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MEDIDA PROVISORIA N° 1.101, DE 21 DE FEVEREIRO DE 2022

Altera a Lei n° 14.046, de 24 de agosto de 2020, que
dispde sobre medidas emergenciais para atenuar os
efeitos da crise decorrente da pandemia da covid-19
nos setores de turismo e de cultura.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicio que lhe confere o art. 62 da

Constituicao, adota a seguinte Medida Proviséria, com forca de lei:

alteracoes:

Art. 1° A Lei n° 14.046, de 24 de agosto de 2020, passa a vigorar com as seguintes

“Art. 2° Na hipétese de adiamento ou de cancelamento de servicos, de reservas e de
eventos, incluidos shows e espetaculos, de 1° de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de
2022, em decorréncia da pandemia da covid-19, o prestador de servicos ou a sociedade
empresaria nao serdo obrigados a reembolsar os valores pagos pelo consumidor, desde
que assegurem:

§ 4° O crédito a que se refere o inciso Il do caput podera ser utilizado pelo
consumidor até 31 de dezembro de 2023.

Il - a data-limite de 31 de dezembro de 2023, para ocorrer a remarcacao dos servicos,
das reservas e dos eventos adiados.

§ 6° O prestador de servico ou a sociedade empresaria devera restituir o valor
recebido ao consumidor somente na hipotese de ficarem impossibilitados de oferecer a
remarcacao dos servicos ou a disponibilizacdo de crédito a que se referem os incisos | e |l
do caput nos seguintes prazos:

| - até 31 de dezembro de 2022, para os cancelamentos realizados até 31 de
dezembro de 2021; e

Il - até 31 de dezembro de 2023, para os cancelamentos realizados de 1° de janeiro a
31 de dezembro de 2022.

.....................................................................................................................

§ 10. Na hipo6tese de o consumidor ter adquirido o crédito de que trata o inciso Il do
caput até a data de publicacio da Medida Proviséria n° 1.101, de
21 de fevereiro de 2022, o referido crédito podera ser usufruido até 31 de dezembro de
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2023.” (NR)

“Art. 4° Os artistas, os palestrantes ou outros profissionais detentores do contetdo,
contratados de 1° de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2022, que forem impactados
por adiamentos ou por cancelamentos de eventos em decorréncia da pandemia da covid-
19, incluidos shows, rodeios, espetaculos musicais e de artes cénicas, e os profissionais
contratados para a realizacdo desses eventos nao terdo obrigacdo de reembolsar
imediatamente os valores dos servicos ou cachés, desde que o evento seja remarcado,
observada a data-limite de 31 de dezembro de 2023 para a sua realizacao.

§ 1° Na hipodtese de os artistas, os palestrantes ou outros profissionais detentores
do contelido e os demais profissionais contratados para a realizacdo dos eventos de que
trata o caput nao prestarem os servicos contratados no prazo previsto, o valor recebido
sera restituido, atualizado monetariamente pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo Especial - IPCA-E, até 31 de dezembro de 2022, para os cancelamentos realizados
até 31 de dezembro de 2021, e até 31 de dezembro de 2023, para os cancelamentos
realizados de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2022, observadas as seguintes disposicoes:

§ 2° Serao anuladas as multas por cancelamentos dos contratos de que trata este
artigo que tenham sido emitidas até 31 de dezembro de 2022, na hipétese de os
cancelamentos decorrerem das medidas de isolamento social adotadas para o combate a
pandemia da covid-19.” (NR)

Art. 2° Fica revogado o art. 3° da Lei n°® 14.186, de 15 de julho de 2021, na parte em que
altera os seguintes dispositivos da Lei n°® 14.046, de 2020:

| - do art. 2°:
a) o caput;
b) o0 § 4°;
c) o §5°%
d)o§6°%e

e)o§10;e

Il - o art. 4°.

Art. 3° Esta Medida Proviséria entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia, 21 de fevereiro de 2022; 201° da Independéncia e 134° da Republica.

MP-ALT LEI 14.046-2020 SETORES TURISMO E CULTURA (EM 5 2022 MTUR MJSP)



EMI n® 00005/2022 MTur MJSP

Brasilia, 14 de Fevereiro de 2022

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica,

1. Submetemos a sua consideragdo proposta de Medida Proviséria — MP, que altera a Lei n°
14.046, de 24 de agosto de 2020, para dispor sobre medidas emergenciais para atenuar os efeitos da
crise decorrente da pandemia da covid-19 nos setores de turismo, de eventos e de cultura.

2. A proposta do ato se justifica tendo em vista que algumas disposi¢des da mencionada lei,
no momento, estdo em descompasso com o contexto fatico, considerado a permanéncia da pandemia
da covid-2019 no ano de 2022. Atualmente, a norma vigente se limita a dispor sobre os adiamentos
ou cancelamentos de servigos, de reservas e de eventos, incluidos shows e espetaculos, em
decorréncia da pandemia da covid-19, ocorridos de 01 de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2021.

3. Diante disso, e dos impactos econdmicos negativos que a pandemia da covid-19 continua
causando nos setores supracitados, ¢ que se propde que 0s servigos, reservas e eventos, adiados ou
cancelados em virtude da pandemia de covid-19, entre 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2022 sejam
também abarcados pelas normas da Lei n° 14.046, de 2020.

4. Ressalta-se que os setores de turismo, de eventos e de cultura foram os que sentiram mais
rapidamente os efeitos negativos da pandemia da covid-19 e os que, por cumprimento as normas e
recomendacdes de restricdes de locomogao e de aglomeragdes, editadas pelos entes governamentais
e pelos orgdos de vigilancia sanitaria, foram obrigadas at¢é mesmo a paralizagdo e/ou suspensao
temporaria de suas atividades.

5. No setor de agenciamento, em 2021 o volume de cancelamentos e remarcagdes chegou a
1,8 milhdes, impactando mais de 10,3 milhdes de passageiros, o que envolveu um montante de mais
de R$15,5 bilhdes. A estimativa para o ano de 2022 que ocorra cerca de cerca de 1,1 milhdo de
operagdes de cancelamentos e remarcagdes, envolvendo cerca de 6,2 milhdes de passageiros,
envolvendo aproximadamente R$9,3 bilhdes'.

6. Em relacdo aos Cruzeiros Maritimos, com o cancelamento da temporada de 2020/2021,
o setor deixou de arrecadar cerca de R$2,5 bilhdes. A temporada atual, que comegou em novembro
de 2021, tinha previsdo de movimentar mais de 360 mil turistas, com impacto de R$ 1,7 bilhdo, além
da geragdo de 24 mil empregos, envolvendo uma cadeia extensa de setores da economia, entre eles
comércio, alimentagdo, transportes, hospedagem, servigos turisticos, agenciamento, receptivos e
combustiveis, entre muitos outros. Com a suspensdo temporaria da temporada de 2021/2022, até o
momento estima-se o prejuizo de R§700milhdes para as empresas do setor, impactando diretamente

! Fonte: Associagdo Brasileira de Agéncias de Viagens — ABAV e Associacdo Brasileira de Operadoras de
Turismo - BRAZTOA. - Fonte: Associagdo Brasileira de Agéncias de Viagens — ABAV ¢
Associacdo Brasileira de Operadoras de Turismo - BRAZTOA.
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na gera¢ao de empregos nos destinos brasileiros. Conforme estudo da CLIA Brasil em parceria com
a FGV, estima-se que cada navio gera em torno de R$ 350 milhdes de impacto para a economia
brasileira. A cada 13 cruzeiristas, um emprego € gerado?.

7. Estima-se que cerca de 50 mil eventos, j& com operagdo em curso, sejam atingidos pelas
restrigdes impostas pela continuidade da pandemia, impactando mais de 78 mil empresas integrantes
da cadeia produtiva do setor de eventos e ao menos 20 milhdes de relagdes de consumo?.

8. Assim, considerando esse cenario de dificuldades econdmicas e as incertezas ocasionadas
pela pandemia da covid-19, afirma-se que ¢ indubitavel a relevancia e a urgéncia que se configuram
neste projeto de Medida Provisoria, em conformidade com o art. 62 da Constituicdo Federal de 1988,
0 que pode evitar um colapso econdomico ainda de maior impacto. A situagdo extraordindria de
calamidade publica, reconhecida pelo Governo Federal, em virtude do estado de emergéncia em saude
internacional decorrente do surto da covid-19, caracteriza-se como caso fortuito ou forca maior. E
uma situag¢do inédita no mundo. Assim, julga-se que ndo se pode atribuir nexo de causalidade as
partes contratantes, j& que nenhuma delas deu causa aos cancelamentos e remarcagdes de que trata
essa proposta de Medida Provisoria.

9. Ressalta-se, por fim, que a edicdo deste ato normativo ndo gerard despesas nem
diminui¢do de receita para o ente publico.

10. Sao essas, Senhor Presidente, as razdes que nos levam a propor a Minuta da Medida
Provisoria em questao.

Assinado eletronicamente por: Gilson Machado Guimaraes Neto, Anderson Gustavo Torres

2 Fonte: Associacao Brasileira de Navios de Cruzeiros - CLIA BRASIL. - Fonte: Associagdo
Brasileira de Navios de Cruzeiros - CLIA BRASIL.
3 Fonte: Associacdo Brasileira dos Promotores de Eventos — ABRAPE. - Fonte: Associagdo

Brasileira dos Promotores de Eventos — ABRAPE.



MENSAGEM N° 62

Senhores Membros do Congresso Nacional,

Nos termos do art. 62 da Constituicdo, submeto a elevada deliberacao de Vossas
Exceléncias o texto da Medida Provisoria n® 1.101, de 21 de fevereiro de 2022, que “Altera a Lei
n° 14.046, de 24 de agosto de 2020, que dispde sobre medidas emergenciais para atenuar os
efeitos da crise decorrente da pandemia da covid-19 nos setores de turismo e de cultura”.

Brasilia, 21 de fevereiro de 2022.



LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacdo de Organizagdo da Informacgao Legislativa — CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa — SETIL
Secao de Legislagdo Citada - SELEC

LEI N° 14.046, DE 24 DE AGOSTO DE 2020

Dispde sobre medidas emergenciais para
atenuar os efeitos da crise decorrente da
pandemia da covid-19 nos setores de turismo e
de cultura. (Ementa com redacdo dada pela
Medida Provisoria n° 1.036, de 17/3/2021,
convertida na Lei n° 14.186, de 15/7/2021)

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei dispdoe sobre medidas emergenciais para atenuar os efeitos da
crise decorrente da pandemia da covid-19 nos setores de turismo e de cultura. (4rtigo com
redacdo dada pela Medida Provisoria n° 1.036, de 17/3/2021, convertida na Lei n° 14.186, de

15/7/2021)

Art. 2° Na hipotese de adiamento ou de cancelamento de servigos, de reservas e de
eventos, incluidos shows e espetaculos, de 1° de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2021,
em decorréncia da pandemia da covid-19, o prestador de servigos ou a sociedade empresaria
nao serdo obrigados a reembolsar os valores pagos pelo consumidor, desde que assegurem:
(“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n® 14.186, de 15/7/2021)

I - a remarcacao dos servigos, das reservas e dos eventos adiados; ou

II - a disponibilizacdo de crédito para uso ou abatimento na compra de outros
servigos, reservas e eventos disponiveis nas respectivas empresas.

§ 1° As operagdes de que trata o caput deste artigo ocorrerdo sem custo adicional,
taxa ou multa ao consumidor, em qualquer data a partir de 1° de janeiro de 2020, e estender-
se-do pelo prazo de 120 (cento e vinte) dias, contado da comunicagdo do adiamento ou do
cancelamento dos servigos, ou 30 (trinta) dias antes da realizagdo do evento, o que ocorrer
antes.

§ 2° Se o consumidor ndo fizer a solicitagdo a que se refere o § 1° deste artigo no
prazo assinalado de 120 (cento e vinte) dias, por motivo de falecimento, de internacdo ou de
for¢ca maior, o prazo sera restituido em proveito da parte, do herdeiro ou do sucessor, a contar
da data de ocorréncia do fato impeditivo da solicitagao.

§ 3° O fornecedor fica desobrigado de qualquer forma de ressarcimento se o
consumidor ndo fizer a solicitagdo no prazo estipulado no § 1° ou ndo estiver enquadrado em
uma das hipoteses previstas no § 2° deste artigo. (Pardgrafo vetado pelo Presidente da
Republica, mantido pelo Congresso Nacional e publicado na Edi¢cdo Extra D do DOU de
26/3/2021)

§ 4° O crédito a que se refere o inciso I do caput deste artigo podera ser utilizado
pelo consumidor até 31 de dezembro de 2022. (Pardgrafo com redacdo dada pela Medida
Provisoria n® 1.036, de 17/3/2021, convertida na Lei n° 14.186, de 15/7/2021)

§ 5° Na hipdtese prevista no inciso I do caput deste artigo, serdo respeitados:
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I - os valores e as condigdes dos servigos originalmente contratados; e

IT - a data-limite de 31 de dezembro de 2022 para ocorrer a remarcagdo dos
servigos, das reservas e dos eventos adiados. (Inciso com redacdo dada pela Medida
Provisoria n® 1.036, de 17/3/2021, convertida na Lei n° 14.186, de 15/7/2021)

§ 6° O prestador de servico ou a sociedade empresaria deverdo restituir o valor
recebido ao consumidor até¢ 31 de dezembro de 2022, somente na hipdtese de ficarem
impossibilitados de oferecer a remarcagdao dos servigos ou a disponibilizagao de crédito
referidas nos incisos I e Il do caput deste artigo. (Pardgrafo com redacdo dada pela Medida
Provisoria n® 1.036, de 17/3/2021, convertida na Lei n° 14.186, de 15/7/2021)

§ 7° Os valores referentes aos servigos de agenciamento e de intermediacdo ja
prestados, tais como taxa de conveniéncia e/ou de entrega, serdo deduzidos do crédito a ser
disponibilizado ao consumidor, nos termos do inciso II do caput deste artigo, ou do valor a
que se refere o § 6° deste artigo.

§ 8° As regras para adiamento da prestacdo do servigo, para disponibilizacdo de
crédito ou, na impossibilidade de oferecimento da remarcacdo dos servigos ou da
disponibilizagdo de crédito referidas nos incisos I e II do caput deste artigo, para reembolso
aos consumidores, aplicar-se-a30 ao prestador de servico ou a sociedade empresaria que
tiverem recursos a serem devolvidos por produtores culturais ou por artistas.

§ 9° O disposto neste artigo aplica-se aos casos em que o Servigo, a reserva ou o
evento adiado tiver que ser novamente adiado, em razdo de ndo terem cessado os efeitos da
pandemia da covid-19 referida no art. 1° desta Lei na data da remarcacgao origindria, e aplica-
se aos novos eventos lancados no decorrer do periodo sob os efeitos da pandemia da covid-19
que nao puderem ser realizados pelo mesmo motivo. (Pardgrafo com redacdo dada pela
Medida Provisoria n®1.036, de 17/3/2021, convertida na Lei n° 14.186, de 15/7/2021)

§ 10. Na hipotese de o consumidor ter adquirido o crédito de que trata o inciso 11
do caput deste artigo até a data de publicagdo da Medida Provisoria n° 1.036, de 17 de margo
de 2021, o referido crédito podera ser usufruido até 31 de dezembro de 2022. (Pardgrafo
acrescido pela Medida Provisoria n° 1.036, de 17/3/2021, convertida na Lei n° 14.186, de

15/7/2021)

Art. 3° O disposto no art. 2° desta Lei aplica-se a:

I - prestadores de servigos turisticos e sociedades empresarias a que se refere o art.
21 daLein®11.771, de 17 de setembro de 2008; e

I - cinemas, teatros e plataformas digitais de vendas de ingressos pela internet.

Art. 4° Os artistas, os palestrantes ou outros profissionais detentores do contetdo
contratados de 1° de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2021 que forem impactados por
adiamentos ou por cancelamentos de eventos em decorréncia da pandemia da covid-19,
incluidos shows, rodeios, espetaculos musicais e de artes cénicas, e os profissionais
contratados para a realizagdo desses eventos ndo terdo obrigacdo de reembolsar
imediatamente os valores dos servicos ou cachés, desde que o evento seja remarcado,
respeitada a data-limite de 31 de dezembro de 2022 para a sua realizacdo. (“Caput” do artigo
com redacdo dada pela Lei n° 14.186, de 15/7/2021)

§ 1° Na hipodtese de os artistas, os palestrantes ou outros profissionais detentores
do conteudo e os demais profissionais contratados para a realiza¢do dos eventos de que trata o
caput deste artigo nao prestarem os servigos contratados no prazo previsto, o valor recebido
sera restituido, atualizado monetariamente pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo Especial (IPCA-E), até 31 de dezembro de 2022, observadas as seguintes disposigoes:
(Paragrafo com redacdo dada pela Lei n® 14.186, de 15/7/2021)
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I - o valor deve ser imediatamente restituido, na auséncia de nova data pactuada
de comum acordo entre as partes; e

IT - a correcdo monetaria prevista neste paragrafo deve ser aplicada de imediato
nos casos delimitados no inciso I deste pardgrafo em que ndo for feita a restituicao imediata.

§ 2° Serdao anuladas as multas por cancelamentos dos contratos de que trata este
artigo que tenham sido emitidas até 31 de dezembro de 2021, na hipotese de os cancelamentos
decorrerem das medidas de isolamento social adotadas para o combate a pandemia da covid-
19. (Paragrafo com redacdo dada pela Medida Provisoria n° 1.036, de 17/3/2021, convertida
na Lein®14.186, de 15/7/2021)

Art. 5° Eventuais cancelamentos ou adiamentos dos contratos de natureza
consumerista regidos por esta Lei caracterizam hipotese de caso fortuito ou de forca maior, e
ndo sdo cabiveis reparacdo por danos morais, aplicacio de multas ou imposicao das
penalidades previstas no art. 56 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, ressalvadas as
situagdes previstas no § 7° do art. 2° e no § 1° do art. 4° desta Lei, desde que caracterizada ma-
fé do prestador de servigo ou da sociedade empresaria.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.
Brasilia, 24 de agosto de 2020; 199° da Independéncia e 132° da Republica.

JAIR MESSIAS BOLSONARO
André Luiz de Almeida Mendonca
Marcelo Henrique Teixeira Dias

LEI N° 14.186, DE 15 DE JULHO DE 2021

Altera a Lei n° 14.046, de 24 de agosto de
2020, para dispor sobre medidas emergenciais
para atenuar os efeitos da crise decorrente da
pandemia da covid-19 nos setores de turismo e
de cultura.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n® 14.046, de 24 de agosto de 2020, de modo a
estender o periodo de aplicagdo da referida Lei, a prorrogar o prazo para a utilizagdo pelo
consumidor do crédito disponibilizado pelo prestador de servigos ou para a obtencdo da
restitui¢do do valor pago e a prorrogar o prazo para remarcacao de servicos.

Art. 2° A ementa da Lei n° 14.046, de 24 de agosto de 2020, passa a vigorar com a
seguinte redacao:

"Dispde sobre medidas emergenciais para atenuar os efeitos da crise
decorrente da pandemia da covid-19 nos setores de turismo e de cultura."


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2021/medidaprovisoria-1036-17-marco-2021-791152-publicacaooriginal-162463-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2021/lei-14186-15-julho-2021-791592-publicacaooriginal-163213-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2021/lei-14186-15-julho-2021-791592-publicacaooriginal-163213-pl.html

Art. 3° A Lei n° 14.046, de 24 de agosto de 2020, passa a vigorar com as seguintes
alteracoes:

"Art. 1° Esta Lei dispde sobre medidas emergenciais para atenuar os efeitos
da crise decorrente da pandemia da covid-19 nos setores de turismo e de
cultura." (NR)

"Art. 2° Na hipotese de adiamento ou de cancelamento de servigos, de
reservas ¢ de eventos, incluidos shows e espetaculos, de 1° de janeiro de
2020 a 31 de dezembro de 2021, em decorréncia da pandemia da covid-19,
o prestador de servigos ou a sociedade empresaria ndo serdo obrigados a
reembolsar os valores pagos pelo consumidor, desde que assegurem:

§ 4° O crédito a que se refere o inciso Il do caput deste artigo podera ser
utilizado pelo consumidor até 31 de dezembro de 2022.

0 ettt et bt ettt b e bt st
IT - a data-limite de 31 de dezembro de 2022 para ocorrer a remarcagdo dos
servigos, das reservas e dos eventos adiados.

§ 6° O prestador de servico ou a sociedade empresaria deverdo restituir o
valor recebido ao consumidor até 31 de dezembro de 2022, somente na
hipotese de ficarem impossibilitados de oferecer a remarcagao dos servigos
ou a disponibilizacdo de crédito referidas nos incisos I e II do caput deste
artigo.

§ 9° O disposto neste artigo aplica-se aos casos em que o servigo, a reserva
ou o evento adiado tiver que ser novamente adiado, em razdo de nao terem
cessado os efeitos da pandemia da covid-19 referida no art. 1° desta Lei na
data da remarcagdo originaria, e aplica-se aos novos eventos langcados no
decorrer do periodo sob os efeitos da pandemia da covid-19 que ndo
puderem ser realizados pelo mesmo motivo.

§ 10. Na hipotese de o consumidor ter adquirido o crédito de que trata o
inciso II do caput deste artigo até a data de publicagdo da Medida Provisoria
n°® 1.036, de 17 de margo de 2021, o referido crédito podera ser usufruido
até 31 de dezembro de 2022." (NR)

"Art. 4° Os artistas, os palestrantes ou outros profissionais detentores do
conteudo contratados de 1° de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2021
que forem impactados por adiamentos ou por cancelamentos de eventos em
decorréncia da pandemia da covid-19, incluidos shows, rodeios, espetaculos
musicais e de artes cénicas, e os profissionais contratados para a realizagdo
desses eventos nao terdo obrigacao de reembolsar imediatamente os valores
dos servicos ou cachés, desde que o evento seja remarcado, respeitada a
data-limite de 31 de dezembro de 2022 para a sua realizacao.

§ 1° Na hipdtese de os artistas, os palestrantes ou outros profissionais
detentores do conteido e os demais profissionais contratados para a
realizacdo dos eventos de que trata o caput deste artigo ndo prestarem os
servicos contratados no prazo previsto, o valor recebido sera restituido,
atualizado monetariamente pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor

10



Amplo Especial (IPCA-E), at¢ 31 de dezembro de 2022, observadas as
seguintes disposigoes:

§ 2° Serdo anuladas as multas por cancelamentos dos contratos de que trata
este artigo que tenham sido emitidas até 31 de dezembro de 2021, na
hipotese de os cancelamentos decorrerem das medidas de isolamento social
adotadas para o combate a pandemia da covid-19." (NR)

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.
Brasilia, 15 de julho de 2021; 200° da Independéncia e 133° da Republica.
JAIR MESSIAS BOLSONARO

Anderson Gustavo Torres
Gilson Machado Guimaraes Neto

11



Oficion® 141 (CN) ‘ |
Brasilia,em “{ de MA o de ta2l

A Sua Exceléncia o Senhor
Deputado Arthur Lira
Presidente da Cadmara dos Deputados

Assunto: Encaminha Medida Provisoria.
Senhor Presidente,

Encaminho a Vossa Exceléncia, nos termos do § 8° do art. 62 da Constituigfo
Federal, com a redagdo dada pela Emenda Constitucional n° 32, combinado com o Ato
Conjunto das Mesas da Camara dos Deputados ¢ do Senado Federal n° 1, de 31 de marco
de 2020, a Medida Proviséria n° 1.101, de 2022, que “Altera a Lei n° 14.046, de 24 de
agosto de 2020, que dispde sobre medidas emergenciais para atenuar os efeitos da crise
decorrente da pandemia da covid-19 nos setores de turismo e de cultura”.

A Medida foram oferecidas 23 (vinte e trés) emendas, as quais podem ser
acessadas no portal do Congresso Nacional, juntamente com os demais documentos que
compdem a matéria, no seguinte link:
“https://www.congressonacional.leg.br/materias/medidas-provisorias/-/mpv/151865~.

Esclareco, ainda, que este oficio foi encaminhado também por meio digital
ao Servigo de Protocolo da Secretaria-Geral da Mesa dessa Casa.

Atenciosamente, <=

(Y 5
U &

Senador Rodrigo Pacheco
Presidente da Mesa do Congresso Nacional

T

acg/mpv22-1101

[y QR
=5
[
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&
=
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MPV 1101
00001

MEDIDA PROVISORIA N° 1.101 DE 2022

Altera a Lei n° 14.046, de 24 de agosto de
2020, que dispoe sobre medidas emergenciais
para atenuar os efeitos da crise decorrente da
pandemia da covid-19 nos setores de turismo

e de cultura.

EMENDA N°

Acrescente-se ao art. 2° da Lei 14.046/2020, conforme modificado pelo art. 2° da
MP 1.101/2022, o seguinte § 11:

“§ 11 Em caso de cancelamento de servigos, de reservas e de
eventos dos setores de turismo e cultura de que trata este artigo, o
prestador, por solicitagdo do consumidor, deve adotar as
providéncias necessarias perante a instituicao emissora do cartdo de
crédito ou de outros instrumentos de pagamento utilizados pelo
consumidor, com vistas a imediata interrupcdo da cobranca de
eventuais parcelas que ainda ndo tenham sido debitadas, sem
prejuizo da restituigdo de valores ja pagos, na forma deste artigo. ”

(NR)

JUSTIFICACAO

A Lei n° 14.046, de 24 de agosto de 2020, instituiu hipdteses flexiveis para as
empresas ¢ prestadores de servigos turistico e culturais nos casos de adiamento ou
cancelamento de servicos e reservas, com as possibilidades de remarcagdo e

disponibilizagdo de crédito para uso ou abatimento na compra de outros servigos.

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Alex Manente
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD222611166000
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Entretanto, as empresas necessariamente deverdo restituir o valor recebido ao
consumidor, até¢ 31 de dezembro de 2023, no caso de ficarem impossibilitadas de
oferecer a remarcacdo dos servicos ou a disponibilizacdo de crédito. Porém, nao
obstante a isso, na pratica ¢ comum que consumidores que fizeram pagamento
parcelado continuem sendo cobrados nas parcelas vincendas, ocasionando transtornos e
prejuizos ao limite de crédito dos consumidores.

Dessa forma, a presente emenda visa garantir o direito a imediata interrupcao de
parcelas que ainda ndo tenham disso debitadas, garantindo o direito de consumidor de

ndo continuar a arcar com pagamentos decorrentes de servicos, de reservas e de eventos.

Sala das Comissoes, em 22 de fevereiro de 2022.

Deputado Alex Manente
Cidadania/SP

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Alex Manente
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD222611166000
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MPV 1101
00002

MEDIDA PROVISORIA N° 1.101 DE 2022

Altera a Lei n° 14.046, de 24 de agosto de
2020, que dispde sobre medidas
emergenciais para atenuar os efeitos da
crise decorrente da pandemia da covid-19
nos setores de turismo e de cultura.

EMENDA MODIFICATIVA

Art. 1°. O caput do artigo 2° da Lei n° 14.046, de 2020, passa a vigorar
com a seguinte redacao:

Art. 2° Na hipotese de adiamento ou de cancelamento de
servicos, de reservas ¢ de eventos, incluidos shows e
espetaculos, de 1° de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2022,
em decorréncia da pandemia da covid-19, o prestador de
servicos ou a sociedade empresaria fardo prioritariamente o
reembolsoso dos valores pagos pelo consumidor, podendo

ofertar-lhes, consensualemente, as seguintes alternativas:

JUSTIFICACAO
A emenda visa estabelecer que o ressarcimento dos valores, em fungao

dos cancelamentos de eventos impactados pela pandemia do coronavirus, devera ser
prioritario, sem prejuizo da adogao das demais medidas previstas no dispositivo.

Sala da comissao 22 de fevereiro de 2022

Deputado REGINALDO LOPES
PT/MG

*CD221924327400 %

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Reginaldo Lopes 1
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD221924327400
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MPV 1101
00003

MEDIDA PROVISORIA N° 1101, DE 2022

Altera a Lei n°® 14.046, de 24 de
agosto de 2020, que dispde
sobre medidas emergenciais
para atenuar os efeitos da crise
decorrente da pandemia da
covid-19 nos setores de turismo

e de cultura.

EMENDA N°

Inclua-se no Art.1° da MP n°1101/22 o Art.3°-A no texto da Lei
n°14.046/2020:

“Art.3°-A Os viajantes em embarcagbes de cruzeiros
maritimos  localizadas em  aguas jurisdicionais
brasileiras que tiverem suas viagens canceladas em
decorréncia de recomendacbes de autoridades
sanitarias poderdo optar pela remarcacdo de datas de

embarque ou pela devolugéo das quantias pagas.”’(NR)

JUSTIFICACAO

Segundo a Nota Técnica N° 3/2022/SEI/GGPAF/DIRES da

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) considerou-se que:

“..0 cenario atual é desfavoravel a continuidade

das operagbes dos navios de cruzeiro. Nesse sentido, com

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Luizdo Goulart
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD222399156800
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fundamento no principio da precau¢cdo e a partir de todos os
dados disponiveis, essa area técnica recomenda a suspensao
definitiva da temporada de navios de cruzeiro no Brasil, como

acdo necessaria a protegdo da saude da populagéo.”

A referida Nota Técnica baseou-se na detecgao de 1.177 casos
de COVID em cinco navios de cruzeiros que operaram no Brasil entre

novembro de 2021 e a primeira semana de janeiro de 2022.

Como se vé, de forma bastante razoavel, a autoridade
sanitaria, apesar do estabelecimento de protocolos de seguranga sanitaria
estabelecidos por meio da Resolugao N° 574, de 29 de outubro de 2021,
entendeu que as operacgdes efetivas dos cruzeiros resultaram em disseminacao
anormal do virus e, tendo em vista a protegdo da saude, recomendou a

suspensao das atividades.

Diferentemente de eventos e outros servigos turisticos, os
custos de uma viagem de cruzeiro sdao muito altos, além de a opgéo de
remarcacédo nao ser flexivel, tendo em vista a janela de operagdo das
operadoras de cruzeiro no Pais. Assim, entendemos que a compensacao do
cancelamento da viagem restrita a remarcacao de datas nao seria satisfatéria a
um conjunto consideravel de clientes. A possibilidade adicional de
ressarcimento dos valores pagos, como dispde o presente projeto, daria
guarida aqueles consumidores cuja remarcagao de datas ndo seja uma solugao

satisfatoria.

Estamos certos da sensibilidade dos colegas quanto aos
interesses dos “cruzeiristas” que tiveram suas viagens canceladas por motivos
alheios a suas vontades e contamos com o apoio de todos para a aprovagao

da presente Emenda.
Sala das Comissoes, em de de 2022.

Deputado LUIZAO GOULART

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Luizdo Goulart
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD222399156800
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. MPV 1101
CAMARA DOS DEPUTADOS 00004

DEPUTADO FEDERAL JOSE RICARDO WENDLING

MEDIDA PROVISORIA N° 1.101, de 21 de fevereiro de2022.

“Altera a Lei n° 14.046, de 24 de
agosto de 2020, que dispbe sobre
medidas emergenciais para atenuar os
efeitos da crise decorrente da
pandemia da covid-19 nos setores de
turismo e de cultura.”

Emenda Modificativa - 1

Art. 1°. O caput do artigo 2° da Lei n° 14.046, de 2020, passa a

vigorar com a seguinte redacao:

Art. 2° Na hipétese de adiamento ou de
cancelamento de servicos, de reservas e de eventos,
incluidos shows e espetaculos, de 1° de janeiro de 2020
a 31 de dezembro de 2022, em decorréncia da pandemia

da covid-19, o prestador de servicos ou a sociedade

empresaria fardo prioritariamente o reembolsoso dos

valores pagos pelo consumidor, podendo ofertar-lhes,
consensualemente, as seguintes alternativas:

JUSTIFICAGAO

A presente emenda visa estabelecer que o ressarcimento dos
valores, em fungao dos cancelamentos de eventos impactados pela pandemia
do coronavirus, devera ser prioritario, sem prejuizo da adog¢do das demais

medidas previstas no dispositivo.

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. José Ricardo 1
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD224032623400
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CAMARA DOS DEPUTADOS
DEPUTADO FEDERAL JOSE RICARDO WENDLING

Portanto, com o objetivo de contribuir com a proposigao

apresentamos a presente emenda, e contamos com o apoio dos pares para a

aprovagao.
Sala das Comissoes, 23 de fevereiro de 2022.
JOSE RICARDO
DEPUTADO FEDERAL PT/AM
Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. José Ricardo 2

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD224032623400

20

*

0

0

4

3

2

6

2

3

*CD22%40



MPV 1101

CAMARA DOS DEPUTADOS 00005
Gabinete do Deputado Hildo Rocha - MDB/MA

COMISSAO MISTA DA MEDIDA PROVISORIA N.° 1.101, DE 2022

MEDIDA PROVISORIA N° 1.101, DE 2022.

Altera a Lei n° 14.046, de 24 de agosto
de 2020, que dispde sobre medidas
emergenciais para atenuar os efeitos da
crise decorrente da pandemia da covid-19
nos setores de turismo e de cultura.

EMENDA N°

Dé-se ao § 6° do art. 2° da Medida Provisoria a seguinte redacgao:

“§ 6° O prestador de servigo ou a sociedade empresaria devera
restituir o valor recebido, acrescido de corre¢cao monetaria,
ao consumidor somente na  hipotese de ficarem
impossibilitados de oferecer a remarcagdo dos servicos ou a
disponibilizacdo de crédito a que se referem os incisos | e Il do
caput nos seguintes prazos:

.......................................................................................... >, (NR)

JUSTIFICAGAO

A MP 1.101, de 2022, vem — com sensibilidade aos impactos que a
pandemia de coronavirus gerou nos setores de turismo e de produgdes

culturais — modificar a Lei 14.406, de 2020, com o objetivo de prorrogar, mais

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Hildo Rocha

Para verificar a assinatura, acesse Nps://mioleg-autenticidade-assinatura.camara.eg. o1/ CoZ2 21964105800
Camara dos Deputados | Anexo IV - Gzagxete 734 | CEP 70160-900 - Brasilia/DF

Tels (61) 3215-5734/3734 |4dep.hildorocha@camara.leg.br
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Hildo Rocha - MDB/MA

uma vez, 0 prazo para que os consumidores utilizem o crédito ou sejam
restituidos, concedendo mais tempo para que os consumidores usufruam de
seus direitos e reduzindo a pressao sobre o fluxo de caixa das empresas desse

segmento.

O objetivo desta emenda é assegurar que essas medidas de alivio
financeiro aos setores envolvidos sejam conduzidas de modo proporcional,
sem representar violagdo desmedida aos legitimos interesses econdmicos dos
consumidores, polo mais vulneravel da relagdo de consumo. Nesse sentido, e
considerando os elevados indices de inflagdo em curso, alteramos o art. 2°, §
6°, para preservar o valor de compra dos valores pagos pelos adquirentes de
servigos de turismo e cultura, garantindo seu direito a corregdo monetaria do

periodo na hipotese da restituicdo prevista na Lei.

Sala da Comissao, em 23 de fevereiro de 2022.

Deputado HILDO ROCHA
MDB/MA

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Hildo Rocha

Para verificar a assinatura, acesse Nps://mioleg-autenticidade-assinatura.camara.eg. o1/ CoZ2 21964105800
Camara dos Deputados | Anexo IV - 02) ete 734 | CEP 70160-900 - Brasilia/DF

Tels (61) 3215-5734/3734 | .hildorocha@camara.leg.br

*CD221964105800 =*



MPV 1101

= CAMARA DOS DEPUTADOS 00006
& Gabinete do Deputado Hildo Rocha - MDB/MA

COMISSAO MISTA DA MEDIDA PROVISORIA N.° 1.101, DE 2022

MEDIDA PROVISORIA N° 1.101, DE 2022.

Altera a Lei n° 14.046, de 24 de agosto
de 2020, que dispde sobre medidas
emergenciais para atenuar os efeitos da
crise decorrente da pandemia da covid-19
nos setores de turismo e de cultura.

EMENDA N°

Dé-se ao § 6° do art. 2° da Lei n°® 14.046, de 24 de agosto de 2020,
modificado pelo art. 1° da Medida Provisoria, a seguinte redacgao:

“§ 6° O prestador de servigo ou a sociedade empresaria devera
restituir o valor recebido, acrescido de correcao monetaria,
ao consumidor somente na hipotese de ficarem
impossibilitados de oferecer a remarcagcdo dos servicos ou a
disponibilizacdo de crédito a que se referem os incisos | e Il do
caput nos seguintes prazos:

JUSTIFICAGAO

A MP 1.101, de 2022, vem — com sensibilidade aos impactos que a

pandemia de coronavirus gerou nos setores de turismo e de produgdes

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Hildo Rocha

Para verificar a assinatura, acesse Nps://mfoleg-autenticidade-assinatura.camara.eg. o1/ CZ2 24563456800
Camara dos Deputados | Anexo IV - 02) ete 734 | CEP 70160-900 - Brasilia/DF

Tels (61) 3215-5734/3734 | .hildorocha@camara.leg.br
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Hildo Rocha - MDB/MA

culturais — modificar a Lei 14.406, de 2020, com o objetivo de prorrogar, mais
uma vez, 0 prazo para que os consumidores utilizem o crédito ou sejam
restituidos, concedendo mais tempo para que os consumidores usufruam de
seus direitos e reduzindo a pressao sobre o fluxo de caixa das empresas desse

segmento.

O objetivo desta emenda é assegurar que essas medidas de alivio
financeiro aos setores envolvidos sejam conduzidas de modo proporcional,
sem representar violagdo desmedida aos legitimos interesses econdmicos dos
consumidores, polo mais vulneravel da relacdo de consumo. Nesse sentido, e
considerando os elevados indices de inflagdo em curso, alteramos o art. 2°, §
6°, para preservar o valor de compra dos valores pagos pelos adquirentes de
servigos de turismo e cultura, garantindo seu direito a corregdo monetaria do

periodo na hipotese da restituicao prevista na Lei.

Sala da Comissao, em 23 de fevereiro de 2022.

Deputado HILDO ROCHA
MDB/MA

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Hildo Rocha

Para verificar a assinatura, acesse Nps://mfoleg-autenticidade-assinatura.camara.eg. o1/ CZ2 24563456800
Camara dos Deputados | Anexo IV - Gzal ete 734 | CEP 70160-900 - Brasilia/DF

Tels (61) 3215-5734/3734 | .hildorocha@camara.leg.br
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MPV 1101

CAMARA DOS DEPUTADOS 00007
Gabinete do Deputado Hildo Rocha - MDB/MA

COMISSAO MISTA DA MEDIDA PROVISORIA N.° 1.101, DE 2022

MEDIDA PROVISORIA N° 1.101, DE 2022

Altera a Lei n° 14.046, de 24 de agosto
de 2020, que dispde sobre medidas
emergenciais para atenuar os efeitos da
crise decorrente da pandemia da covid-19
nos setores de turismo e de cultura.

EMENDA N°

Dé-se ao inciso I, § 6° do art. 2° que o art. 1° da Medida

Provisoria altera na Lei n.° 14.406, de 2021, a seguinte redacao:

“§ 6° O prestador de servigo ou a sociedade empresaria devera
restituir o valor recebido ao consumidor somente na hipétese
de ficarem impossibilitados de oferecer a remarcacao dos
servicos ou a disponibilizagdo de crédito a que se referem os
incisos | e Il do caput nos seguintes prazos:

| - até 31 de dezembro de 2022, para os cancelamentos
realizados até 31 de dezembro de 2021; e

Il - até 31 de dezembro de 2023, para os cancelamentos
realizados de 1° de janeiro de 2022 a 30 de junho de 2023.

.......................................................................................... " (NR)

JUSTIFICACAO

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Hildo Rocha

Para verificar a assinatura, acesse Nips://mioleg-autenticidade-assinatura.camara.eg.or7C02 28659722000
Camara dos Deputados | Anexo IV - 02) ete 734 | CEP 70160-900 - Brasilia/DF

Tels (61) 3215-5734/3734 | .hildorocha@camara.leg.br
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Hildo Rocha - MDB/MA

A MP 1.101, de 2022, vem — com sensibilidade aos impactos
que a pandemia de coronavirus gerou nos setores de turismo e de producgdes
culturais — modificar a Lei 14.406, de 2020, com o objetivo de prorrogar, mais
uma vez, 0 prazo para que os consumidores utilizem o crédito ou sejam
restituidos, concedendo mais tempo para que os consumidores usufruam de
seus direitos e reduzindo a pressao sobre o fluxo de caixa das empresas desse

segmento.

Sabemos que os efeitos negativos da pandemia sobre os
referidos setores permanecem. E que eventuais cancelamentos de eventos e
de servigos turisticos em razdo de medidas restritivas para o enfrentamento da
pandemia seguem frequentes. Nesse sentido, consideramos conveniente, para
ampliar a eficacia utii da Medida Proviséria, aumentar o periodo de
abrangéncia dos cancelamentos de “até 31 de dezembro de 2022” para “até 30
de junho de 2023”.

Sala da Comissao, em 23 de fevereiro de 2022.

Deputado HILDO ROCHA
MDB/MA

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Hildo Rocha

Para verificar a assinatura, acesse Nips://mioleg-autenticidade-assinatura.camara.eg.or7C02 28659722000
Camara dos Deputados | Anexo IV - 02) ete 734 | CEP 70160-900 - Brasilia/DF

Tels (61) 3215-5734/3734 | .hildorocha@camara.leg.br
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MPV 1101

CAMARA DOS DEPUTADOS 00008
Gabinete do Deputado Hildo Rocha - MDB/MA

COMISSAO MISTA DA MEDIDA PROVISORIA N.° 1.101, DE 2022

MEDIDA PROVISORIA N° 1.101, DE 2022.

Altera a Lei n° 14.046, de 24 de agosto
de 2020, que dispde sobre medidas
emergenciais para atenuar os efeitos da
crise decorrente da pandemia da covid-19
nos setores de turismo e de cultura.

EMENDA N°

Deem-se as seguintes redagdes ao inciso Il do § 6° do art. 2°,
ao § 10 do art. 2° e ao § 1° do art. 4° da Lei n° 14.046, de 24 de agosto de

2020, modificados pelo art. 1° da Medida Proviséria:

§ 6° O prestador de servigo ou a sociedade empresaria devera
restituir o valor recebido ao consumidor somente na hipétese
de ficarem impossibilitados de oferecer a remarcacao dos
servicos ou a disponibilizacdo de crédito a que se referem os
incisos | e Il do caput nos seguintes prazos:

| - até 31 de dezembro de 2022, para os cancelamentos
realizados até 31 de dezembro de 2021; e

Il - até 31 de dezembro de 2023, para os cancelamentos
realizados de 1° de janeiro de 2022 a 30 de junho de 2023.

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Hildo Rocha

Para verificar a assinatura, acesse Nps://mioleg-autenticidade-assinatura.camara.eg. o1y Co2 22041708800
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Hildo Rocha - MDB/MA

§ 10. Na hipotese de o consumidor ter adquirido o crédito de
que trata o inciso Il do caputaté 30 de junho de 2023, o
referido crédito podera ser usufruido até 31 de dezembro de
2023." (NR)

§ 1° Na hipdtese de os artistas, os palestrantes ou outros
profissionais detentores do conteudo e os demais profissionais
contratados para a realizagdo dos eventos de que trata o caput
nao prestarem os servigos contratados no prazo previsto, o
valor recebido sera restituido, atualizado monetariamente pelo
indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo Especial -
IPCA-E, até 31 de dezembro de 2022, para os cancelamentos
realizados até 31 de dezembro de 2021, e até 31 de dezembro
de 2023, para os cancelamentos realizados de 1° de janeiro a
30 de junho de 2023, observadas as seguintes disposic¢oes:

JUSTIFICAGAO

A MP 1.101, de 2022, vem — com sensibilidade aos impactos
que a pandemia de coronavirus gerou nos setores de turismo e de producdes
culturais — modificar a Lei 14.406, de 2020, com o objetivo de prorrogar, mais
uma vez, 0 prazo para que os consumidores utilizem o crédito ou sejam
restituidos, concedendo mais tempo para que os consumidores usufruam de
seus direitos e reduzindo a pressao sobre o fluxo de caixa das empresas desse

segmento.

Sabemos que os efeitos negativos da pandemia sobre os
referidos setores permanecem. E que eventuais cancelamentos de eventos e
de servigos turisticos em razdo de medidas restritivas para o enfrentamento da

pandemia seguem frequentes. Nesse sentido, consideramos conveniente, para

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Hildo Rocha

Para verificar a assinatura, acesse Nps://mioleg-autenticidade-assinatura.camara.eg. o1y Co2 22041708800
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Hildo Rocha - MDB/MA

ampliar a eficacia utii da Medida Proviséria, aumentar o periodo de
abrangéncia dos cancelamentos previsto no art. 6°, Il, de “até 31 de dezembro
de 2022” para “até 30 de junho de 2023”.

Para preservar a simetria nos demais dispositivos da Medida
Provisdria que se referem a esse intervalo maior para a abrangéncia temporal
do regime de cancelamento e de uso dos créditos, promovemos também

alteracgdes similares no art. 6°, § 10, e no art. 4°, § 1°.

Sala da Comissao, em 23 de fevereiro de 2022.

Deputado HILDO ROCHA
MDB/MA

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Hildo Rocha

Para verificar a assinatura, acesse Nps://mioleg-autenticidade-assinatura.camara.eg. o1y Co2 22041708800
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00009

CONGRESSO NACIONAL

MEDIDA PROVISORIA N° 1.101, DE 2022

Altera a Lei n° 14.046, de 24 de
agosto de 2020, que dispde sobre medidas
emergenciais para atenuar os efeitos da
crise decorrente da pandemia da covid-19

nos setores de turismo e de cultura.

EMENDA N°

Acrescente-se ao art. 2° da Lei 14.046/2020, conforme modificado
pelo art. 2° da MP 1.101/2022, o seguinte § 11:

“§11 Em caso de cancelamento de servigcos, de reservas e de
eventos dos setores de turismo e cultura de que trata este artigo, o prestador, por
solicitagdo do consumidor, deve adotar as providéncias necessarias perante a
instituicdo emissora do cartdo de crédito ou de outros instrumentos de pagamento
utilizados pelo consumidor, com vistas a imediata interrupcdo da cobranca de
eventuais parcelas que ainda ndo tenham sido debitadas, sem prejuizo da

restituicdo de valores ja pagos, na forma deste artigo”.

JUSTIFICATIVA

A Lei 14.046/2020 recebeu alteragdes importantes por meio de
emendas apresentadas nas medidas provisorias 948/2020 e 1.036/2021 para
estabelecer regras mais justas na relagdo entre os consumidores e os prestadores

de servigos.

O art. 2° da Lei 14.046/2020 trata do cancelamento de servicos, de
reservas e eventos dos setores do turismo e cultura. De acordo com o texto da MP
1.101/2021, nas hipoteses que especifica, o valor pago devera ser restituido ao

consumidor até 31 qo§a%%%g\%pggg9§re%923.

Assinado eletronicamente pe
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD226204718600
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CONGRESSO NACIONAL

Ocorre que, no caso de cancelamento, caso o consumidor tenha
feito o pagamento de forma parcelada, é importante garantir o direito a imediata
interrupcdo de eventuais parcelas que ainda ndo tenham sido debitadas, como
forma de preservar o consumidor a nao continuar arcando com pagamentos

mensais decorrentes de um evento que foi cancelado.

Dessa forma, ainda resta garantir a esses consumidores a
interrupcao das cobrancas em suas faturas de cartdo de crédito de valores que ele
nao ira mais utilizar, tendo em vista a impossibilidade de realizacdo de novos

eventos ou até mesmo na hipotese de aproveitamento dos créditos.

A aprovagao dessa emenda se torna necessaria, pois a maioria
dos pagamentos desses eventos séo realizados por meio de cartdo de crédito e de

forma parcelada.

Esta medida n&o representa nenhum impacto negativo para os
setores de entretenimento e turismo e atenuaria a espera do consumidor para a

restituicdo dos valores pagos.

Sala das Sessoes, em 23 de fevereiro de 2022

Deputado ANDRE FIGUEIREDO
PDT/CE

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. André Figueiredo
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD226204718600
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MPV 1101

GABINETE DEPUTADO MARCIO LABRE 00010

MEDIDA PROVISORIA N° 1.101, DE 2022

Altera a Lei n° 14.046, de 24 de agosto de
2020, que dispde sobre medidas
emergenciais para atenuar os efeitos da crise
decorrente da pandemia da covid-19 nos
setores de turismo e de cultura

EMENDA ADITIVA N°.

Acrescenta-se o art. 3°A e paragrafo unico a Lei 14.046/2020, na forma
do art. 1° da MP 1101/2022:

Art. 1° A Lei n° 14.046, de 24 de agosto de 2020, passa a
vigorar com as seguintes alteragdes:

“‘Art. 3°A. Nao sera exigida a obrigacao de retorno do
consumidor que faz uso do servico de deslocamento de
superficie ofertado pelo prestador de servigos turisticos,
quando nao contratado”.

§1°. O consumidor tera direito a tarifa diferenciada na hipotese
da reserva por trecho.

Art. 3° Esta Medida Provisdria entra em vigor na data de sua
publicacéo.

JUSTIFICATIVA

A presente Emenda propée a inclusdo de medida compensatoria e de
enfrentamento dos efeitos da crise decorrente da pandemia da covid-19 no setor de

turismo, voltada a reducdo dos elevados custos de oportunidade e de capital

*CD226248423900 %

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Marcio Labre
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD226248423900
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GABINETE DEPUTADO MARCIO LABRE

suportados pelos operadores de turismo que oferecem servigcos de transporte de

grupos fechados.

A medida visa reduzir a ociosidade dos recursos dos operadores
turisticos e de quem os contratada para atender as demandas turisticas e culturais e

permitir alavanca-las por meio da reducao do preco do frete.

Diante o exposto pego que seja acatada a referida emenda.

Sala das Sessodes, em 24 de fevereiro de 2022

Deputado Marcio Labre

Unido/RJ

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Marcio Labre
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD226248423900
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MPV 1101
00011

EMENDA N° - CMMPV1.101

(A Medida Proviséria n° 1.101/2022)
Emenda Aditiva

Acrescente-se ao art. 2° da Lei 14.046/2020, conforme modificado pelo
art. 2° da MP 1.101/2022, o seguinte § 11:

“§ 11 Em caso de cancelamento de servicos, de reservas e de
eventos dos setores de turismo e cultura de que trata este artigo,
o prestador, por solicitacdo do consumidor, deve adotar as
providéncias necessarias perante a instituicdo emissora do
cartdo de crédito ou de outros instrumentos de pagamento
utilizados pelo consumidor, com vistas a imediata interrupcéo da
cobranca de eventuais parcelas que ainda nao tenham sido
debitadas, sem prejuizo da restituicdo de valores ja pagos, na
forma deste artigo”.

JUSTIFICAGAO

O art. 2° da Lei 14.046/2020 trata do cancelamento de servigos, de
reservas e eventos dos setores do turismo e cultura. De acordo com o texto da
MP 1.101/2022, nas hipdteses que especifica, o valor pago devera ser restituido
ao consumidor até 31 de dezembro de 2022 ou 31 de dezembro de 2023,
conforme a data do cancelamento.

Ocorre que, no caso de cancelamento, caso o consumidor tenha feito o
pagamento de forma parcelada, € importante garantir o direito a imediata
interrupcao de eventuais parcelas que ainda nao tenham sido debitadas, como
forma de preservar o consumidor a nao continuar arcando com pagamentos
mensais decorrentes de um evento que foi cancelado. Esta medida nao
representa nenhum impacto negativo para os setores de entretenimento e
turismo e atenuaria a espera do consumidor para a restituicdo dos valores pagos.

Deve-se registrar que medida semelhante a ora proposta nesta emenda
foi contemplada no § 8° do art. 3° da Lei 14.034, de 2020, que dispde sobre
medidas emergenciais para a aviagao civil brasileira em razdo da pandemia da
Covid-19.

Pelas razbes expostas acima, solicito o apoio dos pares para a presente
proposigao.

Sala das Sessoes,

Senador Paulo Rocha

Lider do PT
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EMENDA N° - CMMPV1.101

(A Medida Proviséria n° 1.101/2022)
Emenda Modificativa

Dé-se ao artigo 2° da Lei 14.046, de 2020, conforme modificada pelo art.
2° da MP 1.101, de 2022, a seguinte redacao:

| - a remarcacdo dos servicos, das reservas e dos eventos
adiados ou cancelados;

Il — a disponibilizagdo de crédito para uso ou abatimento na
compra de outros servigos, reservas e eventos, disponiveis nas
respectivas empresas; ou

Il - outro acordo a ser formalizado.

§ 6° O prestador de servico ou a sociedade empresaria devera
restituir o valor recebido ao consumidor na hipétese de ficarem
impossibilitados de oferecer a remarcagdo dos servigos, a
disponibilizagao de crédito ou outro acordo formalizado a que se

referem os incisos |, Il e lll do caput, ou caso tais alternativas
nao sejam viaveis para os contratantes, nos seguintes prazos:
............................................................................................. "(NR)

JUSTIFICATIVA

A redacao do caput art. 2° Lei 14.046/2020 estabelece que o fornecedor
nao necessitara reembolsar o consumidor caso oferegca duas opcdes: a
remarcagao ou a conversao dos valores pagos em crédito. A MP 1.101/2022
manteve esse desequilibrio no texto legal. Como regra geral pode parecer
adequada, mas havera diversas hipéteses em que efetivamente a solugcédo nao
sera adequada para o consumidor. Por exemplo, o carater personalissimo de um
show de um artista, que nao sera remarcado e de nada adiantara o crédito. O
consumidor podera ter perdido o emprego ou ter tido as férias adiantadas e néo
podera remarcar ou utilizar o crédito no periodo de sua validade. Assim, ha uma
desproporcionalidade flagrante.

Assim, para ampliar as hipéteses de acordos e poder contemplar
situagdes de excegao nas quais nao haja opgéo viavel ao consumidor a ndo ser
o reembolso propomos introduzir um inciso Il no caput do art. 2°, para prever
qualquer outro acordo a ser formalizado entre as partes. A inser¢ao do inciso Il
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no caput permite, assim, outras espécies de acordos entabulados entre o
consumidor e o fornecedor. Contemplaria como regra geral a manutencao da
relagdo de consumo, sem o reembolso, que seria excegao.

Por fim, além das hipéteses ja previstas no caput do art. 2°, teria que haver
outra excegao: todos os casos em que nao houvesse mais utilidade ao
consumidor no reembolso ou crédito, diante da impossibilidade de ele gozar do
servigo adquirido. Propomos, assim, a modificacdo da redacdo do § 6° da Lei
14.046 tal como modificada pela MP 1.101/2022, a fim de tornar as solucdes
mais equilibradas, levando em conta o lado do consumidor. Com isso, ha a
manutencao da regra geral e poderao ser contempladas as excegdes, em que a
remarcagao, conversao em crédito ou outra hipétese de acordo nao se afigura
viavel ao consumidor ou ao préprio fornecedor.

Pelas razbes expostas acima, solicito o apoio dos pares para a presente
proposicao.

Sala das Sessoes,

Senador Paulo Rocha

Lider do PT
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EMENDA N° - CMMPV 1.101

(A Medida Provisoéria n° 1.101/2022)
Emenda Aditiva

Inclua-se no art. 2° da MP 1.101, de 2022, a seguinte modificagdo no
artigo 5° da Lei 14.046, de 2020:

“Art. 5° O cancelamento de eventos e suspensio temporaria de
servicos em consequéncia da pandemia de Covid-19 e das
medidas sanitarias dela resultantes, caracterizam hipoteses de
caso fortuito ou forga maior, nos termos dos artigos 393, 399,
603, 734 e 737 da Lei 10.406, de 10 de janeiro de 2002.” (NR)

JUSTIFICATIVA

O texto do artigo 5° da Lei 14.046/2020 apresenta varios problemas e
merece ser revisto. Primeiro porque ele peca por confusdo e ma redacéo, ao
afirmar que “eventuais cancelamentos ou adiamentos dos contratos de natureza
consumerista regidos por esta Lei caracterizam hipotese de caso fortuito e de
forca maior”. Contratos de natureza consumerista sao relagdes juridicas, que
podem ser afetadas por fatos caracterizados como casos fortuitos ou de forga
maior. A legislacao brasileira ja prevé historicamente os efeitos de eventos de
forca maior ou caso fortuito nas relagdes e negdcios juridicos, para salvaguardar
as partes nas hipoteses de danos.

Isentar os prestadores de servicos de responsabilizagcdo civil ou de
penalidade administrativa em toda e qualquer hipotese ocorrida durante a
pandemia, € dar uma salvaguarda para pratica de toda espécie de ilicito civil e
administrativo. Impedir os consumidores de promover agao judicial nas hipéteses
claras de danos efetivamente causados pelas condutas dos fornecedores de
violagdo de qualquer lei em vigor € inconstitucional, pois ofende o direito de
acesso a justica e de reparagao de danos por atos ilicitos.

Impedir os 6rgaos de defesa do consumidor de atuar nos casos cabiveis
e diante dos atos ilicitos, € uma gravissima violacdo ao artigo 5°, XXXIl da
Constituicao Federal, que estabelece como dever fundamental do Estado a
defesa do consumidor, na forma da Lei. Assim, a presente Emenda faz a
remissao aos artigos do Cdédigo Civil em que se regulam os efeitos de eventos
de forga maior ou caso fortuito, e retira a isencgao total de quaisquer penalidades
as empresas amparadas pela Lei 14.046/2020 no ambito do direito do
consumidor.

A presente emenda tem o objetivo ainda de realizar adequacgao técnica do
art. 5° da Lei 14.046/2020, pois o que caracteriza for¢a maior ou caso fortuito é
a emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus (covid-19) e ndo os adiamentos ou cancelamentos de eventos, que
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seriam a consequéncia do referido fato. Além disso, a emenda pretende corrigir
a inconstitucionalidade do afastamento in abstrato do dano moral, em virtude da
sua expressa previsao no artigo 5°, V e X, da Carta Constitucional.

Pelas razbes expostas acima, solicito o apoio dos pares para a presente
proposigao.

Sala das Sessoes,

Senador Paulo Rocha

Lider do PT
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EMENDA N° -
(A Medida Provisoéria n° 1.101/2022)

Emenda Aditiva

Acrescente-se ao art. 2° da Lei 14.046/2020, conforme modificado pelo
art. 2° da MP 1.101/2022, o seguinte § 11:

“§ 11 Em caso de cancelamento de servicos, de reservas e de
eventos dos setores de turismo e cultura de que trata este artigo,
o prestador, por solicitacdo do consumidor, deve adotar as
providéncias necessarias perante a instituicdo emissora do
cartdo de crédito ou de outros instrumentos de pagamento
utilizados pelo consumidor, com vistas a imediata interrupcéo da
cobranca de eventuais parcelas que ainda nao tenham sido
debitadas, sem prejuizo da restituicdo de valores ja pagos, na
forma deste artigo”.

JUSTIFICAGAO

O art. 2° da Lei 14.046/2020 trata do cancelamento de servigos, de
reservas e eventos dos setores do turismo e cultura. De acordo com o texto da
MP 1.101/2022, nas hipdteses que especifica, o valor pago devera ser restituido
ao consumidor até 31 de dezembro de 2022 ou 31 de dezembro de 2023,
conforme a data do cancelamento.

Ocorre que, no caso de cancelamento, caso o consumidor tenha feito o
pagamento de forma parcelada, € importante garantir o direito a imediata
interrupcao de eventuais parcelas que ainda nao tenham sido debitadas, como
forma de preservar o consumidor a nao continuar arcando com pagamentos
mensais decorrentes de um evento que foi cancelado. Esta medida nao
representa nenhum impacto negativo para os setores de entretenimento e
turismo e atenuaria a espera do consumidor para a restituicdo dos valores pagos.

Deve-se registrar que medida semelhante a ora proposta nesta emenda
foi contemplada no § 8° do art. 3° da Lei 14.034, de 2020, que dispde sobre
medidas emergenciais para a aviagao civil brasileira em razdo da pandemia da
Covid-19.

Pelas razbes expostas acima, solicito o apoio dos pares para a presente
proposigao.

Sala das Sessoes, 24 de fevereiro de 2022.

Senadora Zenaide Maia

PROS/RN
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EMENDA N° -
(A Medida Provisoéria n° 1.101/2022)

Emenda Modificativa

Dé-se ao artigo 2° da Lei 14.046, de 2020, conforme modificada pelo art.
2° da MP 1.101, de 2022, a seguinte redacao:

| - a remarcacdo dos servicos, das reservas e dos eventos
adiados ou cancelados;

Il — a disponibilizagdo de crédito para uso ou abatimento na
compra de outros servigos, reservas e eventos, disponiveis nas
respectivas empresas; ou

Il - outro acordo a ser formalizado.

§ 6° O prestador de servico ou a sociedade empresaria devera
restituir o valor recebido ao consumidor na hipétese de ficarem
impossibilitados de oferecer a remarcagdo dos servigos, a
disponibilizagao de crédito ou outro acordo formalizado a que se

referem os incisos |, Il e lll do caput, ou caso tais alternativas
nao sejam viaveis para os contratantes, nos seguintes prazos:
............................................................................................. "(NR)

JUSTIFICATIVA

A redacao do caput art. 2° Lei 14.046/2020 estabelece que o fornecedor
nao necessitara reembolsar o consumidor caso oferegca duas opcdes: a
remarcagao ou a conversao dos valores pagos em crédito. A MP 1.101/2022
manteve esse desequilibrio no texto legal. Como regra geral pode parecer
adequada, mas havera diversas hipéteses em que efetivamente a solugcédo nao
sera adequada para o consumidor. Por exemplo, o carater personalissimo de um
show de um artista, que nao sera remarcado e de nada adiantara o crédito. O
consumidor podera ter perdido o emprego ou ter tido as férias adiantadas e néo
podera remarcar ou utilizar o crédito no periodo de sua validade. Assim, ha uma
desproporcionalidade flagrante.

Assim, para ampliar as hipéteses de acordos e poder contemplar
situagdes de excegao nas quais nao haja opgéo viavel ao consumidor a ndo ser
o reembolso propomos introduzir um inciso Il no caput do art. 2°, para prever
qualquer outro acordo a ser formalizado entre as partes. A inser¢ao do inciso Il
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no caput permite, assim, outras espécies de acordos entabulados entre o
consumidor e o fornecedor. Contemplaria como regra geral a manutencao da
relagdo de consumo, sem o reembolso, que seria excegao.

Por fim, além das hipéteses ja previstas no caput do art. 2°, teria que haver
outra excegao: todos os casos em que nao houvesse mais utilidade ao
consumidor no reembolso ou crédito, diante da impossibilidade de ele gozar do
servigo adquirido. Propomos, assim, a modificacdo da redacdo do § 6° da Lei
14.046 tal como modificada pela MP 1.101/2022, a fim de tornar as solucdes
mais equilibradas, levando em conta o lado do consumidor. Com isso, ha a
manutencao da regra geral e poderao ser contempladas as excegdes, em que a
remarcagao, conversao em crédito ou outra hipétese de acordo nao se afigura
viavel ao consumidor ou ao préprio fornecedor.

Pelas razbes expostas acima, solicito o apoio dos pares para a presente
proposicao.

Sala das Sessoes, 24 de fevereiro de 2022

Senadora Zenaide Maia
PROS/RN
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EMENDA N° -
(A Medida Provisoéria n° 1.101/2022)

Emenda Aditiva

Inclua-se no art. 2° da MP 1.101, de 2022, a seguinte modificagdo no
artigo 5° da Lei 14.046, de 2020:

“Art. 5° O cancelamento de eventos e suspensio temporaria de
servicos em consequéncia da pandemia de Covid-19 e das
medidas sanitarias dela resultantes, caracterizam hipoteses de
caso fortuito ou forga maior, nos termos dos artigos 393, 399,
603, 734 e 737 da Lei 10.406, de 10 de janeiro de 2002.” (NR)

JUSTIFICATIVA

O texto do artigo 5° da Lei 14.046/2020 apresenta varios problemas e
merece ser revisto. Primeiro porque ele peca por confusdo e ma redacéo, ao
afirmar que “eventuais cancelamentos ou adiamentos dos contratos de natureza
consumerista regidos por esta Lei caracterizam hipotese de caso fortuito e de
forca maior”. Contratos de natureza consumerista sao relagdes juridicas, que
podem ser afetadas por fatos caracterizados como casos fortuitos ou de forga
maior. A legislacao brasileira ja prevé historicamente os efeitos de eventos de
forca maior ou caso fortuito nas relagdes e negdcios juridicos, para salvaguardar
as partes nas hipoteses de danos.

Isentar os prestadores de servicos de responsabilizagcdo civil ou de
penalidade administrativa em toda e qualquer hipotese ocorrida durante a
pandemia, € dar uma salvaguarda para pratica de toda espécie de ilicito civil e
administrativo. Impedir os consumidores de promover agao judicial nas hipéteses
claras de danos efetivamente causados pelas condutas dos fornecedores de
violagdo de qualquer lei em vigor € inconstitucional, pois ofende o direito de
acesso a justica e de reparagao de danos por atos ilicitos.

Impedir os 6rgaos de defesa do consumidor de atuar nos casos cabiveis
e diante dos atos ilicitos, € uma gravissima violacdo ao artigo 5°, XXXIl da
Constituicao Federal, que estabelece como dever fundamental do Estado a
defesa do consumidor, na forma da Lei. Assim, a presente Emenda faz a
remissao aos artigos do Cdédigo Civil em que se regulam os efeitos de eventos
de forga maior ou caso fortuito, e retira a isencgao total de quaisquer penalidades
as empresas amparadas pela Lei 14.046/2020 no ambito do direito do
consumidor.

A presente emenda tem o objetivo ainda de realizar adequacgao técnica do
art. 5° da Lei 14.046/2020, pois o que caracteriza for¢a maior ou caso fortuito é
a emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus (covid-19) e ndo os adiamentos ou cancelamentos de eventos, que
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seriam a consequéncia do referido fato. Além disso, a emenda pretende corrigir
a inconstitucionalidade do afastamento in abstrato do dano moral, em virtude da
sua expressa previsao no artigo 5°, V e X, da Carta Constitucional.

Pelas razbes expostas acima, solicito o apoio dos pares para a presente
proposigao.

Sala das Sessoes, 24 de fevereiro de 2022.

Senadora Zenaide Maia

PROS/RN
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CAMARA DOS DEPUTADOS

MEDIDA PROVISORIA N° 1.101, DE 2022

Altera a Lei n® 14.046, de 24 de
agosto de 2020, que dispde sobre
medidas emergenciais para atenuar
os efeitos da crise decorrente da
pandemia da covid-19 nos setores
de turismo e de cultura.

EMENDA N°___

Art. 1° Altere-se o seguinte artigo da Medida Proviséria n° 1.101, de
2022:

Art.2° Na hipotese de adiamento ou de cancelamento de servigos,

de reservas e de eventos, incluidos shows, rodeios, espetaculos

musicais e de artes cénicas, em razao do estado de calamidade

publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n° 6, de 20 de margo
de 2020, e da emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente da pandemia da Covid-19, o prestador de
servicos ou a sociedade empresaria nao serao obrigados a
reembolsar os valores pagos pelo consumidor, desde que

assegurem:

JUSTIFICAGAO

Camara dos Deputados, Anexo IV, Gab.860 - CEP:
Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. #F0i160+900 — Brasflia/DF

Para verifeap:2(01) '3 252 586 0 €cmailedepigeninhozaliani® earrarasiey Br
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A presente emenda ora em analise nada mais se trata do que a
inclusdo dos rodeios, espetaculos musicais e de artes cénicas do rol dos
servigos de reservas e eventos que nao serao obrigados a reembolsar os

valores pagos pelo consumidor, em razdo da pandemia da Covid-19.

E cedico que a queda brusca na demanda por servicos, reservas e
eventos dos setores de turismo e de cultura, provocada pela pandemia da
Covid-19 teve como consequéncia uma forte pressdo sobre o fluxo de
caixa das empresas desses setores. Com a drastica redu¢ao da demanda
presente e futura, as empresas tiveram suas receitas consideravelmente
reduzidas e tem enfrentado dificuldade para honrar seus compromissos,

motivo pelo qual estdo expostas ao risco de insolvéncia.

Desse modo, as empresas do setor poderao melhor gerenciar seus
caixas, neste cenario permeado de incertezas, reduzindo possiveis riscos
de insolvéncia, descontinuidade de seus servicos e, consequentemente,

desemprego.

Em razdo da importancia da emenda, rogamos aos nobres pares a

aprovacao da matéria.

Sala das Comissoes, em ___ de fevereiro de 2022

Geninho Zuliani
Deputado Federal DEM/SP

Camara dos Deputados, Anexo IV, Gab.860 - CEP:
Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. #F0i160+900 — Brasflia/DF

Para verifieap:2 (1) '3 252 586 0 €cmailedepigeninhozaliani® eararasiey Br
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SENADO FEDERAL

Gabinete do Senador Fabiano Contarato

EMENDA N° -CM
(a Medida Provisoéria n°® 1.101, de 2022)

Acrescente-se ao art. 2° da Lei 14.046/2020, conforme modificado pelo art.1° da
MP 1.101/2022, o seguinte § 11:

“§ 11 Em caso de cancelamento de servicos, de reservas e de
eventos dos setores de turismo e cultura de que trata este artigo,
o prestador, por solicitacdo do consumidor, deve adotar as
providéncias necessarias perante a instituicdo emissora do
cartdo de crédito ou de outros instrumentos de pagamento
utilizados pelo consumidor, com vistas a imediata interrupgéo da
cobranca de eventuais parcelas que ainda nao tenham sido
debitadas, sem prejuizo da restituicdo de valores ja pagos, na
forma deste artigo”.

JUSTIFICAGAO

O art. 2° da Lei 14.046/2020 trata do cancelamento de servigos, de
reservas e eventos dos setores do turismo e cultura. De acordo com o texto da
MP 1.101/2022, nas hipéteses que especifica, o valor pago devera ser restituido
ao consumidor até 31 de dezembro de 2022 ou 31 de dezembro de 2023,

conforme a data do cancelamento.

Ocorre que, no caso de cancelamento, caso o consumidor tenha feito o
pagamento de forma parcelada, € importante garantir o direito a imediata
interrupcao de eventuais parcelas que ainda ndo tenham sido debitadas, como
forma de preservar o consumidor a néo continuar arcando com pagamentos
mensais decorrentes de um evento que foi cancelado. Esta medida nao
representa nenhum impacto negativo para os setores de entretenimento e

turismo e atenuaria a espera do consumidor para a restituicdo dos valores pagos.

Deve-se registrar que medida semelhante a ora proposta nesta emenda

foi contemplada no § 8° do art. 3° da Lei 14.034, de 2020, que dispde sobre
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SENADO FEDERAL

Gabinete do Senador Fabiano Contarato

medidas emergenciais para a aviagao civil brasileira em razao da pandemia da
Covid-19.

Pelas razbes expostas acima, solicito o apoio dos pares para a presente

proposicao.

Sala das Sessoes,

Sala da Comisséao,

SENADOR FABIANO CONTARATO
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SENADO FEDERAL

Gabinete do Senador Fabiano Contarato

EMENDA N° -CM
(a Medida Provisoria n° 1.101, de 2022)

Inclua-se no art. 1° da MP 1.101, de 2022, a seguinte modificacédo no
artigo 5° da Lei 14.046, de 2020:

“Art. 5° O cancelamento de eventos e suspensio temporaria de
servicos em consequéncia da pandemia de Covid-19 e das
medidas sanitarias dela resultantes, caracterizam hipoteses de
caso fortuito ou forga maior, nos termos dos artigos 393, 399,
603, 734 e 737 da Lei 10.406, de 10 de janeiro de 2002.” (NR)

JUSTIFICAGAO

O texto do artigo 5° da Lei 14.046/2020 apresenta varios problemas e
merece ser revisto. Primeiramente, porque ele peca por confusdo e ma redacéo,
ao afirmar que “eventuais cancelamentos ou adiamentos dos contratos de
natureza consumerista regidos por esta Lei caracterizam hipdtese de caso
fortuito e de forgca maior”. Contratos de natureza consumerista sao relagdes
juridicas, que podem ser afetadas por fatos caracterizados como casos fortuitos
ou de forga maior. A legislagao brasileira ja prevé historicamente os efeitos de
eventos de for¢ga maior ou caso fortuito nas relagdées e negdcios juridicos, para
salvaguardar as partes nas hipoteses de danos.

Isentar os prestadores de servicos de responsabilizagdo civil ou de
penalidade administrativa em toda e qualquer hipotese ocorrida durante a
pandemia, € dar uma salvaguarda para pratica de toda espécie de ilicito civil e

administrativo. Impedir os consumidores de promover agao judicial nas
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Gabinete do Senador Fabiano Contarato

hipoteses claras de danos efetivamente causados pelas condutas dos
fornecedores de violagao de qualquer lei em vigor € inconstitucional, pois ofende
o direito de acesso a justiga e de reparagdo de danos por atos ilicitos.

Impedir os 6rgaos de defesa do consumidor de atuar nos casos cabiveis
e diante dos atos ilicitos, € uma gravissima violagdo ao artigo 5°, XXXII da
Constituicdo Federal, que estabelece como dever fundamental do Estado a
defesa do consumidor, na forma da Lei. Assim, a presente Emenda faz a
remissao aos artigos do Cdédigo Civil em que se regulam os efeitos de eventos
de forca maior ou caso fortuito, e retira a isencao total de quaisquer penalidades
as empresas amparadas pela Lei 14.046/2020 no ambito do direito do
consumidor.

A presente emenda tem o objetivo ainda de realizar adequacao técnica
do art. 5° da Lei 14.046/2020, pois o que caracteriza forca maior ou caso fortuito
€ a emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus (covid-19) e ndo os adiamentos ou cancelamentos de eventos, que
seriam a consequéncia do referido fato. Além disso, a emenda pretende corrigir
a inconstitucionalidade do afastamento in abstrato do dano moral, em virtude da
sua expressa previsao no artigo 5°, V e X, da Carta Constitucional.

Pelas razdes expostas acima, solicito o apoio dos pares para a presente

proposigao.

Sala da Comisséao,

SENADOR FABIANO CONTARATO
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MEDIDA PROVISORIA N° 1.101/2022

Altera a Lei n°® 14.046, de 24 de agosto de
2020, que dispde sobre medidas
emergenciais para atenuar os efeitos da
crise decorrente da pandemia dacovid-
19nos setores de turismo e de cultura.

EMENDA N°

A Medida Proviséria n°® 1.101/2022, passa a vigorar com as seguintes alteracdes:

§ 4° O crédito a que se refere o inciso Il do caput podera ser utilizado
pelo consumidor até 31 de dezembro de 2024.

Il - a data-limite de 31 de dezembro de 2024, para ocorrer a remarcagao
dos servigos, das reservas e dos eventos adiados.

§ 6° O prestador de servico ou a sociedade empresaria devera restituir o
valor recebido, com correcdo monetéria, ao consumidor se este
assim requerer, ou na hipétese de ficarem impossibilitados de oferecer
a remarcacao dos servigos ou a disponibilizacao de crédito a que se
referem os incisos | e Il do caput nos seguintes prazos:

| - até 31 de dezembro de 2022, para os cancelamentos realizados até
31 de dezembro de 2021; e

Il - até 31 de dezembro de 2023, para os cancelamentos realizados de
1° de janeiro a 31 de dezembro de 2022.

Il — até 31 de dezembro de 2024, para os cancelamentos requeridos
pelos consumidores.

JUSTIFICACAO

O objetivo desta emenda garantir ao consumidor o direito de requerer a
devolugéo do seu dinheiro investido em atividades culturais ndo realizadas e cujo

interesse ndo mais subsiste.

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Igor Timo
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD222126885200
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Ademais alarga-se o prazo para dezembro de 2024 como forma de
garantir mais maleabilidade de datas para a realizagdo de eventos sazonais de grande

porte, que impactam grande numero de pessoas.

Em razao do exposto, peco o apoio dos meus nobres pares a essa

emenda.

Sala das Sessodes, em de fevereiro de 2022.

Deputado Igor Timo
Podemos/MG

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Igor Timo
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD222126885200
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MEDIDA PROVISORIA N¢ 1.101, DE 21 DE FEVEREIRO DE 2022

Altera a Lei n? 14.046, de 24 de
agosto de 2020, que dispoe sobre medidas
emergenciais para atenuar os efeitos da
crise decorrente da pandemia da covid-19
nos setores de turismo e de cultura.

EMENDA A MP 1.101, DE 2022
(Do Deputado Ubiratan Sanderson)

Acresca-se ao art. 12 da Medida Proviséria n? 1.101, de 21 de
fevereiro de 2022, a seguinte redacao:

“Art. 39-A. Nao serd exigida a obrigacdo de retorno do
consumidor que faz uso do servico de deslocamento de
superficie ofertado pelo prestador de servigos turisticos,
quando nao contratado.

Paragrafo unico. O consumidor tera direito a tarifa
diferenciada na hipétese da reserva por trecho.

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Sanderson
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD227488111800
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JUSTIFICATIVA

Trata-se de Emenda a Medida Proviséria n? 1.101, de 21 de
fevereiro de 2022, que tem como objetivo fomentar as atividades turisticas e
culturais do pais, afetadas pelas medidas restritivas decorrentes pandemia da
COVID-109.

Nesse sentido, propde-se que, quando ndo contratado, ndo sera
exigida do prestador de servigos turisticos a obrigacdo de retorno do consumidor
que fizer uso do servigo de deslocamento de superficie por ele ofertado.

Tal proposta permitird a reducdo da ociosidade dos recursos tanto
dos operadores turisticos, quanto de quem os contrata, servindo como um
importantissimo instrumento de enfrentamento aos efeitos econdomicos da
pandemia da COVID-109.

E nesse contexto que, diante da relevancia da matéria, solicito o

apoio dos parlamentares para a aprovacdao da presente Emenda a Medida

Provisorian® 1.101, de 2022.

Sala das Comissoes, em 23 de fevereiro de 2022.

Ubiratan SANDERSON
Deputado Federal

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Sanderson
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD227488111800
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COMISSAO MISTA DA MEDIDA PROVISORIA N.° 1.101, DE 2022

MEDIDA PROVISORIA N° 1.101, DE 2022

Altera a Lei n°® 14.046, de 24 de agosto
de 2020, que dispde sobre medidas
emergenciais para atenuar os efeitos da
crise decorrente da pandemia da covid-19
nos setores de turismo e de cultura.

EMENDA N°

Insira-se, onde couber, o seguinte dispositivo na Medida
Provisoria n.° 1.101, de 2022:

“A Lei n° 14.046, de 24 de agosto de 2020, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 3°-A:

‘Art. 3°-A. Os servigos turisticos de transporte rodoviario
coletivo de passageiros realizado em regime de fretamento
poderao ser ofertados por trecho, sem necessidade de retorno
ao local de origem, no mesmo veiculo que tenha efetuado o
transporte na viagem de ida.

Paragrafo unico. O consumidor tera direito a tarifa diferenciada

na hipétese da contratagao por trecho de que trata este artigo’.

JUSTIFICAGAO

A presente emenda propbe a inclusdo de medida
compensatéria e de enfrentamento dos efeitos da crise decorrente da
pandemia da covid-19 no setor de turismo, voltada a reducdo dos elevados

custos de oportunidade e de capital suportados pelos operadores de turismo

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Alé Silva
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD222346190400
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que oferecem servigos de transporte de grupos fechados, obrigatoriamente

prestados, segundo a regulamentagao, em “circuito fechado”.

A medida, por meio da permissao de fretamentos por trecho,
visa reduzir a ociosidade dos recursos dos operadores turisticos e de quem os
contrata, propiciando o atendimento personalizado das demandas turisticas e
culturais e, ao mesmo tempo, possibilitando a reducao do preco do frete por

meio da otimizagdo no uso dos veiculos de transporte.

Sala da Comisséo, em de de 2022.

Deputada ALE SILVA

2022-1000

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Alé Silva
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD222346190400
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COMISSAO MISTA DA MEDIDA PROVISORIA N.° 1.101, DE 2022

MEDIDA PROVISORIA N° 1.101, DE 2022

Altera a Lei n°® 14.046, de 24 de agosto
de 2020, que dispde sobre medidas
emergenciais para atenuar os efeitos da
crise decorrente da pandemia da covid-19
nos setores de turismo e de cultura.

EMENDA N°

Insira-se, onde couber, o seguinte dispositivo na Medida
Provisoria n.° 1.101, de 2022:

“A Lei n° 14.046, de 24 de agosto de 2020, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 3°-A:

‘Art. 3°-A. Os servigos turisticos de transporte rodoviario
coletivo de passageiros realizado em regime de fretamento
poderao ser ofertados por trecho, sem necessidade de retorno
ao local de origem, no mesmo veiculo que tenha efetuado o
transporte na viagem de ida.

Paragrafo unico. O consumidor tera direito a tarifa diferenciada

na hipétese da contratagao por trecho de que trata este artigo’.

JUSTIFICAGAO

A presente emenda propbe a inclusdo de medida
compensatéria e de enfrentamento dos efeitos da crise decorrente da
pandemia da covid-19 no setor de turismo, voltada a reducdo dos elevados

custos de oportunidade e de capital suportados pelos operadores de turismo

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Alé Silva
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD224874420100
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que oferecem servigos de transporte de grupos fechados, obrigatoriamente

prestados, segundo a regulamentagao, em “circuito fechado”.

A medida, por meio da permissao de fretamentos por trecho,
visa reduzir a ociosidade dos recursos dos operadores turisticos e de quem os
contrata, propiciando o atendimento personalizado das demandas turisticas e
culturais e, ao mesmo tempo, possibilitando a reducao do preco do frete por

meio da otimizagdo no uso dos veiculos de transporte.

Sala da Comisséo, em de de 2022.

Deputada ALE SILVA

2022-1000

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Alé Silva
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD224874420100
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