CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 1.024, DE 2022

(Do Sr. Paulo Bengtson)

Acrescenta 8§ 6° ao art. 43 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor), para obrigar os bancos de dados e
cadastros de consumo a disponibilizarem ao consumidor o acesso aos
dados de seu interesse, por meio da rede mundial de computadores.

DESPACHO:
APENSE-SE A (AO) PL-8267/2014.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacao do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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PROJETO DE LEI N° , DE 2022.
(Do Sr. Paulo Bengtson)

Acrescenta § 6° ao art. 43 da
Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cdodigo de Defesa do
Consumidor), para obrigar os
bancos de dados e cadastros de
consumo a disponibilizarem ao
consumidor o0 acesso aos dados
de seu interesse, por meio da
rede mundial de computadores.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 43 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,

passa a vigorar acrescido do seguinte § 7°, com a redagao abaixo:

CAIE. A3 e

§ 7° O acesso as proéprias informagdes de que trata o caput deste
artigo deve ser disponibilizado também por meio da rede mundial de

computadores. ” (NR)

Art. 2° Esta Lei entra em vigor cento e oitenta dias apds a data de

sua publicagao.

JUSTIFICAGAO

Com esta iniciativa, pretendemos proporcionar a todo cidadao a
possibilidade de consulta pela rede mundial de computadores as informagdes a
seu respeito porventura existentes em bancos de dados e arquivos sobre
consumidores inadimplentes. Entre esses bancos de dados estdo os servicos
de protegao de crédito, que constituem espécie de género chamado arquivo de

consumo.
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Para tanto, propomos o acréscimo do § 7° supramencionado ao
art. 43 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, a fim de que o consumidor

disponha mais facilmente dessa informacgao, se ele considera-la relevante.

Vale frisar que esses arquivos sobre consumidores sao
instrumentos valiosos para a concessao de crédito. Por sua vez, a facilitagao
ao consumidor do acesso as informagdes contidas nesses cadastros permite-
Ihe o acompanhamento e, se necessaria, a retificacdo mais rapida de dados

eventualmente erréneos.

Ademais, os grandes beneficios proporcionados pela consulta ao
arquivo de inadimpléncia por meio da rede mundial de computadores sdo a
comodidade e a celeridade. Dessa forma, esperamos facilitar o acesso do

consumidor a essas informacdes e eliminar o desperdicio de tempo.

Apresentamos este projeto de lei a fim de contribuir efetivamente
para a atualizagdo e o aprimoramento da norma consumerista e, para tanto,

contamos com o apoio dos nobres Pares para a sua aprovagao.

Sala das Sessoes, em de de 2022.

Deputado PAULO BENGTSON
PTB/PA
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as
informacBes existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo
arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

8 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros,
verdadeiros e em linguagem de facil compreensao, ndo podendo conter informacGes negativas
referentes a periodo superior a cinco anos.

§ 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera
ser comunicada por escrito ao consumidor, quando néo solicitada por ele.

8 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddao nos seus dados e cadastros,
podera exigir sua imediata corre¢do, devendo o arquivista, no prazo de cinco dias Uteis,
comunicar a alteracdo aos eventuais destinatarios das informacdes incorretas.

8 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, 0s servigos de
protecdo ao crédito e congéneres sao considerados entidades de carater publico.

8 5° Consumada a prescrigdo relativa a cobranga de débitos do consumidor, ndo
serdo fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informacdes
que possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.

8 6° Todas as informacbGes de que trata o caput deste artigo devem ser
disponibilizadas em formatos acessiveis, inclusive para a pessoa com deficiéncia, mediante
solicitacdo do consumidor. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 13.146, de 6/7/2015, publicada
no DOU de 7/7/2015, em vigor 180 dias apds a sua publicacéo)
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Art. 44. Os Orgdos publicos de defesa do consumidor manterdo cadastros
atualizados de reclamagbes fundamentadas contra fornecedores de produtos e servicos,
devendo divulga-lo publica e anualmente. A divulgacédo indicaré se a reclamacéo foi atendida
ou ndo pelo fornecedor.

§ 1° E facultado o acesso as informag@es la constantes para orientagdo e consulta
por qualquer interessado.

8 2° Aplicam-se a este artigo, no que couber, as mesmas regras enunciadas no
artigo anterior e as do paragrafo unico do art. 22 deste cadigo.

FIM DO DOCUMENTO
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