Projeto de Lei N° 3.337, de 2004
(Do Poder Executivo)

DispOe sobre a gestéo, a organizagao e o controle social das
Agéncias Reguladoras, acresce e altera dispositivos das Leis
n®9.472, de 16 de julho de 1997, n° 9.478, de 6 de agosto de
1997, n°® 9.782, de 26 de janeiro de 1999, n°® 9.961, de 28 de
janeiro de 2000, n® 9.984, de 17 de julho de 2000, n° 9.986,
de 18 de julho de 2000, e n° 10.233, de 5 de junho de 2001,
da Medida Proviséria n°® 2.228-1, de 6 de setembro de 2001,
e da outras providéncias.

EMENDA N° , DE 2004.

Modifique-se a Secdao Ill do Capitulo Il referente ao PL 3.3337/04:

Capitulo Il
Secao Il

DO CONSELHO DE CONTROLE EXTERNO E DA OUVIDORIA

Art. O controle social das Agéncias Reguladoras, além de outros previstos na
Constituicdo e demais legislacdes, sera exercido por um Conselho de Controle
Externo e por uma Ouvidoria.

Art. Sera constituido, em cada uma das Agéncias Reguladoras, um Conselho de
Controle Externo, que atuard junto a Diretoria Colegiada ou Conselho Diretor da
respectiva Agéncia e a Ouvidoria, sem subordinagdes hierarquicas.

Paragrafo Unico — Os Conselheiros e os Ouvidores ndo serdo remunerados pelas
Agéncias.

Art. Respeitadas as caracteristicas setoriais de cada Agéncia, o Conselho tera
entre sete e onze Membros, indicados por Confederacdes de Trabalhadores,
Empresariais e Conselhos profissionais, homeados pelo Ministro da area, com
mandatos de dois anos, ndo podendo ser reconduzidos para 0 mandato
imediatamente seguinte.

Art. Havera, em cada Agéncia Reguladora, um Ouvidor, que atuard junto a
Diretoria Colegiada ou Conselho Diretor da respectiva Agéncia Reguladora sem



subordinacdo hierarquica e exercera as suas atribuicbes sem acumulacdo com
outras fungoes.

Art. Ouvidor serd nomeado pelo Ministro vinculado a area de atuacdo da Agéncia,
para mandato de dois anos ndo podendo ser reconduzido para o mandato
imediatamente seguinte.

Art. S&o atribuigcbes do Conselho servir de canal de ligacdo entre a sociedade e a
Agéncia Reguladora, trabalhando em estreita cooperacdo com a Ouvidoria, para
ser portador, conhecer e acompanhar os resultados das providéncias sobre
reclamacdes dos usuarios e outras partes legitimamente interessadas, seja contra
a atuacéo de Agéncia Reguladora, seja contra a atuacao dos entes regulados, de
maneira a dar uma ampla transparéncia sobre o tratamento das questdes
conflituosas registradas.

8§ 1° O Conselho podera formular estudos e sugestdes no ambito de trabalho de
sua Agéncia.

§ 2° Os atos e fatos da atuacédo do Conselho serdo de dominio publico.

Art. S&o atribuicdes do Ouvidor zelar pela qualidade, receber, apurar e solucionar
reclamacdes dos usuarios, seja contra a Agéncia Reguladora, seja contra os entes
regulados, interagindo com o Conselho para que os atos, fatos e resultados
assumam o caréter publico do controle social.

Art. O Ouvidor terd acesso a todos 0s assuntos e contara com 0 apoio
administrativo de que necessitar, competindo-lhe produzir, semestralmente e
guando julgar oportuno, apreciacdes sobre a atuacdo da Agéncia Reguladora,
encaminhando-as ao Conselho Diretor, ao Conselho Consultivo, quando houver,
ao titular da Pastado Ministério a que estiver vinculada a Agéncia, aos Ministros de
Estado da Fazenda, do Planejamento, Orcamento e Gestédo e Chefe da Casa Civil
da Presidéncia da Republica, bem assim as Comissfes de Fiscalizacdo e Controle
da Céamara dos Deputados e do Senado Federal, e fazendo publica-los para
conhecimento geral.

JUSTIFICACAO

A criacdo das chamadas “Agéncias Reguladoras” foi sem duavida um passo
importante para disciplinar as relacdes entre o Estado e a iniciativa privada,
guando esta se dedica as atividades de utilidade publica, historicamente
desenvolvidas por empresas do governo.

Contudo, a experiéncia operacional dessas instituicbes tem demonstrado, a
par de sua importancia como garantia de estabilidade aos investimentos privados,
necessidades de ajustamentos para evitar que se tornem “caixas pretas”, como
ocorre no Banco Central e no Judiciario.



A transparéncia do processo administrativo dessas instituicdes € condicdo
fundamental para que elas se consolidem e se fortalecam.

No dia-a-dia dessas Agéncias, algumas questdes de suma importancia para
0s usuarios individualmente e que formam a grande massa dos interesses
coletivos, queixas e contestacdes caem no vazio, impedindo, de um lado, que se
faca justica aos interesses difusos e, de outro, sufocando o individuo confrontado
com grandes maquinas operacionais inertes e fisicamente distantes.

O recente debate do Controle do Judiciario evidencia uma tese de suma
importancia, a necessidade de controles externos dessas maquinas de governo,
dando transparéncia de seus atos e permitindo que a sociedade possa identificar
claramente onde estdo os desvios, obstrucgdes, etc.

Efetivamente, é dificil dar poder e autonomia as Agéncias Reguladoras sem
contrapartida a populacdo, para que através de mecanismos nao comprometidos
ter a visdo clara de seus atos.

O projeto de lei em questdo, além da nociva proposta de tentar subordinar
as agéncias a conjuntura politica, minando a base de suas existéncias, nao
abordou com propriedade a questdo do Controle Externo, pois propde a criacdo de
uma Ouvidoria subordinada a hierarquia interna do Poder Executivo, ou seja, sem
a abertura necesséria.

Na tentativa de discutir a importancia das Agéncias e de seu Controle

Externo, procuramos construir a seguinte sugestéo de inclusdo no projeto de lei
em referéncia.

Sala das sessoes, 28 de abril de 2004.

Deputado Eduardo Sciarra
PFL-PR



