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PROJETO DE LEI N° , de 2022

PLNn.671/2022

(Do Senhor Sidney Leite)

Apresentacdo: 23/03/2022 10:00 - Mesa

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, para estabelecer que os fornecedores de
servigos prestados de forma continuada sejam
obrigados a estender a seus clientes
preexistentes, as mesmas condi¢cdes ofertadas

para a adesdo de novos consumidores.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei tem por fim prever, expressamente, na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, Codigo de Defesa do Consumidor, a obrigatoriedade dos
fornecedores de servigos prestados de forma continuada a estender aos clientes
preexistentes as mesmas condicdes ofertadas para a adesdao de novos

consumidores.

Art. 2° A Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar acrescida do
seguinte art. 35-A:

“Art. 35-A Ficam os fornecedores de servicos prestados de forma

wxEdn

continuada obrigados a estender a seus clientes preexistentes, as mesmas

condigdes ofertadas para a adesao de novos consumidores.”

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
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JUSTIFICATIVA

E comum o consumidor se deparar com descontos e planos mais vantajosos
de fornecedores de servi¢cos continuados para atrair novos clientes. Todos os dias
somos bombardeados com mensagens de texto via celular e telefonemas de
operadoras de telefonia, internet, academias de ginastica, escolas de natacao etc.
S&80 mensagens gravadas ou operadores de telemarketing oferecendo ofertas
“vantajosas” para novas adesdes. Ocorre que, normalmente, aos antigos clientes

nao sao oferecidas as promogoes.

O Cddigo de Defesa do Consumisor - CDC, em seu art. 6°, dispde ser direito
basico do consumido a ‘liberdade de escolha e a igualdade nas contratacfes”
(inciso 11). Quando o fornecedor ndo oferece aos clientes antigos as mesmas
vantagens para novos contratos estd cometendo abuso de direito. Destarte, esta
prejudicando os consumidores que poderiam adquirir 0 mesmo produto por um

preco mais baixo.

Alguns estados brasileiros, como Sao Paulo e Rio de Janeiro, ja aprovaram
legislacbes especificas coibindo a pratica. As empresas de telecomunicacdes
também foram obrigadas pela ANATEL a estender aos clientes ja fidelizados as

mesmas ofertas, mas a medida ainda esta sendo questionada judicialmente.

Assim, para combater as praticas abusivas por parte dos fornecedores de
servicos continuos, e para que o consumidor ndo precise recorrer ao poder
judiciario para exercer seus direitos aos descontos, apresentamos a presente

alteracéo.

Como a inclusdo de um artigo especifico no CDC obrigando a estensdo dos

beneficios aos contratos preexistentes, os direitos de todos restardo resguardados.
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Estamos seguros de que a relevancia dessa iniciativa havera de receber o
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apoio dos nobres parlamentares.

Sala das Sessodes, em de 2022.

_Sidney Leite/
Deputado Fdderal=PSD{AM
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