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PROJETO DE LEI N.° 4.352, DE 2021

(Do Sr. Rubens Pereira Junior)

Altera o artigo 43, 8 3° da Lei 8.078 de 11 de setembro de 1990 para
alterar o prazo de correcdo de informacdes em bancos de dados de
protecao ao crédito quando houver adimplemento de dividas por parte do
consumidor
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PROJETO DE LEI N° , DE 2021.
(Do Sr. Rubens Pereira Junior)

Altera o artigo 43, § 3° da Lei 8.078
de 11 de setembro de 1990 para
alterar o prazo de correcdo de
informagbes em bancos de dados
de protecdo ao crédito quando
houver adimplemento de dividas
por parte do consumidor.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° - Esta lei altera o artigo 43, § 3° da Lei 8.078 de 11 de setembro de
1990 para alterar o prazo de correcido de informag¢des em bancos de dados de
protecdo ao crédito quando houver adimplemento de dividas por parte do

consumidor.

Art. 2° - O artigo 43, § 3° da Lei 8.078 de 11 de setembro de 1990 passa a
vigorar com a seguinte redacao:

§ 3°- Apds o adimplemento da divida vencida, os servicos de protegcdo ao
crédito deverdo proceder, em até 3 (trés) dias uteis, a retirada do nome do
consumidor dos respectivos bancos de dados e, sempre que este verificar
inexatiddo nos seus dados e cadastros, podera exigir sua imediata correg&o,
devendo o arquivista, no mesmo prazo, comunicar a alteragcdo aos eventuais
destinatarios das informagoes incorretas.

Art. 3° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
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JUSTIFICAGAO

A Lei 8.078 de 11 de setembro de 1990 estabelece o Cddigo de
Defesa do Consumidor. Dentre varios aspectos normatizados pelo diploma
legal em comento, o artigo 43 trata dos bancos de dados e cadastros de

consumidores.

Pela atual redagao do terceiro paragrafo do supramencionado artigo,
o consumidor, ao encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros, podera
exigir a corregdo, devendo o arquivista comunicar a alteragdo aos eventuais

destinatarios em até cinco dias uteis.

No entanto, entendemos que este prazo se mostra sobremaneira
alargado. Com a evolugao tecnoldgica, ndo é mais justificavel que os servigcos
de protecdo ao crédito disponham deste tempo para ajustar as informagdes
relativas ao consumidor. Em verdade, atualizar as informag¢des do consumidor,
tirando seu nome dos cadastros desabonadores, € algo que se pode fazer em

poucos cliques.

Deste modo, sugerimos a diminuicdo deste prazo para adequa-lo a
realidade tecnoldgica que se observa e para, em nome da seguranga juridica,
impedir que, mesmo apos o adimplemento de sua divida, o consumidor ainda

suporte os danos advindos de uma negativacao indevida.

Assim, por entendermos ser a presente proposi¢cao deveras
relevante e significativa € que submetemos a mesma a inclita apreciagéo de
Vossas Exceléncias e pugnamos por seu reconhecimento e consequente

aprovacgao.

Sala das Sessoes, 08 de dezembro de 2021.

RUBENS PEREIRA JUNIOR
Deputado Federal
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenagéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

DispBe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secao VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as
informacBes existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo
arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

8 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros
e em linguagem de fécil compreensdo, ndo podendo conter informagfes negativas referentes a
periodo superior a cinco anos.

§ 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera
ser comunicada por escrito ao consumidor, quando nédo solicitada por ele.

8 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros,
podera exigir sua imediata corre¢do, devendo o arquivista, no prazo de cinco dias Uteis,
comunicar a alteracdo aos eventuais destinatarios das informacdes incorretas.

8 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, 0s servicos de
protecdo ao crédito e congéneres sao considerados entidades de carater publico.

8 5° Consumada a prescrigdo relativa a cobranga de débitos do consumidor, ndo
serdo fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informacdes que
possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.

8 6° Todas as informacOGes de que trata o caput deste artigo devem ser
disponibilizadas em formatos acessiveis, inclusive para a pessoa com deficiéncia, mediante
solicitacdo do consumidor. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 13.146, de 6/7/2015, publicada no
DOU de 7/7/2015, em vigor 180 dias apos a sua publicacéo)

Art. 44. Os orgdos publicos de defesa do consumidor manterdo cadastros
atualizados de reclamacdes fundamentadas contra fornecedores de produtos e servicos, devendo
divulgé-lo pablica e anualmente. A divulgacdo indicara se a reclamacdo foi atendida ou ndo
pelo fornecedor.
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