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PROJETO DE LEI N.° 3.376, DE 2021

(Do Sr. Walter Alves)

Cria tarifa social de servico de acesso a internet e estabelece gratuidade
de acesso para pessoas inscritas no Cadastro Unico

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-3251/2021.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 |l

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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PROJETO DE LEI Ne , DE 2021
(Do Sr. WALTER ALVES)

Cria tarifa social de servi¢o de acesso a
internet e estabelece gratuidade de acesso
para pessoas inscritas no Cadastro Unico.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei altera a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997,
gue dispbBe sobre a organizacdo dos servicos de telecomunicacgfes, criando
tarifa social de acesso a internet e estabelece gratuidade de acesso para

pessoas inscritas no Cadastro Unico.

Art. 2° A Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa a viger

acrescida das seguintes disposicoes:

XIll — ao acesso preferencial, com tarifa reduzida, a servigos de
telecomunicacdes de interesse social, observado limite maximo
de renda para acesso ao beneficio, na forma da lei.

........................................................... ” (NR)

“Art. 78-A. A oferta de servico de acesso a internet em banda
larga sera assegurada mediante Tarifa Social de Acesso —
TSA, de valor reduzido, em qualquer tecnologia e modalidade
de prestacdao.

§ 1° A Tarifa Social de Acesso sera prevista em ato da
Agéncia, em valor ndo superior a 3% do salario minimo.

§ 2° A tarifa de que trata este artigo deve assegurar acesso a
internet em condi¢des técnicas equivalentes as previstas em
plano de servigo de menor valor oferecido comercialmente pela
prestadora na modalidade pés-paga ou equivalente.

§ 3° Terdo acesso a tarifa prevista neste artigo os integrantes
de familia de baixa renda inscritos no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal, na forma do
regulamento.

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Walter Alves
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD211140126400

2

Apresentacdo: 29/09/2021 19:56 - Mesa

PLn.3376/2021

*CD211140126400 *



§ 4° Os individuos cadastrados na forma do § 3°, pertencentes
a familias situadas abaixo do nivel de subsisténcia, na forma do
regulamento, terdo direito a gratuidade no acesso a internet.

§ 5° A Agéncia estabelecerd metas periodicas de fornecimento

BN

de servico de acesso a internet nos termos deste artigo a
serem cobertas na forma de obrigagdo ou contrapartida de
prestacdo de servico de telecomunicacoées.

§ 6° No atendimento aos usuarios nos termos deste artigo, a
parcela de custos de obrigagbes que ndo constitua
contrapartida da operadora e que ndo seja recuperada com
cobranca da Tarifa Social de Acesso podera ser coberta na
forma do art. 81 desta Lei.” (NR)

Art. 3° Esta lei entra em vigor no prazo de noventa dias,

contados da data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

O periodo de pandemia que se estende desde marco de 2020
demonstrou de modo cabal a importdncia do acesso a internet para prover

condicBes minimas de qualidade de vida a populacéo.

Em decorréncia das medidas de distanciamento impostas por
razbes sanitarias, as atividades profissionais e de estudo passaram a ser
realizadas de modo remoto ou hibrido. Os cidadaos, e seus familiares, que ndo
obtiveram acesso a internet viram-se prejudicados, tanto pela impossibilidade
de realizar tarefas remotas quanto pela dificuldade de acompanhar as aulas,

particularmente no ensino fundamental.

Ademais, no periodo, o0s auxilios temporarios aos
desempregados foram viabilizados por uma modalidade de bancarizacdo
simplificada via internet. A rede tornou-se canal para acesso a meios de

subsisténcia.

Desse modo, entendemos que deve ser implantada uma
politica publica permanente de auxilio a populacdo de menor renda,

assegurando acesso gratuito ou com tarifas reduzidas a internet. Desse modo,
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todo brasileiro tera condigbes basicas de usufruir dos beneficios da cultura S E
digital, da bancarizacédo digital e do trabalho e ensino a distancia. § ('?7
o~
Nesse sentido, oferecemos esta proposta, que cria tarifa social § -
permanente para acesso aos servigos de banda larga, destinada a populagéo g
. o & O
de menor renda. Trata-se de dar a todos os brasileiros possibilidades de =
crescimento social e profissional equivalentes, em que pese as expressivas
diferencas de renda existentes em nosso Pais.
Esperamos contar com 0 apoio de nossos nobres Pares a
discusséo e aprovacgdo da proposta, em vista do seu mérito social.
Sala das Sessoes, em de de 2021.
Deputado WALTER ALVES
2021-14001
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenagéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997
Dispde sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacdes, a criacdo e funcionamento
de um 6&rgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 3° O usuério de servigos de telecomunicacdes tem direito:

| - de acesso aos servicos de telecomunicacdes, com padrdes de qualidade e
regularidade adequados a sua natureza, em qualquer ponto do territério nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadora de servico;

I11 - de ndo ser discriminado quanto as condicdes de acesso e fruicdo do servico;

IV - a informacdo adequada sobre as condi¢es de prestacdo dos servicos, suas
tarifas e precos;

V - a inviolabilidade e ao segredo de sua comunicagdo, salvo nas hipoteses e
condigdes constitucional e legalmente previstas;

VI - a ndo divulgacéo, caso o requeira, de seu cddigo de acesso;

VIl - & ndo suspensdo de servico prestado em regime publico, salvo por débito
diretamente decorrente de sua utilizacdo ou por descumprimento de condicdes contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condicGes de suspensao do servico;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobranca e na utilizacdo de
seus dados pessoais pela prestadora do servico;

X - de resposta as suas reclamacdes pela prestadora do servico;

XI - de peticionar contra a prestadora do servigo perante o 6rgao regulador e 0s
organismos de defesa do consumidor;

XII - a reparacao dos danos causados pela violagdo de seus direitos.

Paragrafo Unico. Para o cumprimento do disposto no inciso IV do caput deste artigo,
a prestadora de servico devera divulgar em seu sitio eletrénico, de forma clara e de fécil
compreensdo pelos usuarios, tabela com o valor das tarifas e precos praticados e a evolucao dos
reajustes realizados nos ultimos cinco anos. (Paragrafo unico acrescido pela Lei n® 13.673, de

5/6/2018)

Art. 4° O usuario de servicos de telecomunicacdes tem o dever de:
| - utilizar adequadamente os servicos, equipamentos e redes de telecomunicagdes;
Il - respeitar os bens publicos e aqueles voltados a utilizagdo do publico em geral;
Il - comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos
por prestadora de servi¢o de telecomunicacdes.
LIVRO il
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES
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TITULO |
DISPOSICOES GERAIS
T VT BT
DAS REGRAS COMUNS
"""""""""" Art, 78. A fabricagZo e o desenvolvimento no Pais de produtos de telecomunicaces
serdo estimulados mediante adogdo de instrumentos de politica crediticia, fiscal e aduaneira.

TITULO Il )
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

N CAPITULO I _
DAS OBRIGAGOES DE UNIVERSALIZAGAO E DE CONTINUIDADE

Art. 79. A Agéncia regulard as obrigacGes de universalizacdo e de continuidade
atribuidas as prestadoras de servico no regime publico.

8 1° ObrigagOes de universalizacdo sdo as que objetivam possibilitar o acesso de
qualquer pessoa ou instituicdo de interesse publico a servico de telecomunicacdes,
independentemente de sua localizagdo e condigdo socio-econdmica, bem como as destinadas a
permitir a utilizacdo das telecomunica¢des em servicos essenciais de interesse publico.

8§ 2° ObrigacGes de continuidade séo as que objetivam possibilitar aos usuarios dos
servigos sua fruicdo de forma ininterrupta, sem paralisacées injustificadas, devendo 0s servicos
estar a disposicdo dos usuarios, em condi¢des adequadas de uso.

Art. 80. As obrigacdes de universalizacdo serdo objeto de metas periddicas,
conforme plano especifico elaborado pela Agéncia e aprovado pelo Poder Executivo, que
devera referir-se, entre outros aspectos, a disponibilidade de instalagcdes de uso coletivo ou
individual, ao atendimento de deficientes fisicos, de instituicGes de carater publico ou social,
bem como de areas rurais ou de urbanizacdo precaria e de regides remotas.

8§ 1° O plano detalhard as fontes de financiamento das obrigacbes de
universalizacdo, que serdo neutras em relacdo a competicdo, no mercado nacional, entre
prestadoras.

8 2° Os recursos do fundo de universalizacdo de que trata o inciso Il do art. 81 ndo
poderdo ser destinados a cobertura de custos com universalizacdo dos servigos que, nos termos
do contrato de concessdo, a propria prestadora deva suportar.

Art. 81. Os recursos complementares destinados a cobrir a parcela do custo
exclusivamente atribuivel ao cumprimento das obriga¢des de universalizacao de prestadora de
servigco de telecomunicacdes, que ndo possa ser recuperada com a exploracdo eficiente do
servigo, poderdo ser oriundos das seguintes fontes:

| - Orgamento Geral da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Il - Fundo de Universalizacdo dos Servigos de Telecomunicacdes (Fust), criado pela
Lei n® 9.998, de 17 de agosto de 2000. (Inciso com redacdo dada pela Lei n° 14.109, de
16/12/2020)

Paragrafo Unico. (Revogado pela Lei n® 14.109, de 16/12/2020)

| - (Revogado pela Lei n® 14.109, de 16/12/2020)

Il - (Revogado pela Lei n® 14.109, de 16/12/2020)

Art. 82. O descumprimento das obrigacdes relacionadas a universalizacdo e a
continuidade ensejard a aplicacdo de sancdes de multa, caducidade ou decretacdo de
interveng&o, conforme o caso.

FIM DO DOCUMENTO
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