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| - RELATORIO

O Projeto de Decreto Legislativo n°® 659, de 2019, propde a
sustacdo dos efeitos do Decreto n°® 10.051, de 09 de outubro de 2019, que

institui o Colégio de Ouvidores do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Apensado ao projeto principal, encontra-se o Projeto de
Decreto Legislativo n° 681, de 2019, de autoria do Deputado Franco Cartafina,
apresentado com o mesmo intuito de sustar as disposi¢cées do Decreto Lei n°®
10.051, de 09 de outubro de 2019.

O Deputado José Guimardes, na justificativa ao PDC n°
659/2019, afirma que o Decreto do Poder Executivo vai contra o principio do
Estado Democratico de Direito e tem o claro intuito de esvaziar o exercicio da
cidadania. Ademais, o Parlamentar ressalta que, ao tornar discricionario o
convite de representantes das entidades privadas de defesa do consumidor
integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, o Decreto em
analise pode restringir a ampla participagcado dos cidadaos, de forma indireta,

nas decisdes que interessam a toda coletividade.
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Ja o Deputado Franco Cartafina aponta, na proposicéao
apensada, que o instrumento utilizado para a criagdo do 6rgao colegiado néo &
adequado e que a sua instituicdo representa interferéncia nas esferas
privativas de atuacdo dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. O
Deputado faz referéncia, em sua justificativa, as manifestagdes contrarias ao
Decreto, feitas por entidades que atuam em protecdo ao consumidor, como a
Associacao Brasileira de Procons (PROCONSBRASIL) e a Comissao de

Defesa do Consumidor da Ordem dos Advogados do Brasil.

Os projetos tramitam em regime ordinario e sujeitam-se a

apreciacao do Plenario desta Casa.

E o relatdrio]

Il -VOTO DO RELATOR

Os Projetos de Decreto Legislativo n® 659/2019 e 681/2019,
propdéem a sustacdo do Decreto n° 10.051, de 9 de outubro de 2019, que
instituiu o Colégio de Ouvidores do Sistema Nacional de Defesa do

Consumidor.

Apos consulta e debate deste relator com Departamento de
Protecéo e Defesa do Consumidor do Ministério da Justiga, responsaveis pela
edicdo do decreto em analise, chegamos a conclusdo de que as propostas nao
devem prosperar. Na discussao, nos atemos a dois pontos principais que

sustentam o PDL principal:

1. Que o Decreto n° 10.051/19 tornaria facultativa a

participagédo dos Procons no colegiado;

2. Que a proposta, contida nas disposicdoes do Decreto n°
10.051/19, de controle  social das  atividades
desempenhadas pelos o6rgdos e pelas entidades que
compdem o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor

seria algo descabido.
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Assim, pedimos licenca para reproduzir trecho das principais

ponderagdes do supramencionado érgéo, com as quais concordamos:

“Quanto ao primeiro ponto, é importante frisar que o colégio de
ouvidores funciona regularmente (tendo ja se reunido em ftrés
oportunidades com a quarta reunido ja em vista) e conta com a
participagcdo do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), do
Férum Nacional das Entidades Civis de Protecdo e Defesa do
Consumidor — FNECDC (que congrega varias associacdes e movimentos
da sociedade civil voltados a defesa do consumidor), além dos seguintes
Procons: (Segue uma lista de Procons de varias cidades e estados

brasileiros.)”

Prosseguindo, ainda, com as pertinentes ponderagdes do

Departamento de Protecéo e Defesa do Consumidor do Ministério da Justiga:

‘Em tempo, dos oérgédos da estrutura federal da
Administracdo Publica, encontram-se apenas o MJSP (Senacon e
Ouvidoria-Geral) e a Controladoria-Geral da Unido, a qual foi convidada a
participar por competir-lhe (por meio de sua Ouvidoria-Geral da Uniao)
promover formas de participagdo popular no acompanhamento e na
fiscalizagdo da prestagao dos servigos publicos (art. 12, inc. Xl, do Dec.
9.681/2019)".

Dito isso, é importante destacar que a participagao
facultativa dos Procons se da em homenagem a autonomia dos entes
federados e a triparticdo dos poderes, fundamentos basilares da nossa
Republica Federativa e clausulas pétreas nos termos do art. 60, § 4°, da
Constituicdo Federal. Explica-se: tornar obrigatéria a participagdo de
outros entes que ndo componham a estrutura do nivel federal da
Republica (lembrando que os Procons, conforme o caso, integram a
estrutura dos niveis estadual, distrital ou municipal da Federagao) poderia
ser interpretada como gravissima violagdo ao nucleo duro da Constituicao
Brasileira, o que certamente comprometeria a juridicidade do Decreto em

analise.
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Assim, na estrutura adotada, os Procons que manifestam
interesse em participar do Colégio de Ouvidores tém sido acolhidos de
bragcos abertos. Nesse particular, tem-se a premissa de que os
participantes do Colégio de Ouvidores amadureceram o debate quanto a
necessidade de prestacdo de contas de sua atuacdo a sociedade, e
entenderam que o debate sobre a implementagcdo e o aprimoramento de
instrumentos que fortalecam o controle social de suas atividades é algo
que deve fazer parte de seu cotidiano, onde quem ganha, ao fim do dia, é

o cidadao brasileiro.”

Como se vé, a ideia do Decreto n° 10.051/19 n&o é a de
restringir a participagédo dos Procons, mas sim manter o colegiado aberto a
todos os que queiram participar ao mesmo tempo em que respeita a autonomia
federativa dos entes. Nesse sentido, ainda prosseguimos com as ponderagdes
do Departamento de Protegdo e Defesa do Consumidor do Ministério da

Justica:

“Quanto ao segundo ponto, cumpre asseverar que o Colégio de
Ouvidores do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor foi instituido
justamente com a finalidade de promover um debate aberto, amplo e
transversal sobre o controle social da atividade do Estado com foco na

protecao e defesa do consumidor.

Neste sentido, confiram-se as palavras de Luciano Timm e
Ronaldo Vieira Bento, sentido de que as ouvidorias (assim como colégio de
ouvidores do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor) exercem

relevantissimo papel em um sistema democratico:

“A ouvidoria publica, atualmente, possui extrema importancia
como instrumento de compliance e accountability na busca de
uma democracia participativa que colabore com o

aprimoramento dos servigos publicos.

Ocorre que, tratando-se do direito consumerista, bem como da
propria protecdo ao consumidor enquanto titular de tais

direitos, € sabido que, no Brasil, a instituicdo de ouvidorias
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habeis a atuar nesta seara ainda é muito incipiente, com pouca

cultura e legislagédo que legitime uma eficaz evolugéo no tema.

E neste sentido que o Decreto N° 10.051 é editado, na esteira
do programa do MJSP anteriormente citado, objetiva fomentar
que orgéos de defesa do consumidor (particularmente aqueles
integrantes do poder executivo federal, estadual e municipal)
desenvolvam politicas de participagdo e de integridade
voltadas para sua propria atuagdo enquanto instituicdo de

protegcédo ao cidadéo.

(...)

O OUVCON representa enorme avango no tema de ouvidorias
publicas que atuem no ambito do direito consumerista,
principalmente ao passo que objetiva forte integracdo e
participacdo de importantes representantes da pauta no

Estado, auxiliando no papel de organizagdo do SNDC.

De igual forma, verifica-se que o OUVCON possui o dever de
propor diretrizes ao controle da atividade protecionista da
defesa do consumidor, estabelecendo metas e diretrizes que
aperfeicoem o fortalecimento de 6rgdos e ouvidorias no tema,
coibindo atos e ilegais e arbitrarios que venham a ser
cometidos por operadores da protecdo da defesa do

consumidor.”

Dito isso, o Decreto n° 10.051/2019 foi editado em
conformidade com as diretrizes da CGU para as politicas de controle social,
tendo passado por varias instancias de controle prévio que analisaram o mérito
e a juridicidade do Decreto (como AEAL/MJSP, AGU e SAJ).

Alias, a expressao “controle social” nao foi inserida no Decreto
a toa. Constitui-se em politica publica e em mecanismo institucional da prépria
Controladoria-Geral da Unido para promocado da transparéncia da atividade

administrativa, assim descrito em sua pagina na internet:

“Para a CGU, cada cidadao possui fundamental importancia na

tarefa de participar da gestdo e de exercer o controle social das
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politicas publicas e dos recursos nelas investidos. Com a ajuda
da sociedade, sera mais facil controlar os gastos dos governos

em todo Brasil.

O controle social pressupbe a efetiva participagdo da
sociedade, ndo s6 na fiscalizagdo da aplicacdo dos recursos
publicos como também na formulagdo e no acompanhamento
da implementagéo de politicas. Um controle social ativo e
pulsante permite uma maior participacdo cidada, o que

contribui para a consolidagcdo da democracia em nosso pais.

Estimular o controle social implica incentivar a sociedade a
participar da vida publica em todas as nuances, enfatizando o
viver coletivo e a busca pelo bem-estar comum. E importante
que os governos estimulem e fortalecam a participagdo de uma
multiplicidade de atores na gestdo publica, pluralizando as
vozes no espago publico e possibilitando a construggo de uma

Administragcdo mais eficiente, aberta e democratica.”

Ante todo o exposto, considerando que a Nota Técnica do
Ministério da Justica esclareceu, de forma satisfatéria, as duvidas que
inspiraram a proposi¢ao dos decretos legislativos em analise, votamos pela
REJEIGAO do Projeto de Decreto Legislativo n° 659, de 2019, bem como de

seu apenso, o Projeto de Decreto Legislativo n°® 681, de 2019.

Sala da Comissdo, em de de 2021.

Deputado JORGE BRAZ
Relator

2021-16333
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