PROJETO DE LEI N° , DE 2021
(Da Sra. RENATA ABREU)

Altera a Lei n° 13.146, de 6 de julho de
2015, Estatuto da Pessoa com Deficiéncia,
para determinar a acessibilidade em sitios
da internet mediante oferta de servicos de
Tradutores e Intérpretes de Lingua Brasileira
de Sinais (TILS).

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei altera a Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015,
que institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia), para determinar a acessibilidade em sitios da internet
mediante oferta de servigos de Tradutores e Intérpretes de Lingua Brasileira de
Sinais (TILS).

Art. 2° O art. 63 da Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015, passa

a vigorar acrescido dos seguintes dispositivos:

§ 1°-A. Aplicam-se ao contetdo audiovisual veiculado em sitio
de internet de que trata o caput as previsées do art. 67 desta
lei.

§ 1°-B. No atendimento a clientes e usuarios de bens ou
servigos prestados pelo titular de sitio de internet de que trata o
caput, sera assegurada a oferta de tradugdo e interpretagéo
em Lingua Brasileira de Sinais (TILS).

Art. 3° As disposi¢des dos §§ 1°-A e 1°-B do art. 63 da Lei n°®
13.146, de 6 de julho de 2015, com a redacdo dada por esta lei, deverédo ser

atendidas no prazo de cento e oitenta dias, contados da publicacao desta lei.

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.
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JUSTIFICAGAO

A crescente oferta de bens e servigcos por meio de sitios da
internet ganhou maior relevancia em decorréncia das politicas de
distanciamento social adotadas no ambito das politicas de combate a COVID-
19. Trata-se, no entanto, de tendéncia que ja vinha se consolidando nos

ultimos anos.

Em 2020, o comércio eletrénico no Brasil alcangou o patamar
de 300 milhdes de transagdes. A tendéncia se perpetua, como revela o
crescimento da atividade no primeiro trimestre de 2021, com alta de 57,5% nas
vendas, em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior, conforme dados da
consultoria Neo Trust. Entrega de alimentos, uso de transporte publico
individual e oferta de servigos bancarios sdo algumas das atividades que vém

se beneficiando da crescente presencga da internet no dia-a-dia do brasileiro.

O design dos sitios de empresas e do setor publico vem se
tornando mais amigavel e automatizado. Nesse contexto, a adogao de
conteudo dinamico, no qual a interacdo do usuario com o portal ganha
relevancia e torna-se indispensavel para usufruir dos beneficios oferecidos,
requer redobrada atengdo do regulador, no sentido de garantir sua

acessibilidade, atendendo adequadamente as pessoas com deficiéncia.

Nesse sentido, propomos, neste projeto de lei que altera o art.
63 do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Lei n° 13.146, de 2015, a
incorporagao dos recursos previstos no seu art. 67 (audiodescricdo, uso de
legenda oculta e interpretacédo em Linguagem Brasileira de Sinais — Libras) ao
conteudo audiovisual veiculado nos sitios de internet de responsabilidade de

pessoa juridica ou agente publico.

Propomos, ainda, a obrigagdo de prestar apoio a interagao de
usuarios e clientes de bens e servigos ofertados pelo titular do sitio, mediante

tradutor e intérprete de Libras (TILS).

Trata-se de disposi¢cao relevante, na medida em que o

atendimento ao consumidor vem sendo realizado, de modo crescente, por
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programas de simulagédo de linguagem natural (chatbots), que apresentam por

ora limitacbes para atender a pessoa com deficiéncia auditiva.

Ressalte-se que a redacao do art. 63 do Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia ja limita essas obrigagdes aos espacos de responsabilidade de
pessoa juridica ou de ente publico. Nao ha, desse modo, qualquer exigéncia
feita a conteudo de pessoa fisica, usualmente destinado a um publico bem

delimitado de familiares e amigos.

N&do temos duvidas de que, com o avango da tecnologia,
solugdes apropriadas de automagéo no atendimento em Libras irdo surgir, com
crescente eficacia. No entanto, até entdo, e como forma de estimular a
pesquisa e o investimento nessas inovacgdes, deve-se assegurar desde ja a

acessibilidade também nesse aspecto.

Esperamos, com a iniciativa, assegurar a plena acessibilidade
a sitios sob a responsabilidade de empresas e do setor publico, a par de criar
estimulo ao avango em seu design, mantendo-o atualizado e eficaz. Nesse
sentido, contamos com o apoio de nosso Pares a discussdo e desejavel

aprovacao do texto, que ora submetemos a sua douta apreciacgao.

Sala das Sessoes, em de de 2021.

Deputada RENATA ABREU

2021-11590
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