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| - RELATORIO

O projeto de lei acima ementado, de autoria do ilustre
Deputado Eduardo Bismarck, tem por objetivo instituir a realizagao obrigatoria,
duas vezes por ano, de pesquisa de opinido sobre servigos de transporte
publico. Para tanto, mediante acréscimo de artigo a Lei n° 8.666, de 1993, a
chamada Lei das Licitagbes, determina a consulta por meio de urnas
eletrénicas instaladas nos terminais de Onibus, com acesso pelo CPF do
cidadao, para avaliar diversos aspectos da prestacao do servico. A proposta
prevé que o resultado da avaliagdo podera ensejar a recomendagado pela

rescisio do contrato.

Na justificagdo do projeto, o autor argumenta ser de grande
importancia estabelecer instrumentos de fiscalizacdo da administragcdo por
parte dos cidadaos, visto que € a populagao que utiliza diretamente os servigos

de transporte publico.

Nos termos do art. 32, inciso XX, do Regimento Interno da
Caémara dos Deputados, cabe a esta Comissdo de Viacdo e Transportes
manifestar-se sobre o mérito da proposi¢cao. Na sequéncia, a Comissao de

Finangcas e Tributagdo também se pronunciara quanto ao mérito e quanto a
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adequacgao financeira e orgcamentaria do projeto. Por fim, a Comissdo de
Constituicdo e Justica e de Cidadania devera se manifestar quanto a

constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa da proposta.

A proposicdo esta sujeita a apreciagdo conclusiva pelas
Comissbes e encontra-se em regime de tramitagdo ordinaria. No prazo

regimental, ndo foram apresentadas emendas ao projeto.

E o nosso relatorio.

Il -VOTO DO RELATOR

O projeto de lei que ora analisamos busca estabelecer a
obrigatoriedade de realizacdo de pesquisa de opinido sobre servigos de
transporte publico, por meio de urnas eletrénicas instaladas nos terminais de

Onibus, duas vezes por ano, com acesso pelo CPF do cidadao.

Em que pese a boa intengcdo do autor da proposta, que busca
instituir uma forma de avaliagao direta, pela populagdo usuaria, de diversos
itens relacionados a qualidade na prestacao dos servigos de transporte publico,
julgamos indevida a obrigatoriedade em lei proposta, especificamente quanto
ao detalhamento sobre a realizacdo de pesquisas de qualidade, e seus meios e

formas.

Na realidade, o atendimento a padrbes de qualidade nos
servigcos de transporte publico ja € previsto em diversas normas, inclusive na
Lei das Licitagcbes, na Lei das Concessdes e na Lei da Politica Nacional de
Mobilidade Urbana, sempre de forma genérica, de modo que o gestor possa
realizar seus levantamentos e pesquisas de maneira mais eficiente e objetiva

para cada situacao e servigo avaliado.

Ao tentarmos estabelecer a pesquisa obrigatoria, duas vezes
por ano, com uso de urnas eletrbnicas em todos os terminais de Onibus e
acesso pelo CPF do cidadado, devemos nos perguntar, de pronto, de quanto
seria o investimento para realizar, com a seguranca necessaria, levantamento

dessa natureza. Seria essa pesquisa, por exemplo, mais eficiente que
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levantamentos feitos por amostragem, os quais tém sua validade mais que

reconhecida para esse tipo de uso, com custos significativamente menores?

A propria justificacdo do projeto destaca que houve
crescimento na reclamagdes dos passageiros junto a Empresa de Transportes
e Transito de Belo Horizonte — BHTrans — nos ultimos anos. Esses canais de
reclamagao mantidos pelos gestores sao, com certeza, instrumentos de

verificacao da qualidade na prestagao do servigco de transporte publico.

Assim, concluimos que no tocante a eficiéncia na prestacédo do
servigo, na sua qualidade e, em especial, na modicidade tarifaria, visto que
novos custos seguramente seriam repassados as tarifas, entendemos que a
medida proposta certamente trara prejuizos ao cidaddo usuario, sem que 0s

beneficios dela decorrentes os compensem.

Pelo exposto, nos aspectos em que cabe andlise desta
Comiss&o, somos pela REJEICAO do Projeto de Lei n° 5.758, de 2019.

Sala da Comissao, em de de 2021.

Deputado VINICIUS FARAH
Relator
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