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PROJETO DE LEI N© , DE
2021.

(Do Sr. DEPUTADO PEDRO AUGUSTO PALARETI)

Altera a Lei 8987 de 26 de dezembro de 1995
para proibir a suspensao do fornecimento de
energia elétrica em caso de inadimpléncia pelo
consumidor.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 10 O artigo 6° da lei 8.987 de 1995 de 26
de dezembro de 1996, passa a vigorar com a seguinte redagao:

Art. 6° Fica proibida a suspensdo do
fornecimento de energia elétrica por falta de pagamento pelo
consumidor.

§ 19 - O disposto no caput deste artigo nao
prejudica o ajuizamento de agdes de cobranca dos débitos decorrentes da
inadimpléncia ao pagamento pelo servico de fornecimento de energia
elétrica.

Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacao.

JUSTIFICAGAO

A presente proposicao tem como finalidade
proteger o consumidor da pratica vexatdria praticada por inUmeras
concessionarias e permissionarias de energia elétrica no Brasil que, na
busca pelo recebimento dos seus créditos extrapolam no direito de
credor, submetendo o consumidor a verdadeiro constrangimento ilegal.

O corte do fornecimento de um servigo essencial
como a energia elétrica constitui uma medida abusiva, meio de coagao
vexatdria que expde o vulneravel ao ridiculo, e tem sido uma pratica
frequente para cobranca de divida por parte de empresas
concessionarias e permissionarios desses servicos publicos utilizada de
forma indevida tdo somente em razao da existéncia de um direito de
crédito que, notadamente, € um bem menor em relagdo ao bem maior
que é a vida, a saude e a dignidade da pessoa violada a todo momento
na medida em que nao conseguem honrar com o0 pagamento.

Apresentacdo: 04/03/2021 11:14 - Mesa
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O Cdédigo de Defesa do Consumidor € norma
principiolégica, de ordem publica e interesse social, havendo mencéao
expressa ao proprio texto Maior quanto a protecdo aos interesses dos
consumidores.
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Isso coloca a Lei 8.078/1990 em posicao
hierarquicamente superior a regulamentacdo das concessdes publicas
em obediéncia ao Principio da Dignidade da Pessoa Humana.

E certo que, as empresas tém os meios proprios
para cobrarem suas dividas por meio da Justica, ndao sendo admissivel
utilizar-se de uma medida extrema que é o corte no fornecimento deste
servico essencial através de método extremamente vexatorio.

Apresentacdo: 04/03/2021 11:14 - Mesa

E obrigacdo do Estado desenvolver politicas
publicas com a finalidade de proteger o direito dos consumidores e
garantir a efetivacao desse direito de forma digna.

O consumidor de uma forma geral é vulneravel
e, por esta razdo necessita de amparo nas relagdes de consumo, e o
Cdédigo de Defesa do Consumidor reconhece que, dentre os
consumidores, ha alguns que sao ainda mais vulnerdveis como os
consumidores idosos, exigindo maior protecao assim como estabelece o
artigo 39, que impde o seguinte:

Art. 39

E vedado ao fornecedor prevalecer-se da

fraqueza ou ignorancia do consumidor,

tendo em Vvista sua idade, saude,

conhecimento ou condigao social.

Nesse sentido, o artigo 42 do mesmo Cddigo de
Defesa do Consumidor trata do abuso de direito na cobranca de dividas
e estabelece o seguinte:

Art. 42

“Na cobranca de débitos, o consumidor
inadimplente ndao sera exposto ao ridiculo,
nem sera submetido a qualquer tipo de
constrangimento ou ameaga.”
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Lamentavelmente, as empresas concessionarias
pelos servigos publicos de natureza essencial no Brasil utilizam-se das
ressalvas estabelecidas pela Legislagao atual para procederem, ao seu
critério, o corte do fornecimento dos referidos servicos essenciais ao
consumidor, expondo-o muitas vezes ao ridiculo na cobranca das
dividas, quando ndo ocasionam danos irreversiveis a sua vida e sua
saude.




Desta forma, objetivando evitar os excessos
gue vem sendo praticados e a violagdo ao Principio da Dignidade da
pessoa humana, peco o apoio aos meus nobres pares.

Sala das sessoes, em de margo de
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2021.

Apresentacdo: 04/03/2021 11:14 - Mesa

Deputado PEDRO AUGUSTO PALARETI
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995

Dispbe sobre o regime de concessao e
permissdo da prestacdo de servigcos publicos
previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e
d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO II
DO SERVICO ADEQUADO

Art. 6° Toda concessdo ou permissao pressupde a prestacdo de servico adequado
ao pleno atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e
no respectivo contrato.

8 1° Servico adequado € o que satisfaz as condigdes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagdo e modicidade das
tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das
instalacBes e a sua conservacdo, bem como a melhoria e expanséo do servico.

8 3° Né&o se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgdo em
situacdo de emergéncia ou apds prévio aviso, quando:

| - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranga das instalagdes; e,

Il - por inadimplemento do usuério, considerado o interesse da coletividade.

8§ 4° A interrupcdo do servigo na hipdtese prevista no inciso Il do § 3° deste artigo
ndo podera iniciar-se na sexta-feira, no sabado ou no domingo, nem em feriado ou no dia
anterior a feriado. (Paragrafo acrescido pela Lei n°® 14.015, de 15/6/2020)

CAPITULO 11l
DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, séo
direitos e obrigacdes dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para a defesa de
interesses individuais ou coletivos;
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Il - obter e utilizar o servigo, com liberdade de escolha entre véarios prestadores
de servicos, quando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com
redacéo dada pela Lei n® 9.648, de 27/5/1998)

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as
irregularidades de que tenham conhecimento, referentes ao servigo prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela
concessionaria na prestacao do servico;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condi¢fes dos bens publicos através
dos quais lhes séo prestados 0s servicos.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo IV
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras praticas
abusivas: (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n°8.884, de 11/6/1994)

I - condicionar o fornecimento de produto ou de servico ao fornecimento de outro
produto ou servigo, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com 0s usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitacdo prévia, qualquer produto,
ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua
idade, satde, conhecimento ou condicéo social, para impingir-lhe seus produtos ou servicos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

VI - executar servigos sem a prévia elaboracdo de orgcamento e autorizacdo
expressa do consumidor, ressalvadas as decorrentes de préaticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informacdo depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor
no exercicio de seus direitos;
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VIIl - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos orgdos oficiais competentes ou, se normas
especificas ndo existirem, pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
(Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servicos, diretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de intermediacao
regulados em leis especiais; (Inciso com redacéo dada pela Lei n°® 8.884, de 11/6/1994)

X - elevar sem justa causa 0 preco de produtos ou servicos. (Inciso com redacao
dada pela Lei n® 8.884, de 11/6/1994)

X1 - Dispositivo acrescido pela Medida Provisoria n°® 1.890-67, de 22/10/1999,
transformado em inciso XIlI, em sua conversao na Lei n® 9.870, de 23/11/1999

XII - deixar de estipular prazo para o cumprimento de sua obrigacdo ou deixar a
fixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo critério. (Inciso acrescido pela Lei n° 9.008, de
21/3/1995)

XII - aplicar formula ou indice de reajuste diverso do legal ou contratualmente
estabelecido. (Inciso acrescido pela Lei n® 9.870, de 23/11/1999)

XIV - permitir 0 ingresso em estabelecimentos comerciais ou de servi¢os de um
namero maior de consumidores que o fixado pela autoridade administrativa como maximo.
(Inciso acrescido pela Lei n° 13.425, de 30/3/2017, publicada no DOU de 31/3/2017, em
vigor 180 dias ap6s a publicacdo)

Paragrafo Unico. Os servicos prestados e 0s produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipétese prevista no inciso Ill, equiparam-se as amostras gratis, inexistindo
obrigacdo de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servico serd obrigado a entregar ao consumidor
orcamento prévio discriminando o valor da mao-de-obra, dos materiais e equipamentos a
serem empregados, as condi¢cdes de pagamento, bem como as datas de inicio e término dos
Servigos.

8 1° Salvo estipulagdo em contrario, o valor orcado tera validade pelo prazo de
dez dias, contado de seu recebimento pelo consumidor.

8 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orcamento obriga os contraentes e
somente pode ser alterado mediante livre negociagéo das partes.

8 3° O consumidor ndo responde por quaisquer 6nus ou acréscimos decorrentes da
contratacdo de servicos de terceiros ndo previstos no orcamento prévio.

Art. 41. No caso de fornecimento de produtos ou de servigos sujeitos ao regime de
controle ou de tabelamento de precos, os fornecedores deverdo respeitar os limites oficiais sob
pena de ndo o fazendo, responderem pela restituicio da quantia recebida em excesso,
monetariamente atualizada, podendo o consumidor exigir a sua escolha, o desfazimento do
negdcio, sem prejuizo de outras san¢des cabiveis.

Secéo V
Da Cobranca de Dividas

Art. 42. Na cobranca de debitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a
ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaca.
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Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a
repeticdo do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de
correcdo monetéria e juros legais, salvo hipdtese de engano justificavel.

Art. 42-A. Em todos os documentos de cobranga de débitos apresentados ao
consumidor, deverdo constar 0 nome, 0 endereco € 0 nimero de inscricdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas - CPF ou no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do fornecedor do
produto ou servico correspondente. (Artigo acrescido pela Lei n°® 12.039, de 1/10/2009)

Secéao VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as
informacOes existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo
arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

FIM DO DOCUMENTO
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