CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 2.804, DE 2020

(Da Sra. Maria Rosas)

Suspende o prazo decadencial para o consumidor exercer o direito de
reclamar por vicio aparente e de facil constatacéo, a garantia contratual,
e altera o prazo de arrependimento, todos previstos na Lei n°® 8.078, de
11 de setembro de 1990, durante o periodo de reconhecimento da
ocorréncia de estado de calamidade publica, previsto no Decreto
Legislativo n® 6, de 2020, por conta da ameaca da pandemia do
coronavirus (Covid-19).
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PROJETO DE LEI N° , DE 2020
(Da Sr2 MARIA ROSAS)

Suspende o prazo decadencial para o
consumidor exercer o direito de reclamar por
vicio aparente e de facil constatagdo, a
garantia contratual, e altera o prazo de
arrependimento, todos previstos na Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990, durante o
periodo de reconhecimento da ocorréncia de
estado de calamidade publica, previsto no
Decreto Legislativo n® 6, de 2020, por conta
da ameaca da pandemia do coronavirus
(Covid-19).

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei suspende o prazo decadencial para o
consumidor exercer o direito de reclamar por vicio aparente e de facil
constatacdo, a garantia contratual, e altera o prazo de arrependimento, todos
previstos na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, durante o periodo de
reconhecimento da ocorréncia de estado de calamidade publica, previsto no
Decreto Legislativo n°® 6, de 2020, por conta da ameaca da pandemia do

coronavirus (Covid-19).

Art. 2° Fica suspenso o transcurso do prazo decadencial para o
consumidor exercer o direito de reclamar por vicio aparente e de facil
constatacao, previsto no art. 26 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,

durante o periodo disposto no art. 1°.

Art. 3° Fica suspenso 0O transcurso do prazo da garantia
contratual, previsto no art. 50 da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990,
durante o periodo disposto no art. 1°.
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Art. 4° O prazo de arrependimento, previsto no caput do art.
49 da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, sera de 14 (catorze) dias para

contratos efetuados durante o periodo disposto no art. 1°.

Art. 5° O descumprimento do previsto nesta Lei sujeitard os
infratores as sanc¢des administrativas previstas no art. 56 da Lei n® 8.078, de 11
de setembro de 1990, sem prejuizo daquelas sanc¢des de natureza civil, penal e

daquelas definidas em normas especificas.

Art. 6° Esta Lei vigorard enquanto perdurar o periodo de
reconhecimento da ocorréncia de estado de calamidade publica, previsto no
Decreto Legislativo n°® 6, de 2020, por conta da ameaca da pandemia do

coronavirus (Covid-19).

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data da sua publicacéo

oficial.

JUSTIFICACAO

A emergéncia de saude publica internacional causada pelo
surto do coronavirus (Covid-19) levou a necessidade da tomada de varias
medidas de restricdo, inclusive das atividades comerciais, com o0 escopo de

evitar a contaminacao de pessoas e a propagacao do virus.

Nesse contexto, a maior parte do comércio esta fechada ou
inacessivel aos consumidores, dificultando o exercicio de alguns direitos
consumeristas previstos na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Caodigo
de Defesa do Consumidor), como o de reclamar por vicio aparente e de facil
constatacao, previsto no art. 26; a garantia contratual, prevista no art. 50 e o

direito de arrependimento, previsto no caput do art. 49 da citada norma.

Entendemos néo fazer sentido que os prazos previstos pelo
Cddigo continuem a transcorrer enquanto tanto os consumidores, como 0s
fornecedores, estdo obedecendo ao regime de isolamento social imposto pela
Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispbe sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional

decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019.
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Por isso, propomos a suspensado dos citados prazos enquanto
durar o periodo de calamidade publica em nosso pais, previsto no Decreto
Legislativo n° 6, de 2020, de maneira que estes apenas voltem a ser contados
apos o fim das restricdes causadas pela atual pandemia do coronavirus (Covid-
19), com o intuito de proteger os direitos do consumidor, ameacados diante da

situacdo excepcional em que o Pais se encontra.

Além disso, propomos também o aumento do prazo para que o
consumidor manifeste o seu arrependimento quanto a contratacao feita fora do
estabelecimento comercial, tendo em consideracdo as eventuais dificuldades
para recebimento das mercadorias e para contato com os fornecedores durante

esse periodo.

Por todo o exposto, solicitamos aos nobres Parlamentares o

apoio necessario a aprovacao do presente projeto.

Sala das Sessodes, em de de 2020.

Deputada MARIA ROSAS
(Republicanos/SP)
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO IV N N
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVIGOS, DA PREVENGAO E DA REPARACAO
DOS DANOS

Secéo IV
Da Decadéncia e da Prescricao

Art. 26. O direito de reclamar pelos vicios aparentes ou de facil constatacao caduca
em:

| - trinta dias, tratando-se de fornecimento de servico e de produtos ndo duraveis;

Il - noventa dias, tratando-se de fornecimento de servico e de produtos duraveis.

8 1°Inicia-se a contagem do prazo decadencial a partir da entrega efetiva do produto
ou do término da execucdo dos servigos.

§ 2° Obstam a decadéncia:

I - a reclamacdo comprovadamente formulada pelo consumidor perante o
fornecedor de produtos e servicos até a resposta negativa correspondente, que deve ser
transmitida de forma inequivoca;

Il - (VETADO).

Il - a instauracdo de inquérito civil, até seu encerramento.

8 3° Tratando-se de vicio oculto, o prazo decadencial inicia-se no momento em que
ficar evidenciado o defeito.

Art. 27. Prescreve em cinco anos a pretensao a reparacao pelos danos causados por
fato do produto ou do servico prevista na Se¢do Il deste Capitulo, iniciando-se a contagem do
prazo a partir do conhecimento do dano e de sua autoria.

Paragrafo unico. (VETADO).

CAPITULO VI
DA PROTECAO CONTRATUAL
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Secao |
Disposic¢des Gerais

Art. 49. O consumidor pode desistir do contrato, no prazo de 7 dias a contar de sua
assinatura ou do ato de recebimento do produto ou servigco, sempre que a contratacdo de
fornecimento de produtos e servicos ocorrer fora do estabelecimento comercial, especialmente
por telefone ou a domicilio.

Paragrafo unico. Se o consumidor exercitar o direito de arrependimento previsto
neste artigo, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, durante o prazo de reflexdo,
serdo devolvidos, de imediato, monetariamente atualizados.

Art. 50. A garantia contratual é complementar a legal e serd conferida mediante
termo escrito.

Paragrafo Unico. O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e
esclarecer, de maneira adequada em que consiste a mesma garantia, bem como a forma, o prazo
e o lugar em que pode ser exercitada e 0s 6nus a cargo do consumidor, devendo ser-Ihe entregue,
devidamente preenchido pelo fornecedor, no ato do fornecimento, acompanhado de manual de
instrucdo, de instalacdo e uso do produto em linguagem didatica, com ilustracoes.

Secéo Il
Das Clausulas Abusivas

Art. 51. S8o nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas
ao fornecimento de produtos e servicos que:

| - impossibilitem, exonerem ou atenuem a responsabilidade do fornecedor por
vicios de qualquer natureza dos produtos e servi¢os ou impliquem renuncia ou disposicdo de
direitos. Nas relacbes de consumo entre o fornecedor e o consumidor pessoa juridica, a
indenizacdo podera ser limitada, em situac@es justificaveis;

Il - subtraiam ao consumidor a op¢do de reembolso da quantia ja paga, nos casos
previstos neste codigo;

I11 - transfiram responsabilidades a terceiros;

IV - estabelecam obrigacdes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o
consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé ou a equidade;

V - (VETADO);

VI - estabelecam inversdao do énus da prova em prejuizo do consumidor;

VII - determinem a utilizacdo compulséria de arbitragem;

VIII - imponham representante para concluir ou realizar outro negécio juridico pelo
consumidor;

IX - deixem ao fornecedor a opgéo de concluir ou ndo o contrato, embora obrigando
o0 consumidor;

X - permitam ao fornecedor, direta ou indiretamente, variacdo do preco de maneira
unilateral,

XI - autorizem o fornecedor a cancelar o contrato unilateralmente, sem que igual
direito seja conferido ao consumidor;

XII - obriguem o consumidor a ressarcir os custos de cobranca de sua obrigacéo,
sem que igual direito Ihe seja conferido contra o fornecedor;

XII - autorizem o fornecedor a modificar unilateralmente o conteddo ou a
qualidade do contrato, apos sua celebragéo;
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XIV - infrinjam ou possibilitem a violagdo de normas ambientais;

XV - estejam em desacordo com o sistema de protecdo ao consumidor;

XVI1 - possibilitem a rendncia do direito de indenizacdo por benfeitorias
necessarias.

8§ 1° Presume-se exagerada, entre outros casos, a vantagem que:

| - ofende os principios fundamentais do sistema juridico a que pertence;

Il - restringe direitos ou obrigages fundamentais inerentes a natureza do contrato,
de tal modo a ameacar seu objeto ou o equilibrio contratual;

Il - se mostra excessivamente onerosa para 0 consumidor, considerando-se a
natureza e conteudo do contrato, o interesse das partes e outras circunstancias peculiares ao
caso.

8 2° A nulidade de uma clausula contratual abusiva ndo invalida o contrato, exceto
quando de sua auséncia, apesar dos esforcos de integracdo, decorrer dnus excessivo a qualquer
das partes.

§ 3° (VETADO).

§ 4° E facultado a qualquer consumidor ou entidade que o represente requerer ao
Ministério Publico que ajuize a competente acdo para ser declarada a nulidade de clausula
contratual que contrarie o disposto neste cddigo ou de qualquer forma ndo assegure o justo
equilibrio entre direitos e obrigacdes das partes.

CAPITULO VII
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 56. As infracdes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas, conforme
0 caso, as seguintes san¢fes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil, penal e das
definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreensao do produto;

I11 - inutilizagdo do produto;

IV - cassacdo do registro do produto junto ao érgdo competente;

V - proibigéo de fabricagéo do produto;

VI - suspensao de fornecimento de produtos ou servigo;

VII - suspenséo temporaria de atividade;

VIII - revogacdo de concessdo ou permissdo de uso;

IX - cassacdo de licenca do estabelecimento ou de atividade;

X - interdicdo, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;

XI - intervengdo administrativa;

XII - imposicao de contrapropaganda.

Paragrafo Unico. As sancdes previstas neste artigo serdo aplicadas pela autoridade
administrativa, no ambito de sua atribuicdo, podendo ser aplicadas cumulativamente, inclusive
por medida cautelar, antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infracéo, a
vantagem auferida e a condicdo econémica do fornecedor, seré aplicada mediante
procedimento administrativo, revertendo para o Fundo de que trata a Lei n°® 7.347, de 24 de
julho de 1985, os valores cabiveis a Unido, ou para os Fundos estaduais ou municipais de
protecdo ao consumidor nos demais casos. (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n°
8.656, de 21/5/1993)
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Paragrafo Unico. A multa serd em montante ndo inferior a duzentas e ndo superior
a trés milhdes de vezes o valor da Unidade Fiscal de Referéncia (Ufir), ou indice equivalente
que venha a substitui-lo. (Paragrafo Unico acrescido pela Lei n® 8.703, de 6/9/1993)

Faco saber que o Congresso Nacional aprovou, e eu, Antonio Anastasia, Primeiro
Vice-Presidente do Senado Federal, no exercicio da Presidéncia, nos termos do paragrafo Gnico
do art. 52 do Regimento Comum e do inciso XXVIII do art. 48 do Regimento Interno do Senado
Federal, promulgo o seguinte

DECRETO LEGISLATIVO N°6, DE 2020

Reconhece, para os fins do art. 65
da Lei Complementar n°® 101, de 4 de maio de
2000, a ocorréncia do estado de calamidade
publica, nos termos da solicitacao do Presidente
da Repuablica encaminhada por meio da
Mensagem n° 93, de 18 de marco de 2020.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica reconhecida, exclusivamente para os fins do art. 65 da Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, notadamente para as dispensas do atingimento
dos resultados fiscais previstos no art. 2° da Lei n® 13.898, de 11 de novembro de 2019, e da
limitag&o de empenho de que trata o art. 9° da Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000,
a ocorréncia do estado de calamidade publica, com efeitos até 31 de dezembro de 2020, nos
termos da solicitacdo do Presidente da Republica encaminhada por meio da Mensagem n° 93,
de 18 de marco de 2020.

Art. 2° Fica constituida Comissdao Mista no ambito do Congresso Nacional,
composta por 6 (seis) deputados e 6 (seis) senadores, com igual nimero de suplentes, com o
objetivo de acompanhar a situacdo fiscal e a execucdo orcamentaria e financeira das medidas
relacionadas a emergéncia de salde publica de importancia internacional relacionada ao
coronavirus (Covid-19).

8 1° Os trabalhos poderéo ser desenvolvidos por meio virtual, nos termos definidos
pela Presidéncia da Comissao.

8§ 2° A Comisso realizara, mensalmente, reunido com o Ministério da Economia,
para avaliar a situacdo fiscal e a execucdo orcamentaria e financeira das medidas relacionadas
a emergéncia de satde publica de importancia internacional relacionada ao coronavirus (Covid-
19).

§ 3° Bimestralmente, a Comissao realizara audiéncia publica com a presenca do
Ministro da Economia, para apresentacdo e avaliacdo de relatorio circunstanciado da situacdo
fiscal e da execugéo orcamentaria e financeira das medidas relacionadas a emergéncia de saude
publica de importancia internacional relacionada ao coronavirus (Covid-19), que devera ser
publicado pelo Poder Executivo antes da referida audiéncia.

Art. 3° Este Decreto Legislativo entra em vigor na data de sua publicacao.

Senado Federal, em 20 de marco de 2020.
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SENADOR ANTONIO ANASTASIA
Primeiro Vice-Presidente do Senado Federal,
no exercicio da Presidéncia

LEI N°13.979, DE 6 DE FEVEREIRO DE 2020

Dispde sobre as medidas para enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia
internacional  decorrente  do  coronavirus
responsavel pelo surto de 2019.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei dispbe sobre as medidas que poderdo ser adotadas para
enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus responsavel pelo surto de 2019.

8 1° As medidas estabelecidas nesta Lei objetivam a protecéo da coletividade.

§ 2° Ato do Ministro de Estado da Saude disporé sobre a duragdo da situagdo de
emergéncia de salde publica de que trata esta Lei.

8§ 3° O prazo de que trata 0 § 2° deste artigo ndo poderé ser superior ao declarado
pela Organizacdo Mundial de Salde.

Art. 2° Para fins do disposto nesta Lei, considera-se:

| - isolamento: separagdo de pessoas doentes ou contaminadas, ou de bagagens,
meios de transporte, mercadorias ou encomendas postais afetadas, de outros, de maneira a evitar
a contaminacao ou a propagacao do coronavirus; e

Il - quarentena: restricdo de atividades ou separacdo de pessoas suspeitas de
contaminacdo das pessoas que ndo estejam doentes, ou de bagagens, contéineres, animais,
meios de transporte ou mercadorias suspeitos de contaminacdo, de maneira a evitar a possivel
contaminagdo ou a propagacdo do coronavirus.

Paragrafo Unico. As definicGes estabelecidas pelo Artigo 1 do Regulamento
Sanitario Internacional, constante do Anexo ao Decreto n° 10.212, de 30 de janeiro de 2020,
aplicam-se ao disposto nesta Lei, no que couber.

FIM DO DOCUMENTO

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 2804/2020



	z2253388_BRASAO
	z2253388_
	z2253388_TITULO
	z2253388_AUTOR
	z2253388_EMENTA
	z2253388_DESPACHO
	z2253388_APRECIACAO
	z2253388_PUBINICIAL
	z2253388_1896216_pdf1
	z2253388_1896216_TEOR
	z2253388_1896216_pdf2
	z2253388_1896216_pdf3
	z2253388_LEGISLACAO
	z2253388_FIMDOCUMENTO

