PROJETO DE LEI N° , DE 2021
(Do Sr.LUIZAO GOULART)

Estabelece diretrizes para a
criagdo da Plataforma Digital
Publica de Empreendedorismo
e Eficiéncia Econdmica

O Congresso Nacional decreta:
Art. 1° Esta Lei estabelece diretrizes para a criagdo da
Plataforma Digital Publica de Empreendedorismo e Eficiéncia Econdmica.

§1° A Plataforma Digital de Empreendedorismo e Eficiéncia

Econémica sera conhecida como “E-Commerce Publico”.

§ 2° Sera garantido pelos entes federativos uso de

metodologias para garantir capacitagéo e formagao dos usuarios.

§ 3° Os entes federativos terdo autonomia e garantia para

desenvolver suas proéprias plataformas de “E-Commerce Publico”.

Art. 2° O Poder Executivo Federal criara e disponibilizara
gratuitamente a qualquer interessado a Plataforma Digital Publica de
Empreendedorismo e Eficiéncia Econémica (PDPEEE), que contera, no minimo

as seguintes funcionalidades:
| — Mdédulo de intermediagao de prestacéo de servigos;
[l — Mdédulo de intermediacédo de venda de mercadorias;
[l — Médulo de leildes digitais;
IV — Mddulo de logistica integrada;
V — Mdédulo de apoio a compra eficiente;

VI — Médulo de apoio ao empreendedorismo.
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Art. 3° O cadastramento na PDPEEE sera facultativo tanto a
entidades empresariais quanto a pessoas fisicas e apenas sera validado
mediante o reconhecimento da impressao digital vinculada ao Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF) do pleiteante pessoa fisica, ou dos administradores da

pessoa juridica solicitante do cadastro.

§ 1° A chave primaria do banco de dados da PDPEEE
referente a pessoas fisicas sera o CPF e, referente a pessoas juridicas, sera o
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), havendo impossibilidade de

mais de um cadastro para cada pessoa fisica ou juridica.

§ 2° O Poder Executivo podera admitir outras formas de
validacao de cadastro além da forma definida no caput, que deverao garantir

identidade entre o solicitante do cadastro e o CPF informado.

Art. 4° O Médulo de intermediacdo de prestacdo de servigos

tera, no minimo, as seguintes funcionalidades:

| — Lista detalhada de tipos de servicos, que devera ser
subdividida em subtipos com nivel de detalhamento suficiente para
caracterizar, com o minimo de generalidade possivel, qualquer servigo que seja

prestado;

Il — Opgao de solicitagao de cadastramento pelos participantes
de tipos ou subtipos de servigos nao previstos pela PDPEEE, cuja

conveniéncia da inclusado sera avaliada pelo Poder Executivo;

[l - Canal de oferta georreferenciada, que sera alimentado

pelos usuarios ofertantes;

IV — Canal de demanda georreferenciada, que sera alimentado

pelos usuarios demandantes;

V — Consulta, que devera retornar listagens ordenadas do

servico consultado segundo critérios de ordenacgao definidos pelo usuario;

VI — Geragdo de relatérios georreferenciados de pregos

praticados e precgos ofertados;

VII — Geragao de relatérios sobre o histérico georreferenciado

de consultas realizadas até um ano da data da consulta.
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Art. 5° O Mddulo de intermediacdo de venda de mercadorias

tera, no minimo, as seguintes funcionalidades:

| — Lista detalhada de tipos de mercadorias, com sistema
classificatorio definido pelo Poder Executivo, que privilegiara padroes
amplamente aceitos para identificagdo de produtos e marcas, bem como
envidara esforgos para a padronizagao de identificagdo de produtos de
natureza animal ou vegetal, além de promover uma classificacdo especifica

complementar para produtos artesanais;

Il — Opcéo de solicitacdo de cadastramento pelos participantes
de novas mercadorias nao previstos no sistema classificatorio estabelecido no

inciso |, cuja conveniéncia da inclusao sera avaliada pelo Poder Executivo;

[l - Canal de oferta georreferenciada, que sera alimentado
pelos usuarios ofertantes e contara com a possibilidade de captura de imagem
para auxilio na identificacdo da mercadoria em conformidade com o sistema

classificatério previsto no inciso | deste artigo;

IV — Canal de demanda georreferenciada, que sera alimentado

pelos usuarios demandantes;

V — Consulta, que devera retornar listagens ordenadas da

mercadoria consultada segundo critérios de ordenacéao definidos pelo usuario;

VI — Geragdo de relatérios georreferenciados de pregos

praticados e precgos ofertados;

VII — Geragao de relatérios sobre o histérico georreferenciado

de consultas realizadas até um ano da data da consulta

Art. 6°0O Mddulo de leildes digitais sera isento do pagamento de

taxa devida pela prestacdo de servico de leiloeiro.

Art. 7° O Mddulo de logistica integrada tera, no minimo, as

seguintes funcionalidades:

| — Cadastramento de hubs logisticos, que deverdo manter

atualizadas, no minimo, as seguintes informacgdes:

a) horario de funcionamento;
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b) localizagao;
c) equipamentos de transbordo;
d) limites dimensionais de carga;

e) tempo maximo de processamento, definido como o tempo
entre o recebimento da mercadoria e preparacdo para a

préxima entrega;
f) preco de estocagem;

g) valor maximo segurado livre, definido como o limite de valor
de mercadoria apta a adentrar o hub com lastro em apdlice

de seguro contratado pelo hub logistico.

Il — Cadastramento de transportadores, que deverdo manter

atualizadas, no minimo, as seguintes informacgdes:
a) area de abrangéncia de coleta;
b) area de abrangéncia de entrega;
C) prazo maximo de transporte;
d) quantidade minima de carga para transporte;
e) prego de transporte;

f) valor maximo segurado livre, definido como o limite de valor
de mercadoria apta a ser transportada com lastro em

apolice de seguro contratado pelo transportador

[l — Demanda de frete, que sera alimentada por usuarios

demandantes diretos ou, automaticamente, em decorréncia de operagdes de
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Paragrafo unico. Previamente ao inicio das operagdes, 0s
hubs logisticos e transportadores previstos nos incisos | e Il deste artigo
deverao contratar apolices de seguro suficientes para indenizagao de eventuais

prejuizos causados a todas as mercadorias sob guarda.

Art. 8° O Mddulo de apoio a compra eficiente tera, no minimo,

as seguintes funcionalidades:

| — Opcgao de cadastramento de custo do tempo do usuario, que
sera a avaliacdo pessoal do usuario de quanto vale uma hora de seu tempo

disponivel e sera sugerida a inclusdo de seu salario por hora;

Il — Opgao de cadastramento de lista de compras por digitagao,

arquivo, captura de cédigo de barras, captura de imagem ou comando verbal;

[l — Consulta de preco praticado por area de abrangéncia e
tempo;

IV — Geragao automatica de rota eficiente de compra, que
considerara o custo de tempo do usuario, gasto estimado com deslocamento e

custo das mercadorias presentes na lista de compras;

IV — Opcao de alerta de oportunidade de abastecimento, que
alertara ao usuario a proximidade de algum posto de combustivel com menor

preco num perimetro pré-definido pelo usuario.

Paragrafo unico. O Poder Executivo Federal envidara esforgos
para estabelecer convénios com Estados e o Distrito Federal para o
compartilhamento e padronizacdo de informacdes extraidas de notas fiscais
eletrbnicas, que, dentre outras fontes, alimentardo o banco de dados que

permitira a construcéo das rotas eficientes.

Art. 9° O Moddulo de apoio ao empreendedorismo tera, no

minimo, as seguintes funcionalidades:

| — Informacgdes, instru¢gdes e mecanismos para a constituicdo e

extingdo de pessoas juridicas empresariais;

I — Informagbes sobre obrigagdes tributarias, trabalhistas,
previdenciarias e administrativas que devem ser satisfeitas pelos

Microempreendedores Individuais;
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Il — Mercado de crédito: opcdo de empreendedores
franquearem o acesso de seus historicos de transacdes dentro da PDPEEE a
instituicoes financeiras e solicitarem propostas de crédito, que serao listadas ao

solicitante em ordem crescente de custo efetivo total;

IV — Minutas de contratos: campo com modelos de minutas de

contratos sugeridas a transagdes recorrentes na PDPEEE;

V — Promocgédo cooperativista: campo com informagdes e
contatos de cooperativas existentes na area geografica do consulente e
possibilidade de manifestagdo de interesse na formacdo de cooperativas

produtivas de segmentos ndo abrangidos na area geografica do consulente;

VI — Apoio técnico: campo com informagdes e contatos de
entidades publicas ou privadas na area geografica do consulente destinadas ao

desenvolvimento técnico em segmentos de interesse do consulente;

VIl — Materiais técnicos: campo alimentado com arquivos
técnicos disponiveis para download sobre segmentos de interesse do

consulente;

Art. 10 Sera franqueada a possiblidade de contratagdo e

pagamento dentro da propria PDPEEE.

§ 12O Poder Executivo podera limitar o volume financeiro de
transacdes semelhantes realizadas por pessoas fisicas, com o fim de coibir
atividade empresarial realizada por pessoas nao formalizadas como

empresarias.

§ 2° No caso de operagdes de venda de mercadorias, 0 usuario
demandante podera, caso o usuario ofertante disponibilize a venda com frete
FOB, optar pelo uso do modulo de logistica da PDPEEE para a entrega da

mercadoria.

§ 3° A PDPEEE permitira a emissao automatica de documentos
fiscais quando da realizacdo operagcdo de venda de mercadorias ou prestacao

de servicos;
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§ 4°As secretarias de fazenda dos entes federativos
interessados poderao ter acesso as transacodes realizados por contribuintes

sujeitos a tributacdo dos respectivos entes.

§ 5° Tanto demandantes como ofertantes serdo informados das
obrigagdes tributarias decorrentes das transagdes realizadas e, para os
ofertantes, previamente a publicacdo do anuncio serdao informados os tributos

incidentes sobre a operagao comercial decorrente do anuncio.

Art. 11 Os participantes serdo avaliados, na forma definida em

regulamento, por suas contrapartes da plataforma.

§ 12 No caso de usuarios que tenham sofrido penalidade de
suspensdo, todas as suas avali¢des realizadas até a data em que tiver sido

declarada a sua suspensao serdo desconsideradas.

§ 2° Nenhum usuario podera avaliar mais de uma vez outro
usuario, havendo, entretanto, a possibilidade de alteragdo de avaliagdo ja

realizada.

§ 3°Serédo liberadas aos usuarios, além da avaliagdo da
pessoa juridica consultada, todas as avali¢des de outras pessoas juridicas que

tenham o mesmo administrador.

Art. 12 Os critérios de ordenacao dos resultados de consultas
serdo constituidos, no minimo, pela georreferenciacdo, pelo preco, pela
avaliagcdo, pela data de cadastramento da informacéo e pelo numero de

transacdes realizadas pela contraparte consultada.

Art. 13 O Poder Executivo padronizara, quando conveniente,
contratos especificos de seguros para transagdes recorrentes dentro da
PDPEEE, cuja contratagdo sera opcional e permitira a oferta de apdlices por

sociedades seguradoras.

§ 1° Todas as transagdes serao realizadas, por padrao, sem a
contratagdo de seguro, havendo a contratagdo do seguro apenas quando

houver a solicitacdo expressa do usuario.

§ 2°As ofertas de apodlice serdo apresentadas em ordem

crescente de valor do prémio.
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Art. 14 Os anunciantes que assim optarem permitirdo a
divulgagado de seus contatos no retorno de consultas realizadas, caso nao
optem por essa divulgacao, sera permitida a comunicag¢ao entre demandante e

ofertante dentro da propria PDPEEE.

Art. 15 Os relatérios gerados com usos de dados extraidos da

PDPEEE serdo anonimizados.

Paragrafo unico. Os usuarios, individualmente, poderao

solicitar o historico de suas transagdes com autenticacdo digital da PDPEEE.

Art. 16 Os usuarios que incorrerem em qualquer das seguintes
infragdes serao sancionados com adverténcia ou suspensao de seu cadastro
na plataforma e, caso incorram na infragdo atuando no interesse de pessoa
juridica da qual seja administrador, provocarédo a suspensao da participagao da

respectiva pessoa juridica:

| — Promover avaliagao ficticia, que ocorrera quando um
usuario avaliar uma contraparte com a qual ndo concretizou ou nao deu inicio

efetivo a concretizacdo de uma transacgao prevista pela plataforma;

Il — Oferecer bens e servigos com caracteristicas ou precos

divergentes do que foi anunciado;

[l — N&o retirar anuncio de bens e servicos que nao estejam

mais disponiveis;

IV — Manipular indevidamente o sistema de avaliagcdo para

artificialmente elevar a avaliacao de qualquer usuario.

§ 1°Caso a infragdo prevista no inciso IV deste artigo se
concretize mediante participagdo de grupos, todas os envolvidos estardo

sujeitos a sangao.

§ 2°A dosimetria da sangdo sera estabelecida mediante
regulamento, que considerara, dentre outros, a magnitude de eventuais
prejuizos causados, vantagem econdmica auferida, existéncia de dolo,

reincidéncia na infragao e poder econdmico do infrator.

Art. 17 Os entes federativos deverdo promover campanhas

publicitarias permanentes sobre o “E-Commerce Publico”.
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Art. 18 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICACAO

O nosso objetivo com a apresentagao da presente proposi¢cao
€, a um s6 tempo, conectar eficientemente prestadores de servicos e
comerciantes a seus clientes, ampliar significativamente o acesso a mercados
tanto por empresarios atuais quanto por novos entrantes, reduzir a assimetria
de informacdo na relagdo cliente/prestador de servigos, criar condicoes
favoraveis para o surgimento de microempresarios e promover controle de

precos mediante informacgao util, tempestiva e abrangente do mercado.

A plataforma digital sera conhecida também como “E-

Commerce Publico’.

Acreditamos que a criagdo de uma plataforma digital que
congregue varias funcionalidades de interesse publico n&o apenas seja
desejavel, mas seja fundamental para permitir o encontro entre forgas
existentes de demanda e oferta, reduzir a capacidade de empresarios
aumentarem precos em proveito da pobreza de informacéo dos consumidores,
fornecer orientacbes e ferramentas a todos aqueles potenciais
empreendedores que encontram barreiras de acesso a mercados e reduzir a
capacidade ociosa tanto de capital fisico quanto humano na sociedade

brasileira.

Foram concebidas varias funcionalidades que julgamos
efetivas para a concretizagdo dos objetivos expostos no paragrafo anterior, e,
para que se tenha ideia do alcance de cada moédulo, bem como dos motivos de
sua concepg¢ao, serao fartamente exemplificadas situagdes de baixa eficiéncia
produtiva que poderiam ser corrigidas com a implantacdo da plataforma

proposta por essa proposigao.

Consideremos o mercado de bares e restaurantes localizados
na pequena regiao da Vila Planalto, bairro vizinho a Praca dos Trés Poderes.
La existem mais de 60 estabelecimentos do género. Imaginemos que uma

pessoa se disponha a almogar na regido pela primeira vez. O que a faz decidir
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pelo local onde vai comer? O primeiro estabelecimento que vé? A Indicagao de
um amigo? Quantidade de clientes no estabelecimento? Qualquer que seja a
escolha, € muito improvavel que, dentre as 60 opgdes, o estabelecimento mais
adequado ao seu perfil, em termos de prego e qualidade, seja exatamente
aquele em que se sentou. O que se dizer de um restaurante simples, com
fachada sem destaque, localizado em rua de pouco movimento, capaz de
preparar uma excelente refeicdo a pregos competitivos, mas com pouco
sucesso comercial? E a cozinheira desempregada da Vila Planalto que
conseguiria obter renda preparando refeicbes na propria casa, mas nao tem

acesso imediato ao mercado por falta de exposi¢cao?

Vejamos o0 mercado de alguns prestadores de servigos.
Comecemos com o mercado de servigos de limpeza doméstica no Distrito
Federal e entrono. Certamente ha bastante demanda de diaristas em
residéncias do Lago Sul, muitas delas residem em locais como Aguas Lindas
de Goias ou Cidade Ocidental (mais de 50km distantes). Da mesma forma,
muitas diaristas que trabalham em Aguas Claras sdo residentes em ltapoa ou
Paranoa (regides proximas ao Lago Sul). Essas trabalhadoras cruzam a cidade
para prestar o mesmo servico, quando poderiam, caso houvesse informacao
eficiente no mercado, trabalhar em residéncias muito mais préximas de suas
casas. Além disso, sabe-se que os valores pagos por uma diarista no Distrito
Federal oscilam entre R$ 150,00 e R$ 250,00. Tenha-se em mente que R$
150,00 durante 22 dias uteis, significariam R$ 3.300,00, trés vezes o salario
minimo atual. E muito natural supor que muitas pessoas desempregadas
aceitariam valores bastante inferiores a esse piso, e, da mesma forma,
potenciais contratantes desses servicos ndo realizam a contratacdo porque,
com informagao pobre, ndo conseguem localizar as diaristas desempregadas
que ofereceriam os servicos pelo prego que o potencial contratante estaria

disposto a pagar.

Tomemos o caso de servigos prestados de forma infrequente,
dos quais os consumidores tém baixa consciéncia de valor justo, bem como de
informacdo de qualidade. Suponhamos que haja necessidade de reparos
elétricos numa residéncia e seja necessaria a contratacdo de um eletricista.

Existem bons e maus eletricistas, e o0 consumidor tem poucas ferramentas para
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saber se quem o atende € um bom profissional, um profissional ruim ou mesmo
uma pessoa de ma fé, e, sendo esse ultimo caso, existem varias possibilidades
de exploragao do consumidor: invengao de servigos desnecessarios, armadilha
do contrato verbal (contratar um prego baixo com o propdsito de majorar o
preco final com infindaveis aditivos), pratica de prego abusivo, etc. A falta de
informacgao permite a perpetuacao de profissionais ruins, o prejuizo do cliente
e, principalmente, a falta de exposicdo ao mercado de todos os bons
profissionais que tém qualidade e bom preco, como seria 0 exemplo de um

eletricista recém formado no SENAI.

Para se ter ideia do potencial em termos de economia e
oportunidade de geracdo de renda, é suficiente trazer a mente a revolugao
causada por plataformas como a UBER. Com a entrada da empresa no
mercado, tornou-se perfeitamente possivel conectar demandantes e ofertantes
a prego justo. Houve o desenvolvimento de um grande mercado que estava
represado por obra dos altos pregos de corridas por meio de taxis, que
afugentavam uma larga demanda disposta a pagar um precgo inferior, mas
ainda economicamente atrativo aos prestadores. Segundo dados da empresa
de agosto de 2020, naquela data havia cerca de um milhdo de motoristas
parceiros e 22 milhdes de usuarios. Ressalte-se a magnitude dos numeros:
atualmente ha cerca de 14 milhdes de desempregados no Brasil, os motoristas
cadastrados na empresa representam 7% dessa fragcdo. Ao fim e ao cabo, o
que houve? Informacao eficiente de mercado, pois a demanda e a oferta
potencial ja existiam. E hoje, quantas pessoas desempregadas nao teriam
condigbes de prontamente adentrar ao mercado como “maridos de aluguel”,
pintores, executores de pequenos reparos, cuidadores de criangas e idosos,
passeadores de caes, manicures, maquiadoras, cozinheiras, professores
particulares, etc. Do outro lado, quantas pessoas se disporiam a terceirizar
essas tarefas em troca de maior lazer ou maior tempo para executar o proprio
trabalho? Da mesma forma como ocorreu com os servicos de transporte
pessoal, ndo seria possivel desenvolver uma rica interagcdo econdmica entre

esses agentes?

Imagine-se o potencial ndo explorado em termos de logistica

decorrente da ociosidade de tantas casas e edificios que poderiam servir de

Documento eletrénico assinado por Luizdo Goulart (REPUBLIC/PR), através do ponto SDR_56463,

na forma do art. 102, § 12, do RICD c¢/c o art. 22, do Ato

da Mesa n. 80 de 2016.




12

hubs intermediarios de recebimento, armazenamento e expedicdo de
mercadorias? Ou de caminhdes com compartimento de carga incompleto,
carros de passeio que rodam milhares de quildbmetros com porta-malas vazios,

motociclistas e ciclistas ociosos capazes de fazer entregas de ponta final?

Para se ter ideia da oportunidade perdida, tenha-se em mente
que um vendedor poderia despachar todo seu estoque vendido em um hub
logistico residencial localizado no mesmo bairro do vendedor. Esse hub que
acabou de receber a mercadoria poderia consolidar cargas que vao para um
mesmo destino, de forma que as cargas se desloquem de hub em hub da
forma mais eficiente possivel até chegar ao hub final. La, no hub final, um
ciclista, motociclista ou um motorista do bairro, com pouco deslocamento
poderia entregar a encomenda no destino. E, mesmo que houvesse falha de
entrega por auséncia do recebedor, o que €, atualmente, um custo relevante
para transportador, ndo seria tdo grave na hipotese levantada, pois o

transportador reside nas proximidades.

As possibilidades de renda extra para viajantes sao vastas. Um
carro de passeio, por exemplo, que tem viagem marcada do Rio de Janeiro a
Sao Paulo poderia se cadastrar como transportador e levar cargas em seu
porta-malas de um hub carioca para um hub paulistano sem necessidade de
desvio substancial de sua rota original. Ha possibilidades mesmo dentro de
uma cidade, seria o caso do cidaddao que sai para trabalhar e durante o
caminho coleta mercadorias de um hub préximo a sua residéncia e o entrega

em um hub préximo a seu trabalho.

Poderia ser aventada a ideia de que o mercado ndo se
desenvolveria por obra do risco implicito de furtos ou extravio de cargas. Mas a
imposi¢ao de que cada operador contrate apdlices de seguro € ndo armazene
ou transporte qualquer carga em valor superior ao valor segurado, eliminaria

esse risco.

Na linha de microempresarios produtores a ideia prossegue,
nao seria possivel conectar diretamente pequenos produtores rurais a seus

clientes, sem que percam rendimento pela cadeia de intermediarios? Artesaos,
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boleiras e cervejeiros artesanais alcangariam um mercado muito mais

abrangente do que a vizinhanga onde produz.

Na linha de controle de precos, os beneficios seriam inegaveis,
inclusive com efeitos sensiveis macroecondmicos. E sabido que alguns
consumidores despendem tempo e recursos em busca de melhores precos,
enquanto a maioria, simplesmente, por comodidade, faz suas compras no
estabelecimento mais proximo. Nos dois casos existe uma perda relevante
para os consumidores, e, a0 mesmo tempo, uma oportunidade largamente
explorada por comerciantes para aumentarem marginalmente seus pregos sem
que sejam punidos pelo mercado, o que, em seu efeito agregado, pode
significar um mecanismo amplificador da inflacdo pela forte realimentacao
implicita. Mais uma vez, se houvesse informacao util, tempestiva e acessivel,

toda essa ineficiéncia seria quebrada.

Um passo inicial ja foi dado pelo Poder Publico. Muito util, mas
ainda distante do ideal é o aplicativo publico “Menor Preco Brasil”, disponivel
em alguns Estados, inclusive no Distrito Federal. Por meio dele, um
consumidor pode capturar o cédigo de barras de um produto e acessar os
precos do mesmo produto nos estabelecimentos das imediagbes em que se
encontra (o sistema é alimentado pelas secretarias da fazenda, que tém
acesso as notas fiscais emitidas no Estado). As diferencas de pregos sao
impressionantes, a margem de variagao facilmente ultrapassa 200% quando se
compara pregos de medicamentos. Entretanto, julgamos inadequada a forma

como a informacao é disponibilizada.

E facil entender: o que o consumidor deseja € uma resposta
rapida a sua pesquisa sem perda de tempo para digitar ou capturar codigos de
barras, ele quer sair de casa e, por comando de voz, ter resposta imediata para
onde deve ir de forma a obter maior economia. E o conceito de maior economia
deve ser amplo: o sistema deveria calcular automaticamente qual rota o
consumidor deve fazer de forma a fazer a melhor compra, ai incluso o proprio
custo de deslocamento. Ou seja, numa eventual compra mensal, talvez a
compra otima exija que o consumidor segregue suas compras por dois ou mais
estabelecimentos. Caso houvesse larga utilizagdo da plataforma, tdo logo um

estabelecimento aumentasse seus precos desproporcionalmente a seus
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concorrentes, logo seria penalizado pelo proprio mercado, o que frearia as

pequenas, mas constantes remarcagdes de precos.

Sera que um posto de combustivel conseguiria manter o precgo
de seu combustivel dez centavos acima de seu concorrente que esta a um
quildmetro de distancia? Hoje é possivel, porque o consumidor, inconsciente da
oportunidade, considera que o precgo esta dentro de uma margem de aceitagéo
e realiza o abastecimento. Mas se o0 consumidor souber, de antemao, que outro
posto, ainda no caminho de seu destino, tem precos melhores, € certo que
optara pelo preco inferior. Nessas condicdes, o que ocorreria quando um
empresario de postos de combustiveis majorasse seus pregos? Veria uma
queda brusca de demanda e cuidaria de aumentar os pregcos apenas quando
houvesse uma pressao real de custos que atingisse indistintamente todos seus

concorrentes.

As funcionalidades da plataforma vao muito além da mera
intermediacao de mercados, ela é, também, um instrumento de identificacao de
oportunidades de mercado, pois permitiia a geragcdo de relatérios de
demandas em mercados especificos. Dessa forma, seria possivel a um
potencial investidor identificar em qual regido da cidade existe maior demanda
para as mercadorias ou servicos que pretende oferecer. O que é um forte

mecanismo de ajuste entre oferta e demanda.

A plataforma permitiria ndo apenas o anuncio de ofertantes,
mas, também, de demandantes, pois determinados mercados funcionam
melhor por essa logica. O mercado de pegas de automodveis € um desses. Um
unico veiculo pode ser constituido de mais de dez mil pecas, sendo
inconveniente o cadastramento de todas as pecas de um carro que acabou de
entrar no estoque de algum estabelecimento de desmontagem de veiculos.
Mais adequado € o anuncio do comprador, pois langado o0 anuncio, 0s
potenciais vendedores, de pronto, teriam consciéncia da existéncia ou n&o

existéncia da peca solicitada.

A possibilidade de avalicgdo, com mecanismos que coibam o
desvirtuamento do sistema de avaliagdo, traria seguranga aos consumidores,

expulsaria os maus fornecedores, criaria valor econbmico na qualidade e
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reduziria investimentos em marketing de fornecedores que sejam capazes de

entregar um produto adequado.

Até esse ponto é muito natural surgir o questionamento de por
que haveria a necessidade de o Poder Publico desenvolver semelhante
plataforma, pois se a ideia tem potencial mercadolégico, a prépria inciativa
privada haveria de desenvolver. A resposta encontra-se em quatro motivos:
existéncia de significativas externalidades positivas nao capturadas pela
inciativa privada, acesso estruturado a bancos de dados publicos, efeito rede e

0 pequeno risco da iniciativa frente o tamanho do Estado.

No que tange as externalidades positivas, nenhum agente
privado, além do préprio Estado, se beneficiaria diretamente da geracao de
empregos propiciada pela plataforma, do controle de pregos potencial, ou da

reducdo de deslocamentos urbanos desnecessarios.

O uso de bancos de dados publicos seria fundamental para
alimentar o sistema, como € o caso relativo a notas fiscais emitidas para a

consulta de precos.

A geracao de efeito rede &, possivelmente, o maior desafio
para que um aplicativo privado decole. E necessario que uma grande
quantidade de pessoas faca parte simultaneamente de uma plataforma de
intermediacado, pois, se um novo ofertante entra na plataforma e ndo encontra
clientes, logo descarta a opgdo, o mesmo mecanismo se repete na ponta dos
clientes. E por esse motivo que a Uber, em suas fases iniciais, oferecia uma
remuneragao horaria a cada motorista cadastrado para tdo somente estar
disponivel e visivel aos clientes. O importante era garantir que nenhum cliente
testaria a plataforma sem que tivesse algum retorno. E muito dispendioso criar
efeito rede, e a perpetuacao dessa situagdo por muito tempo pode levar uma
plataforma a ruina financeira. Uma plataforma publica multipropésito, além de
conectar fornecedores e clientes de diversos mercados, ofereceria facilidades
que, por si so, reteriam os participantes, como € o exemplo da construcao de

rotas de compras de menor preco.

E um desperdicio descomunal a criacdo de plataformas

especificas para a realizacdo de uma tarefa que, ao fim e ao cabo, ndo passa
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de promover o encontro de demandantes e ofertantes. Qual o sentido do alto
dispéndio para o desenvolvimento de uma plataforma privada para o aluguel de
veiculos entre particulares, outra para o aluguel de ferramentas, outra para a
disponibilizagado de quartos para hospedagem, outra para o transporte pessoal,
outra para intermediacdo de servicos, etc. E se houvesse apenas uma
plataforma, capaz de congregar ndo apenas esses servigos, mas qualquer
outro em que haja mercado consumidor e fornecedor, que pudesse entregar o
mesmo servigo com uma massa de usuarios muito maior e, melhor ainda, sem

custos de intermediacdo? E exatamente esse o propdsito do presente projeto.

Os riscos envolvidos por operadores privados no langcamento
de plataformas sdo muito elevados, o que é facilmente comprovado pela
quantidade de aplicativos que nao sobrevivem aos primeiros meses de
existéncia. Entretanto, dada a magnitude estatal, esses riscos sdo residuais
para a inciativa publica. Além do mais, quando as plataformas privadas
alcancam sucesso comercial, forcosamente serdo compelidas a cobrarem altas
taxas de intermediacdo para a compensacgao dos investimentos iniciais, 0 que

pode reduzir significativamente a margem de lucro de seus parceiros.

Em termos econOmicos existem vantagens financeiras
evidentes para o Estado, pois um cidadao desempregado que passa a auferir
reduz a demanda de servigos estatais e, a0 mesmo tempo, aumenta a
arrecadacéo tributaria, ou seja, diminui-se o gasto do Estado e aumenta-se a
arrecadacado. O que seriam os custos de desenvolvimento da plataforma

em comparagao as vantagens auferidas pelo Estado?

Para algumas propostas apresentadas nessa indicagdo, ja
existem solugdes privadas, como € o caso da plataforma “Getninjas”, que
intermedeia prestadores de servigos diversos a potenciais demandantes.
Apesar do relativo sucesso da plataforma, o desconhecimento de sua
existéncia por grande parte da populagéo limita o efeito rede, ademais, ainda
que nao seja cobrada taxa para oferecer um servigo, o contato de um potencial
cliente s6 sera liberado mediante pagamento de uma taxa, o que nao ocorreria

numa plataforma publica.
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Frise-se que a inovacado da plataforma proposta é justamente
reunir em um so lugar varias solug¢des de interesse publico, 0 que € muito mais
poderoso do que um conjunto de plataformas isoladas com reduzido niumero de

participantes.

Meditemos sobre o lugar comum que sempre ouvimos
daqueles que se dizem conscientes do que falta ao desenvolvimento do Brasil.
E sempre o mesmo discurso, repetida incansavelmente: custo Brasil, alta carga
tributaria, Estado inchado, etc. Ainda que tenham alguma razéo, prenderam-se
ao medo de ousar pensar algo novo, fiaram-se ao discurso aceito por todos e
ficaram seguros em suas certezas sem provas. Ilgnoremos o mantra ideolégico
contrario a qualquer atuacdo do Estado na economia e tentemos olhar a
realidade como ela é: existe uma forga produtiva latente no seio do Pais para a
qual €& possivel oferecer mecanismos realistas em prol de seu

desenvolvimento.

Portanto, se faz necessario, que Estados, Distrito Federal e
Municipios tenham autonomia e garantias para estabelecerem suas proprias
plataformas de “E-Commerce Publico”, juntamente com campanhas
publicitarias permanentes visando esclarecer e informar nossa populacédo de

sua existéncia.

Essa proposta € justamente uma prova de que o Estado pode
ser um indutor do desenvolvimento econdémico. E nds, representantes mais
proximos daqueles que nos deram nossos mandatos, temos o dever de fazer
cumprir a promessa constitucional de que nosso Pais se fundamenta no valor
social do trabalho, na livre iniciativa e, principalmente, na dignidade da pessoa

humana.

Neste sentido, solicitamos o apoio dos Nobres Pares na

aprovacgao da proposta.
Sala das Sessdes, em de de 2021.

LUIZAO GOULART
Deputado Federal Republicanos/PR
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