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CAMARA DOS DEPUTADOS

A

PROJETO DE LEI N.° 5.466, DE 2020

(Do Sr. Marcio Marinho)

Dispde sobre a vedacdo do prazo de validade para a utilizacdo dos
creditos do telefone celular habilitado no Plano de Servico Pré-Pago.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-7415/2002.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_7696
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
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Y

PROJETO DE LEI N° , DE 2020
(Do Sr. MARCIO MARINHO)

Disp0Oe sobre a vedacao do prazo de validade
para a utilizacdo dos créditos do telefone
celular habilitado no Plano de Servigco Pré-
Pago.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° E vedada, as empresas operadoras de telefonia celular,
a imposicao de limite de tempo para a utilizacdo de créditos ativados nos
telefones celulares pré-pagos.

Paragrafo unico. Entende-se por Plano de Servico Pré-Pago o
plano homologado pela Anatel — Agéncia Nacional de Telecomunicacfes —,
caracterizado pelo pagamento, por parte do usuario, previamente a utilizacdo do
servico, por meio de cartdes associados a valor, ou qualquer outra forma

homologada pela Anatel.

Art. 2° O descumprimento da vedagdo prevista nesta Lei
Sujeitara as operadoras as sancdes previstas na Lei n°® 9.472, de 16 de julho de

1997, sem prejuizo de eventuais sancdes de natureza civil e penal.

Art. 3° O efetivo cumprimento das disposi¢cdes desta Lei sera

fiscalizado pelos 6rgéos e/ou entidades de prote¢céo e defesa do consumidor.

Art. 4° Esta lei entra em vigor no ato de sua publicacao.




Justificacao

O objetivo da presente proposicdo é zelar por um direito

previamente adquirido pelo consumidor.

Cedico que a telefonia movel tornou-se um servigco essencial e
indispensavel ao cidadao, principalmente no atual cenario de pandemia, em que
0 acesso movel é um importante aliado na comunicacdo e uma ferramenta de

trabalho fundamental.

O modelo de contratacdo “pré-pago”, que consiste no
pagamento, por parte do usuario, previamente a utilizacao do servico, é um facil
e barato acesso a esse servico de telefonia movel e, por isso, fixar prazo para a
utilizacdo de um crédito, torna-se uma pratica abusiva adotada pelas operadoras.

Ao consumidor que adquire um crédito para utilizar em seu
telefone ndo pode ser imposto um prazo para a sua total utilizacdo. Muitas vezes
os créditos expiram sem que o consumidor o utilize totalmente, gerando um
proveito econdmico arbitrario as operadoras, que ja receberam o valor, mas ndo

entregaram o servico completo.

Por isso, com o objetivo de extirpar esse tipo de conduta,
criamos o presente Projeto a fim de salvaguardar o direito do consumidor e
garantir-lhe o integral uso do recurso investido, sem que para isso |lhe seja
Imposto um prazo.

Destarte, rogo aos nobres Pares apoio para vermos aprovada a
matéria.

Sala das Sessodes, em de de 2020.

Deputado MARCIO MARINHO
Republicanos/BA




LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informagéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a organizacdo dos servigos de
telecomunicacdes, a criacdo e funcionamento
de um 6rgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

_LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete a Unido, por intermédio do 6rgdo regulador e nos termos das
politicas estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo, organizar a exploracdo dos
servigos de telecomunicacGes.

Paragrafo Unico. A organizacdo inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e a
fiscalizacdo da execucdo, comercializacdo e uso dos servicos e da implantacéo e funcionamento
de redes de telecomunicagdes, bem como da utilizagdo dos recursos de érbita e espectro de
radiofrequiéncias.

Art. 2° O Poder Publico tem o dever de:

| - garantir, a toda a populacdo, o acesso as telecomunicagfes, a tarifas e precos
razoaveis, em condi¢cfes adequadas;

Il - estimular a expansdo do uso de redes e servigos de telecomunicagdes pelos
servicos de interesse publico em beneficio da populacdo brasileira;

Il - adotar medidas que promovam a competicdo e a diversidade dos servicos,
incrementem sua oferta e propiciem padrdes de qualidade compativeis com a exigéncia dos
USUArios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimular o desenvolvimento tecnoldgico
e industrial, em ambiente competitivo;

VI - criar condigdes para que o desenvolvimento do setor seja harmdnico com as
metas de desenvolvimento social do Pais.

FIM DO DOCUMENTO
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