MINISTERIO DA ECONOMIA

OFICIO SEI N° 421/2020/ME

Brasilia, 08 de setembro de 2020.

A Sua Exceléncia a Senhora
Deputada SORAYA SANTOS

Primeira-Secretaria da Camara dos Deputados

Assunto: Requerimento de Informagao.

Senhora Primeira-Secretaria,

Refiro-me ao Oficio 1* Sec/RIVE/m° 1385, de 10.08.2020, dessa Primeira-Secretaria, por
intermédio do qual foi remetida c6pia do Requerimento de Informagdo n° 906/2020, de autoria do Senhor
Deputado Professor Israel Batista, que solicita informagdes “sobre os Contratos Temporarios em
Tecnologia da Informagao”.

A propésito, encaminho a Vossa Exceléncia, em resposta a solicitagdo do parlamentar, o
Despacho SEDGG-DIRVM (10003571), da Secretaria Especial de Desburocratizagcdo, Gestdo e
Govemo Digital.

Atenciosamente,
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MINISTERIO DA ECONOMIA
Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital

Diretoria

Processo n°: 12100.104897/2020-52

A ASPAR,

Em atengdo ao Despacho GME-CODEP (evento n°9563990), encaminho, para ci€éncia e
adogdo das providéncias subsequentes, manifestacdo exarada pela Secretaria de Governo Digital (Nota
Técnica SEI n° 34043/2020/ME - evento SEI n® 9964630) acerca do requerimento de informag¢des
960/2020 que solicita informagdes ao Ministro da Economia, Senhor Paulo Guedes, sobre os Contratos

Temporarios em Tecnologia da Informagdo, a qual acolho.

Registro, por oportuno, que aquela Secretaria de Governo Digital manifestou-se em todas
as informagdes solicitadas que sdo de pertinéncia da mesma, pelas razdes que apresenta.

Documento assinado eletronicamente
GLEISSON CARDOSO RUBIN
Secretario Especial de Desburocratizagio, Gestéo e Governo Digital Substituto
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outubro de 2015.
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MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital
Secretaria de Governo Digital

Coordenagdo-Geral de Governanga em Tecnologia da Informagéo

Nota Técnica SEI n° 34043/2020/ME

Assunto: Resposta a0 Requerimento de Informagﬁd s/nde 2020 do Sr. PROFESSOR ISRAEL BATISTA

SUMARIO EXECUTIVO

L. Trata-se de Nota Técnica formulada para responder requerimento de informagdes do Sr.
Professor Israel Batista que informa ter o objetivo de esclarecer as medidas que estdo sendo tomadas
pelo Poder Publico, no dmbito dos contratos de tecnologia da informagéo.

ANALISE

2. O requerimento encaminhando indica que tem o objetivo esclarecer as medidas que estio
sendo tomadas pelo Poder Publico, no &mbito dos contratos de tecnologia da informagéo.

"O presente Requerimento de Informagdo tem o objetivo esclarecer as medidas que
estdo sendo tomadas pelo Poder Publico, no 4mbito dos contratos de tecnologia da
informagdo. De acordo com o plano da Secretaria de Governo Digital do Ministério da
Economia, até o fim de 2022, existe a meta de ter 100% dos servicos prestados a
populacdo de forma online."

3. O proprio requerimento traz a afirmagdo de que a transformagdo digital dos servicos
publicos € uma estratégia consistente para racionalizar as atividades governamentais.

"A transformagdo digital dos servigos publicos trata-se de uma estratégia consistente
para racionalizar as atividades governamentais, na qual fomenta o aproveitamento de
recursos humanos e financeiros - com ganhos em agilidade, produtividade e seguranga
- e que reflete diretamente na satisfagdo da sociedade em relagéo ao retorno dado pelo
Estado pelos tributos pagos pelos cidaddos."

4. A partir desse ponto, o documento passa a fazer uma série de relagdes que carecem de
contrapontos para que as respostas aos questionamentos feitos sejam dadas dentro de um real contexto,



minimizando a possibilidade de interpretagdes equivocadas das agdes realizadas por parte desta
Secretaria de Governo Digital - SGD.

&, A primeira relagdo indicada no requerimento € a de que para ocorrer a transformagdo digital
dos servigos piblicos € necessario um corpo técnico para estruturar a maquina publica nos moldes da
automacdo dos processos do sistema burocratico.

"A transformacdo digital dos servigos publicos trata-se de uma estratégia consistente
para racionalizar as atividades governamentais, na qual fomenta o aproveitamento de
recursos humanos e financeiros - com ganhos em agilidade, produtividade e seguranga
- ¢ que reflete diretamente na satisfagdo da sociedade em relagdo ao retorno dado pelo
Estado pelos tributos pagos pelos cidaddos."

"Para tal, é necessdrio um corpo técnico para estruturar e implementar a
maquina publica nos moldes da automatizag¢io dos processos do sistema
burocritico. Desse modo, o Acérdio 2.471/2008-TCU-Plenirio, recomendou a
criacio de uma carreira especifica para prover os setores de informatica dos
6rgios e entidades da Administragiio Publica."”

6. Ha aqui a necessidade de se contextualizar que o Acdrddo 2471/2008-TCU-Plendrio (SEI
- 9997534), no item 9.4.5, trata de recomendag@o ao Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestédo -
MPOG, hoje Ministério da Economia - ME, que adote medidas necessdrias para provimento de quadro
permanente de pessoal para realizar de forma independente das empresas prestadoras de servigos,
o planejamento, a defini¢do, a coordenacdo, a supervisio e o controle das atividades de
informatica, com a finalidade de garantir a autoridade e o controle da Administragdo sobre o
funcionamento dos setores de informatica.

"9 4 5. adote as medidas necessarias para prover os setores de informatica dos 6rgéos
e entidades da Administracdo Publica Federal da estrutura organizacional e de quadro
permanente de pessoal que sejam suficientes para realizar, de forma independente das
empresas prestadoras de servigos, o planejamento, a defmi¢do, a coordenagdo, a
supervisdo e o controle das atividades de informatica, com a finalidade de garantrr a
autoridade e o controle da Administragdo sobre o funcionamento daqueles setores.
Deve ser avaliada a conveniéncia e a oportunidade da criagdo de carreira especifica,
semelhante ao ocorrido com as carreiras de Especialista em Meio Ambiente e a de
Analista de Infra-Estrutura;"

7. E importante salientar o objetivo da recomendagdo do Tribunal de Contas da Unido, a
saber, Garantir a autoridade e o controle da Administragcio publica sobre o funcionamento dos
setores de informatica, e nio especificamente estruturar ¢ implementar a maquina piblica nos moldes de
automacdo dos processos do sistema burocrético como afirmado no requerimento em questao.

8. Em sequéncia, o0 Requerimento de Informagdes aborda a criagdo do cargo de Analista de
Tecnologia da Informagdo, e que o cargo passou a vivenciar uma vacancia juridica em virtude do veto a
Lei 13.328 de 2016.

"Assim, foi criado o cargo dos Analistas em Tecnologia da Informagdo (ATIs), que
sdo responsaveis pela gestio dos recursos de TI; pelo planejamento, gestdo e
fiscalizagdo das contratagbes de TI; desenvolvimento de sistemas de informagéo;



infraestrutura tecnolégica e seguranga da informagio - além das atividades voltadas a
formulagdo e acompanhamento das politicas de governanga, gestio e planejamento
relativas aos recursos de TI no Poder Executivo Federal. Em virtude do veto & Lei
13.328 de 2016, a carreira deixou de existir formalmente, e passa a vivenciar uma
vacancia juridica."

0. Cabe observar que a criag@o do cargo de Analista em Tecnologia da Informagdo (ATI) se
deu pela edigdo daLElI N° 11907, DE 2 DE FEVEREIRO DE 2009, em que foram criados 350
(trezentos e ciquenta) cargos de Analista em Tecnologia da Informagdo no Quadro de Pessoal do
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo e que integrava o Plano Geral de Cargos do Poder
Executivo - PGPE, como forma de atendimento a recomendagdo do TCU para Garantir a autoridade e
o controle da Administracio publica sobre o funcionamento dos setores de informatica.

10. J& com relagdo ao veto da Lei LEI N° 13328 DE 29 DE JULHO DE 2016, cabe
esclarecer que tratou-se do veto do Capitulo II da referida proposta de Lei, que tratava da
reorganizagdo da carreira de Tecnologia da Informagdo, no dmbito do Poder Executivo Federal, nesse
caso ndo ha que se falar que a carreira deixou de existir, pois sequer foi criada. Parecer da Conjur-
MP (SEI - 9984478) tratou de explicar esse contexto.

"2. Conforme expde a SEGRT, quando da publicagdo da Lei n 13.328, de 2016, o
Capitulo II, que tratava da Carreira de Tecnologia da Informagdo, foi vetado pelo
Vice-Presidente da Republica, no exercicio do cargo de Presidente da Republica.
Todavia, o inciso IX do artigo 151 da mesma lei foi mantido, revogando, assim, o
iciso IV do pardgrafo tnico do art. 1 da Lein 11.357, de 19 de outubro de 2006, que
estabelece o Cargo de Analista em Tecnologia da Informagdo integra o Plano Geral de
Cargos do Poder Executivo - PGPE.

3. Nesse contexto, verificou-se que o cargo de Analista em Tecnologia da
Informagdo - ATI ndo ficou enquadrado em nenhuma carreira existente, sendo
remetidos os autos a este 6rgdo de assessoramento para esclarecimento sobre
possivel erro material constante Lei n 13.328, de 2016 e sobre o enquadramento do
cargo de ATI no PGPE, inclusive para fins remuneratorios."

11. A propria Conjur-MP, no mesmo parecer (SEI - 9984478), indicou que tratou-se de erro
material e entendeu que o cargo de ATI esta vinculado ao PGPE.

"16. Forgoso reconhecer, portanto, como apontado pela SEGRT, que a manutengdo da
revogagdo do paragrafo tnico do art. 1 da Lei n 11.357, de 19 de outubro de 2006,
proposta pelo inciso IX do artigo 151, trata-se de erro material. Como a inten¢do era
vetar a criagdo da Carreira de Tecnologia da Informacgdo, entende-se que o cargo de
ATI fica mantido na sua situag@o vigente, ou seja, ainda pertencente ao PGPE."

12. Seguindo a andlise do Requerimento de Informagdo observa-se que se tenta relacionar os
fatos tratado nos itens 10, 11 e 12 dessa nota técnica e a taxa de evazéo elevada do cargo de Analista em
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, e que o TCU teria indicado essa situagdo no Acdrddo
1200/2014-TCU-Plenario.

"Por conta do cendrio supramencionado, a carreira passou ter alta evasdo, o que foi



identificado pelo Acérdio 1.200/2014-TCU-Plenério, conforme transcrigdo a seguir:"

13. E importante observar que a recomendagdo do TCU contida no Acérddo 1.200/2014-
TCU-Plenario foi feita no ano de 2014, e que a situagdo em que se encontra o cargo de ATI tem inicio
no ano de 2016 quando ocorreu o erro material com o veto da Lei LEI N° 13.328. DE 29 DE JULHO
DE 2016, sendo impossivel o TCU estar relacionando fato futuro e imprevisivel aquela ¢poca.

14. O ceme da questio, neste ponto, € que o cargo de ATI tem sofrido com um indice de
evasio desde sua criagdo, mas para que fique bem estabelecido que o erro material ocorrido no veto da
Lei LEIN® 13.328. DE 29 DE JULHO DE 2016 , nio foi o fator motivador para o TCU se manifestar
naquela época.

15. Sem mais indicacdes de esclarecimentos as afirmagdes feitas no Requerimento de
Informacdes, passo agora a analisar o pleito.

16. A primeira informagdo solicitada trata sobre a quantidade de profissionais do cargo de
Analista em Tecnologia da Informagdo - ATI efetivos, ¢ ainda sobre o valor em recursos de TIC
gerenciados por esses profissionais.

"a) Qual é a quantidade de servidores publicos efetivos de Analistas em Tecnologia
da Informagdo atualmente? Qual o valor em recursos de TIC que esses Analistas em
Tecnologia da Informagdo gerenciam?"

17. Preliminarmente, cabe ressaltar que iremos nos ater a informagdes sobre os servidores que
ocupam o cargo de Analista em Tecnologia da Informagdo - ATI, e que nessa condigdo, fazem parte dos
quadros do Ministério da Economia, ¢ estio vinculados & Secretaria de Governo Digital - SGD. Esse
esclarecimento é importante, pois nio hi nenhuma governanga dessa Secretaria sobre os demais
servidores piiblicos que também atuam em atividades relacionadas com Tecnologia da Informagéo.

18. Neste contexto, hoje o Ministério da Economia conta com461 (quatrocentos e sessenta
e um) Analistas em Tecnologia da Informagdo distribuidos nos 220 (duzentos e vinte) 6rgdos que fazem
parte do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informag@o (Sisp).

19. Com relacdo ao valor de recursos de TIC que esses Analistas em Tecnologia da
Informagdo gerenciam ndo hd como indicar, pois cada drgdo em que esses analistas desempenham suas
atividades tem autonomia administrativa e financeira, ndo dispondo esta Secretaria de instrumentos
capazes de evidenciar o montante de recursos geridos com tecnologia da informagado pelos ATIs
naqueles 6rgdos. Ademais como ja mencionado acima existem outros servidores que também atuam em
tecnologia da informagao.

20. A proxima informagdo solicitada trata das agdes executadas para atendimento do Acordio
n® 2471/2008 do TCU:

"b) Quais medidas foram tomadas no sentido de dar cumprimento as recomendagdes
do Tribunal de Contas da Unido (TCU), em especial para o Acdérddo n° 2471/2008,
sobre o cargo de Analista em Tecnologia da Informagao?"

A Especificamente sobre o cargo de Tecnologia da Informagdo, o Acordio n® 2471/2008
recomendou que o Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo - MPOG avaliasse a conveniéncia e
a oportunidade para provimento de estrutura e de quadro permanente de pessoal aos setores de
informatica dos 6rgdos e entidades da Administragdo Piiblica Federal.



"9.4.5. adote as medidas necessarias para prover os setores de informatica dos 6rgios
¢ entidades da Administracdo Publica Federal da estrutura organizacional e de quadro
permanente de pessoal que sejam suficientes para realizar, de forma independente das
empresas prestadoras de servigos, o planejamento, a definigdo, a coordenagdo, a
supervisdo e o controle das atividades de informatica, com a finalidade de garantir a
autoridade e o controle da Administragdo sobre o funcionamento daqueles setores.
Deve ser avaliada a conveniéncia e a oportunidade da criagdo de carreira especifica,
semelhante ao ocorrido com as carreiras de Especialista em Meio Ambiente € a de
Analista de Infra-Estrutura;"

22. Verificando a necessidade e atendendo a recomendagdo do TCU, o Ministério do
Planejamento editou a Lei 11.907/2009, criando o cargo de Analista em Tecnologia da Informagdo (ATI)
e a Gratificagdo do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo do Poder
Executivo Federal (GSISP). Nesse mesmo ano foi realizado o primeiro concurso ptblico para o cargo,
comoferta final de 350 vagas.

23, A solicitagdo seguinte de Requerimento de Informagdo trata das medidas implementadas
emrelagdo ao Acdrddo 1.200/2014 TCU-Plenario

"c) Houve alguma medida implementada relacionado ao Ac6rddo n° 1.200/2014 TCU-
Plenario sobre o cargo de Analista em Tecnologia da Informagio?"

24. Em 23 de maio de 2014, foi encaminhada a Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagdo copia do Acorddo 1200/2014, proferido pelo Plenario do Tribunal de Contas da Unido
(TCU), com algumas determina¢des e recomendagdes, dentre elas a abaixo destacada:

"9.2. determinar, com fundamento no art. 43, inciso I, da Lei 8.443/1992, art.250, inciso
II, do Regimento Interno do TCU:"

"9.2.3 ao Mimistério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo e a Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informagdo que mantenha e atualizem periodicamente estudo
quantitativo acerta da necessidade de alocagdo de Analistas em Tecnologia da
Informagdo (ATIs) para atender as demandas dos érgéos integrantes do Sisp,"

25. Em atendimento & determinag@o, foram incluidas questdes relativas ao quadro de pessoal
dos 6rgdos no Autodiagnéstico do SISP, o qual teve seu ciclo realizado no segundo semestre daquele
mesmo ano € permanece com periodicidade de 2 anos, sendo que o préximo ciclo ocorrerd entre os
meses de setembro e dezembro de 2020. As respostas as questdes que tratam do tema no
Autodiagnostico subsidiam a estruturagdo dos pedidos de reforgo de forga de trabalho especifica para
tecnologia da informagéo para a Secretaria de Gestdo e Desempenho de Pessoal - SGP.

26. Com base no tltimo levantamento e o foco dado pelo governo nas iniciativas ¢ a¢des de
Transformagdo Digital, conforme a Estratégia de Governo Digital (EGD), instituida pelo Decreto no
10.332/2020, foi elaborado pedido de concurso pilblico (Sei - 9996240) para provimento de 389
(trezentos e oitenta e nove) cargos de Analistas em Tecnologia da Informag3o que se encontram vagos.

27. O proximo pedido de informagdes do Requerimento questiona se o Ministério da
Economia concretizou medidas para atendimento do Aco6rddo 2.326/2017 TCU-Plendrio.



"d) O Ministério concretizou alguma medida presente no Acordao 2.326/2017 TCU-
Plenério sobre o cargo de Analista em Tecnologia da Informagao?"

28. O Acérdio n°® 2.326/2017 - TCU - Plenario, determinou a a SETIC/MP, que executasse o
acompanhamento do cumprimento das determinacdes 9.2.1, 92.1.1, 92.12, contida no Acorddo
1200/2014-TCU-Plenario, tendo em vista que considerou tais determinagdes parcialmente cumpridas,
sendo necessario o monitoramento das a¢des, conforme pode-se verificar na seguinte transcri¢ao:

"16.1. determinar 2 Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunica¢do do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (Setic/MP) , com fulcro no art.
250, inc. II, do RITCU, que execute acompanhamento do cumprimento das agdes
contidas nas determinagdes 9.2.1.1 e 9.2.1.2 do Acdrddo 1.200/2014-TCU-Plenario a
cargo das instituicdes sob sua jurisdigdo, em cumprimento ao estabelecido no Decreto
9.035/2017, art. 21, inc. IIL;"

29. Com vistas ao cumprimento da determinagdo do TCU disposta no Ac6rdéo n® 2326/2017,
a SETIC/MP solicitou aos gestores (ou a quem foi delegado), que no periodo
de 19/09/2018 2 05/10/2018, acessassem formulario eletrdnico Autodiagnéstico 2018 e respondessem
questdes especificas que foram organizadas com a finalidade de monitorar os 6rgéos que identificaram
situagdes em que atividades sensiveis e estratégicas inerentes a TI, estivessem sendo exercidas por
agentes externos ao quadro permanente de pessoal da institui¢do, e, se afirmativo, verificar se foram
elaborados planos de agdio, com vistas a gradativa substituicdo dos referidos agentes extemos por
servidores ou empregados publicos efetivos e/ou & contratagdo de pessoal efetivo para o exercicio
dessas atividades. (SEI - 9996644).

30. O préximo questionamento trata da recomendagdes do Acorddo 2789/2019

"e) As recomendagdes do Acdrddo 2789/2019 TCU-Plenario foram efetivadas sobre
o cargo de Analista em Tecnologia da Informagao?"

31 No aspecto relacionado a forga de trabalho de TI, o Acérddo 2789/2019 indica a
Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital
do Ministério da Economia, que avalie a conveniéncia e oportunidade de:

" 9,1.2.1. incluir a for¢a de trabalho de TI no Projeto de Dimensionamento da Forga de
Trabalho, em fungio do potencial que essa atividade apresenta na redugdo da forga de
trabalho de outras areas e da sua criticidade para a manutencdo das atividades
ordinarias de cada organizagdo, em consondncia com o Decreto 7.579/2011, art. 2°,
incisos Il e I'V; "

32 Com a responsabilidade estratégica de monitorar e gerir a for¢a de trabalho de
TI a Secretaria de Governo Digital é o 6rgdo balizador das agdes de alocagdo de descentralizagdo de
servidores da 4rea de tecnologia da informagdo, no caso os Analistas em Tecnologia da Informagéo
(ATT), objetivando assim atender as demandas do SISP. Para tanto, a SGD tem realizado movimento
desses servidores, priorizando a atuagdo nas agdes de transformacdo digital. Contudo para o pleno



atendimento das necessidades atuais serd necessario um nimero maior de profissionais da area de
tecnologia da informacio .

33. Para alcangar o objetivo de transformar os servigos publicos para o digital e assim poder
redwzir a forga de trabalho de outras areas, serdo demandados um nimero de profissionais especialistas
em tecnologia da informagdo que nfo estdo disponiveis na administragdo publica, sendo necessérias
agOes que visem buscar os perfis adequados para levarem a frente as atividades técnicas relacionadas
coma transformagao digital.

34. Para atendimento desses pontos foi declarada expressamente no Decreto n® 10332 (SEI -
9996805), que Institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, a iniciativa para
amplia¢do da forga de trabalho dedicada a transformagdo digital.

Objetivo 18 - Equipes de governo com competéncias digitais

()

Iniciativa 18.3. Ampliar a for¢a de trabalho dedicada a transformagio digital na
administragdo publica federal, em dois mil profissionais, até 2022.

35. As agOes dessa inciativa estdo sendo realizadas em parceria com a Secretaria e
Desenvolvimento de Pessoal - SGP ¢ incluem esforgos para aprovagdo de concurso publico para o
cargo de Analista em Tecnologia da Informag&@o conforme solicitado na Nota Técnica (SEI - 9996240) e
também processo seletivo para contratagdo de servidores temporarios especialistas em tecnologia da
informagdo solicitado na Nota Técnica (SEI - 9996952) ambas encaminhadas a SGP.

36. A proxima solicitagdo de informag@o questiona a existéncia de instrumento que regularize a
situagdo juridica dos Analistas em Tecnologia da Informagio.

"f) Existe algum ordenamento juridico a ser formulado pelo Ministério da Economia
para sanar a vacancia juridica do cargo de Analista em Tecnologia da Informagdo?"

37. Indicamos que logo apés a observagdo de todos os efeitos decorrentes do veto da
Lei LEI N° 13328 DE 29 DE JUILHO DE 2016 , foram realizadas agdes para o encaminhamento de
novo Projeto de Lei PL 6788/2017 o qual dispde sobre o cargo de Analista em Tecnologia da
Informagdo da Carreira de Tecnologia da Informagdo, o referido PL aguarda o trAmite do processo
legislativo (SEI - 9997260).

38. O pentltimo questionamento do Requerimento em comento solicita a indicagdo do impacto
financeiro da agdo de contratagdo de 350 (trezentos e cinquenta) profissionais especialistas em
tecnologia da informagdo para apoio & execugdo das iniciativas da Estratégia de Governo Digital,
Decreto n° 10.332 (SEI - 9996805).

"h) Qual o impacto financeiro do concurso de 350 temporérios de tecnologia da
informagdo? "

39. Supondo que todas as vagas sejam preenchidas, a previsdo orgamentaria anual é de
R$ 47.146.052,33 (quarenta e sete milhdes, cento e quarenta e seis mil, cinquenta e dois reais e trinta e
trés centavos) para contratag@o de 350 (trezentos e cinquenta) profissionais por tempo determinado.

40. Cabe observar que o impacto aqui fica circunscrito ao periodo maximo de vigéncia do
contrato desses profissionais que ¢ de no maximo 5 (cinco anos) para execugdo de Atividade Técnicas



de Complexidade Gerencial, de Tecnologia da Informagdo e de Engenharia Sénior (inciso V, art. 8° do
Decreto n° 4.748, de 16 de junho de 2003,

41. Por fim, o Requerimento de Informag@o questiona sobre o impacto financeiro, até o final
de 2021, da criagdo da carreira de Analista em Tecnologia da Informagéo semreajuste salarial.

" i) Qual o impacto financeiro de se criar a carreira de Analista em Tecnologia da
Informagio sem reajuste salarial até final de 20217 "

42. Por se tratar de um erro material ocorrido com a Lei que trata a carreira (vide itens 8 a 11
acima), a regularizagdo da situagdo da mesma, nos moldes como ela hoje se apresenta em termos
salariais, nio geraria impactos or¢amentérios e financeiros, posto que os 461 ATIs ja se encontram em

atividade na administragcdo.

CONCLUSAO

43. Todos as informagdes solicitadas, que sdo de pertinéncia dessa Secretaria de Governo
Digital foram ofertadas.

RECOMENDACAO

44. Encaminha-se a avaliagdo e posterior envio ao requerente.

A consideracdo do Secretario de Governo Digital Substituto.

Documento assinado elefronicamente
ANDERSON DA SILVA COSTA

Coordenador-Geral

De acordo. Encaminhe-se a Coordenagdo de Apoio Técnico Administrativo para os
devidos encaminhamentos de resposta ao requerente

Documento assinado eletronicamente
ULYSSES CESAR AMARO DE MELO
Secretario Substituto

™) Documento assinado eletronicamente por Ulysses César Amaro de Melo,
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Identificaciao
Acordio 2.471/2008- Plenéario

Acordao

Vistos, relatados e discutidos estes autos que tratam de
fiscalizagdes de orientagdo centralizada, realizadas no dmbito do Tema de
Maior Significncia "Terceirizagdo na Administragdo Publica Federal”,
subtema "Terceirizagdo em Tecnologia da Informagdo™.

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unifo,
reunidos em Sessdo do Plenario, ante as razdes expostas pelo Relator, em:

9.1. recomendar ao Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdo - MPOG que preveja, em documento normativo que trate
exclusivamente de licitagdo e contratagdo de servigos de Tecnologia da
Informag@o, distinto da norma que se refere genericamente a contratagio de
outros servigos, que os projetos basicos ou termos de referéncia, utilizados
pelos entes da Administragdo Publica Federal para contratar servigos de
Tecnologia da Informag&o, contenham, no minimo, os tdpicos a seguir:

9.1.1. Declaragéo do objeto, que:

- deve ser exclusivamente considerado prestagdo de servigos
(Decreto n® 2.271/97, art. 3°);

- nfo pode ser caracterizado exclusivamente como fornecimento
de méo-de-obra (Decreto n® 2.271/97, art. 4°, inciso II).

9.1.2. Fundamentagdo da necessidade da contratagdo, a qual
devera explicitar, no minimo:

- a justificativa da necessidade do servigo (Decreto n°® 2.271/97,
art. 2°, inciso I);

- a relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de servigo a
ser contratada (Decreto n® 2.271/97, art. 2°, inciso II);

- 0 demonstrativo dos ‘resultados a serem alcangados em termos
de economicidade e melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais
ou financeiros disponiveis (Decreto n°® 2.271/97, art. 2°, inciso III);

- a indicagdio precisa de com quais elementos (objetivos,

iniciativas e agles) das estratégias institucionais ¢ de Tecnologia da



Informagdo a contratagdo pretendida estd alinhada (Decreto-Lei n° 200/1967,
art. 6°, inciso I c/c itens 9.1.1 do Acdrddo n° 1.558/2003, 9.3.11 do Acérddo n°
2.094/2004 ¢ 9.1.9 do Acorddo n°® 2.023/2005, todos do Plenario);

9.1.3. Requisitos da contratagfo, limitados aqueles indispensaveis
3 execucdo do objeto pretendido (Lei n° 8.666/93, art. 6° inciso IX, letra "d”
c/c art. 3°, § 1, inciso I).

9.1.4. Modelo para prestagio dos servigos, contendo no minimo:

- estudos preliminares com a apresentagfo das solugdes existentes
no mercado para atender & demanda e a justificativa pela escolha daquela que
sera contratada (Lei n°® 8.666/1993, art. 6°, inciso 1X);

- identificagio da solugdo de TI como um todo, composta pelo
conjunto de todos os servigos, produtos e outros elementos necessarios e que
se integram para o alcance dos resultados pretendidos com a contratagéo (Lei
n° 8.666/93, art. 8°);

- justificativa para o parcelamento ou ndo do objeto, levando em
consideracdo a viabilidade técnica e econdmica para tal, a necessidade de
aproveitar melhor as potencialidades do mercado e a possivel ampliagdo da
competitividade do certame, sem perda de economia de escala (Stimula TCU
n° 247; Lei n° 8.666/1993, art. 8° c/c art. 23, §§ 1° e 2°);

- no caso do parcelamento do objeto, justificativa da escolha
dentre as formas admitidas, quais sejam, a utiliza¢@o de licitagbes distintas, a
adjudicagdio por itens, a permissdo de subcontratagdo de parte especifica do
objeto (Lei n° 8.666/1993, art. 72) ou a permissdo para formagdo de
consorcios (Lei n® 8.666/1993, art. 33).

- defini¢dio da forma de execugdo dos servigos, sendo preferencial
a execucgdo indireta com medigdo por resultados. Deve ser justificada nos
autos a impossibilidade de sua adogéo (Decreto n® 2.271, art. 3°, § 1°);

9.1.5. Mecanismos de gestdo do contrato, contendo no minimo:

- a definigdo de quais setores do ente participardo na execugdo da
fiscalizagdo do contrato e a responsabilidade de cada um deles (Lei n°
8.666/1993, art. 67);

- protocolo de interagdo entre contratante e contratada, com

relagdio aos eventos possiveis de ocorrer no contrato (Lei n° 8.666/1993, art.



6°, inciso IX, letra "e”);

- procedimentos para mensuragdo, faturamento e pagamento dos
servigos prestados (Lei n® 8.666/1993, art. 6°, inciso IX, letra "e”);

- definicdo do método para quantificar o volume de servigos
demandados, para fins de comparago e controle (Lei n® 8.666/1993, art. 6°,
inciso IX, letra "e”; Decreto n® 2.271/1997, art. 3°, § 1° e Acérddo n° 786/2006
- Plenério, itens 9.4.3.1 € 9.4.3.2);

- definicdo do método de avaliagdo da adequacdo as
especificagdes e da qualidade dos servigos, com vistas a aceitagdo e ao
pagamento, cujos critérios devem abranger métricas, indicadores e valores
aceitaveis (Lei n° 8.666/1993, art. 6° inciso IX, letra "e” e Acérddo n°
786/2006 - Plenario, itens 9.4.3.1 € 9.4.3.3);

- modelo do instrumento que serd utilizado no controle dos
servigos solicitados e recebidos (Lei n® 8.666/1993, art. 6°, IX, "e”’; Decreto n°
2.271/1997, art. 3°, § 1°, e Acérddo n® 786/2006 - Plenério, item 9.4.3.4);

- lista de wverificagdo que permita identificar se todas as
obriga¢des do contratado foram cumpridas antes do ateste do servigo (Lei n°
8.666/1993, art. 6°, IX, letra "e”, e Cobit 4.1, item ME 2.4 - Controle de auto-
avaliacdo);

- regras para aplicar penalidades, observando os Principios da
Proporcionalidade, Razoabilidade e Prudéncia (Lei n® 8.666/1993, art. 55, VII,
VIII e IX);

- garantias contratuais necessarias (Lei n° 8.666/1993, art. 55, VI).

9.1.6. Estimativa do preco, que deve ser:

- realizada com base em informagdes de diversas fontes, estando
justificado nos autos, o método utilizado, bem como as fontes dos dados que a
subsidiaram (Lei n° 8.666/1993, art. 6°, IX, "f”, e itens 32 a 36 do Voto do
Acorddo n°2.170/2007 - Plenério);

- detalhada em seus custos unitérios (Lei n® 8.666/1993, art. 7°, §
2°, inciso II)

- detalhada em planilhas que expressem a composigdo de todos os
seus custos unitarios (Lei n® 8.666/1993, art. 7°, §2°);

9.1.7. Forma de seleg¢do do fornecedor, contendo no minimo:



- a caracterizacdo do servigo como comum ou ndo (Lei n°
10.520/2002, art. 1°, paragrafo Ginico);

- a justificativa para o tipo e a modalidade de licitagdo a serem
utilizados;

- a defini¢io pela aplicagdio ou ndo do direito de preferéncia,
previsto nos arts. 44 da Lei Complementar n® 123/2006 ¢ 3° da Lei n°
8.248/1991;

- no caso de contrata¢des diretas, as justificativas previstas no art.
26 da Lei n°® 8.666/1993;

9.1.8. Critérios que serdo utilizados na selecdo do fornecedor,
contendo no minimo:

- os critérios de habilitagdo, com respectivas justificativas para
cada um deles (Lei n° 8.666/1993, arts. 30; 3°, § 1°, € 44, § 1°);

- critérios técnicos obrigatérios, com respectivas justificativas
para cada um deles (Lei n° 8.666/1993, arts. 3°, § 1°¢e I, e 44, § 1°);

- no caso de licitagdes tipo técnica e prego ou melhor técnica, os
critérios técnicos pontudveis, com as respectivas justificativas para cada um
deles (Lei n® 8.666/1993, arts. 3°, § 1° e inciso I, e 44, §19;

- no caso de licitagdes tipo técnica e pregco ou melhor técnica,
planilha contendo, para cada atributo técnico da planilha de pontuagdo, sua
contribuiciio percentual com relago ao total da avaliagdo técnica (Acorddo n°
1.910/2007 - Plenério, itens 9.2.3 e 9.2.4);

- o critério de aceitabilidade de pregos unitérios e globais (Lei n°
8.666/1993, art. 40, X);

- o critério de julgamento que sera utilizado (Lei n® 8.666/1993,

art. 45);

9.1.9. Adequagdo orgamentaria (Lei n® 8.666/1993, art. 7°, § 2°,
inciso III).

9.2. recomendar ao Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdio - MPOG que preveja, em documento normativo que trate

exclusivamente de licitagdio e contratagdo de servigos de Tecnologia da
Informacéo, distinto da norma que se refere genericamente a contratagdo de

outros servigos, que os orgdos e entidades da Administragdo Publica Direta,



Autarquica e Fundacional devem utilizar o pregdo para contratar bens e
servigos de informatica considerados comuns, observado o disposto abaixo:

9.2.1. A licitago de bens e servi¢os de tecnologia da informagio
considerados comuns, ou seja, aqueles que possuam padrdes de desempenho e
de qualidade objetivamente definidos pelo edital, com base em especifica¢des
usuais no mercado, deve ser obrigatoriamente realizada pela modalidade
Prego, preferencialmente na forma eletrénica. Quando, eventualmente, ndo
for vidvel utilizar essa forma, deverd ser anexada a justificativa
correspondente (Lei n® 10.520/2002, art. 1°; Lei n® 8.248/1991, art. 3°, § 3°
Decreto n® 3.555/2000, anexo II; Decreto n® 5.450/2005, art. 4°, e Acorddo n°
1.547/2004 - Primeira Cimara);

9.2.2. Devido a padronizagdo existente no mercado, os bens e
servicos de tecnologia da informagio geralmente atendem a protocolos,
métodos e técnicas pré-estabelecidos e conhecidos e a padrdes de desempenho
e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de
especificagdes usuais no mercado. Logo, via de regra, esses bens e servigos
devem ser considerados comuns para fins de utiliza¢gdo da modalidade Pregdo
(Lei n® 10.520/2002, art. 1°);

923. Bens e servigos de TI cuja natureza seja
predominantemente intelectual ndo podem ser licitados por meio de pregdo.
Tal natureza ¢ tipica daqueles servigos em que a arte e a racionalidade
humanas s@o essenciais para sua execugio satisfatoria. Ndo se trata, pois, de
tarefas que possam ser executadas mecanicamente ou segundo protocolos,
métodos e técnicas pré-estabelecidos e conhecidos;

9.2.4. Em geral, nem a complexidade dos bens ou servigos de
tecnologia da informagéo nem o fato de eles serem criticos para a consecugio
das atividades dos entes da Administragdo descaracterizam a padronizag¢do
com que tais objetos sdo usualmente comercializados no mercado. Logo, nem
essa complexidade nem a relevancia desses bens justificam o afastamento da
obrigatoriedade de se licitar pela modalidade Pregéo (Lei n° 10.520/2002, art.
1°, e Acorddo n° 1.114/2006 - Plenario);

9.2.5. Nas aquisi¢des mediante Pregdo, o gestor deve avaliar a

complexidade demandada na preparagdo das propostas pelos eventuais



interessados e buscar definir o prazo mais adequado entre a data de publicagio
do aviso do Pregfo e a de apresentagdo das propostas, a qual nunca podera ser
inferior a 8 dias uteis, de modo a garantir a isonomia entre os interessados que
tenham acessado especificagdes do objeto antecipadamente, por terem
colaborado na fase de planejamento pelo fornecimento das informagdes
mercadolégicas e técnicas necessarias, ¢ os demais interessados. Desse modo,
procurar-se-4 ampliar a possibilidade de competigdo (Lei n° 8.666/1993, art.
3° Lei n® 10.520/2002, art. 4°, V, e Acdrddo n°® 2.658/2007 - Plenério);

9.2.6. A decisdo de ndo considerar comuns determinados bens ou
servicos de tecnologia da informagfio deve ser justificada nos autos do
processo licitatorio. Nesse caso, a licitagdo ndo poderd ser do tipo "menor
prego”, visto que as licitagdes do tipo "menor prego” devem ser realizadas na
modalidade Pregfo. (Lei n°® 8.666/1993, art. 15, III; Lei n° 10.520/2002, art.
1° Decreto n° 5.450/2005, art. 4°, e Acdrddo n° 1.547/2004 - Primeira
Céamara);

9.3. determinar, com fulcro no art. 43, I, da Lei n° 8.443/1992, ao
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo que analise as
recomendagdes contidas nos itens 9.1 e 9.2 deste Acérddo, manifeste-se sobre
a conveniéncia e a oportunidade de sua implementagdo e encaminhe essa
manifesta¢io ao TCU em, no méaximo, 60 (sessenta) dias;

9.4. recomendar, com fulcro no art. 43, I, da Lei n® 8.443/1992, a
Secretaria-Executiva do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo
que:

9.4.1. elabore listas de verificagdo contendo os procedimentos
previstos na legislagdo para serem executados durante a fase de julgamento
das licitagdes;

9.4.2. promova, mediante orientagdo normativa, a obrigatoriedade
da utilizagdo dessas listas, as quais devem ser acostadas aos autos dos
processos licitatorios;

9.4.3. oriente os integrantes do Sisp a elaborar um plano de agéo
para realizar contratagdes que observem o que foi preconizado nas normas
mencionadas nos itens 9.1 e 9.2 deste Acdérddo. Ademais, os integrantes do

Sisp devem abster-se, sempre que possivel, de prorrogar contratos que ndo



atendam ao disposto nas mencionadas normas;

9.4.4. elabore um modelo de governanga de TI para os entes
integrantes do Sisp a partir das boas praticas existentes sobre o tema (Cobit,
Itil, NBR ISO/IEC 27002) e promova sua implementagio nos diversos orgéos
e entidades sob sua coordenagfio, mediante orientagio normativa. Referida
orientagdo deve conter, no minimo: o conjunto de processos que devem ser
considerados de alta importéncia; o processo de trabalho utilizado para
identificar quais processos de TI devem ter sua implementago priorizada; um
guia para implantagdo dos processos de TI e os niveis de maturidade minima
para os processos implementados;

9.4.5. adote as medidas necessarias para prover os setores de
informética dos érglos e entidades da Administragio Publica Federal da
estrutura organizacional e de quadro permanente de pessoal que sejam
suficientes para realizar, de forma independente das empresas prestadoras de
servigos, o planejamento, a definigo, a coordenagio, a superviséo e o controle
das atividades de informatica, com a finalidade de garantir a autoridade e o
controle da Administrago sobre o funcionamento daqueles setores. Deve ser
avaliada a conveniéncia e a oportunidade da criagdo de carreira especifica,
semelhante ao ocorrido com as carreiras de Especialista em Meio Ambiente e
a de Analista de Infra-Estrutura;

9.4.6. construa, mantenha e divulgue para a Administragdo
Publica Federal uma base estruturada contendo as normas e a jurisprudéncia
relativas a aquisiio de bens e servicos de Tecnologia da Informagdo, a
semelhanc¢a daquela prevista no Cobit 4.1, item ME3.1;

9.4.7. em atengdo ao Principio constitucional da Eficiéncia e as
disposi¢Bes contidas no Decreto-Lei n® 200/1967, art. 6°, I, implante no
Ministério um processo de planejamento institucional que organize as
estratégias, as agdes, os prazos e os recursos financeiros, humanos e materiais,
além de definir os resultados a alcangar, a fim de minimizar a possibilidade de
desperdicio de recursos piiblicos e de prejuizo ao cumprimento dos objetivos
institucionais do Ministério, em especial as fun¢Ses decorrentes de ser o orgéo
central do Sisg e do Sisp. Devem ser observadas as praticas contidas no

critério 2 - Estratégias e Planos do Programa Nacional de Gestio Piblica e



Desburocratizagdo (Gespublica);

9.4.8. reavalie sua estrutura atual e verifique se a estrutura € os
recursos alocados a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo sdo
suficientes & consecucdo das atribuicdes de 6rgéo central do Sisp e do Sisg.
Adicionalmente, avalie a possibilidade de separar essas duas fungdes, visto
que as atribuigdes relacionadas ao Sisp, que incluem promover a boa
governanga de Tecnologia da Informagéo na Administragdo Publica Federal,
sdo, além de inovadoras, complexas;

9.5. determinar, com fulcro no art. 43, I, da Lei n°® 8.443/1992, a
Secretaria-Executiva do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo que
analise as recomendagdes contidas no item 9.4 deste Acdrddo, manifeste-se
sobre a conveniéncia e a oportunidade de sua implementagdo e encaminhe
essa manifestagio ao TCU em, no méaximo, 60 (sessenta) dias;

9.6. recomendar, com fulcro nos arts. 43, I, da Lei n® 8.443/1992 ¢
6° da Lei n° 10.683/2003, a Subchefia-Executiva do Gabinete de Seguranga
Institucional da Presidéncia da Republica que:

9.6.1. crie procedimentos para elaboragdo de Politicas de
Seguranga da Informagfo, Politicas de Controle de Acesso, Politicas de
Copias de Seguranga, Analises de Riscos e Planos de Continuidade do
Negécio. Referidas politicas, planos e analises deverdo ser implementadas nos
entes sob sua jurisdigdo por meio de orientagdo normativa;

9.6.2. identifique boas praticas relacionadas a seguranga da
informac#o, difundindo-as na Administragéo Publica Federal;

9.7. determinar, com fulcro no art. 43, I, da Lei n® 8.443/1992, a
Subchefia-Executiva do Gabinete de Seguranga Institucional da Presidéncia da
Repuiblica que analise as recomendagdes contidas no item 9.7 deste Acdrddo,
manifeste-se sobre a conveniéncia e a oportunidade de sua implementagéo e
encaminhe essa manifestagio ao TCU em, no maximo, 60 (sessenta) dias;

9.8. recomendar, com fulcro nos arts. 43, I, da Lei n® 8.443/1992 ¢
12 da Lei n° 10.683/2003, & Consultoria-Geral da Unido da Advocacia-Geral
da Unido que:

9.8.1. identifique todos os momentos do processo licitatério e da

gestdo dos contratos em que as consultorias juridicas devem atuar para



garantir a legalidade dos atos praticados;

9.8.2. para cada momento de atuagdo identificado no item
anterior, elabore listas de verificagdo contendo os aspectos minimos que
devem ser avaliados pelas consultorias juridicas durante sua atuag@o;

9.8.3. promova, mediante orientagdo normativa, a obrigatoriedade
da utilizagfo das listas criadas em atengo ao item anterior, as quais devem ser
acostadas aos autos dos processos licitatorios;

9.9. determinar, com fulcro no art. 43, I, da Lei n° 8.443/1992, &
Advocacia-Geral da Unifio que analise as recomendag@es contidas no item 9.8
deste Acdrddo, manifeste-se sobre a conveniéncia e a oportunidade de sua
implementagfo e encaminhe essa manifestagio ao TCU em, no maximo, 60
(sessenta) dias;

9.10. recomendar, com fulcro no art. 43, I, da Lei n°® 8.443/1992 e
no paragrafo tinico do art. 6° do Decreto n® 5.707/2006, a Escola Nacional de
Administrag@o Publica que crie agdes de capacitagdo voltadas para os gestores
de Tecnologia da Informagio da Administragdo Publica Federal, incluindo
nessas agdes o conteiddo multidisciplinar necessario ao exercicio das
atribui¢cSes inerentes a essas fung¢Bes, que vdo além de conhecimentos de
Tecnologia da Informagéo;

9.11. determinar, com fulcro no art. 43, I, da Lei n° 8.443/1992, a
Escola Nacional de Administragdo Publica que analise as recomendagdes
contidas no item 9.10 deste Acorddo, manifeste-se sobre a conveniéncia e a
oportunidade de sua implementagdo e encaminhe essa manifesta¢gdo ao TCU
em, no maximo, 60 (sessenta) dias;

9.12. recomendar, com fulcro nos arts. 43, I, da Lei n° 8.443/1992
e 6° da Lei n° 10.683/2003, a Controladoria-Geral da Unido que utilize o
contedo das normas mencionadas nos itens 9.1 e 9.2 deste Acérddo como
pardmetro para as ag0es de controle sobre as contratagdes realizadas pela
Administragdo Publica Federal;

9.13. recomendar, com fulcro no art. 43, I, da Lei n° 8.443/1992 ¢
no inciso IX do art. 6° do Decreto 6.081/2007, ao Departamento de
Coordenagéo e Controle das Empresas Estatais que adote as providéncias

contidas nos itens "9.4.”, "9.6”, "9.8” e "9.10” acima no dmbito das empresas



estatais;

9.14. recomendar, com fulcro no art. 43, I, da Lei n® 8.443/92 e no
§ 4° do art. 103-B da Constitui¢do Federal, ao Conselho Nacional de Justiga
que adote as providéncias contidas nos itens "9.4.”, "9.6”, "9.8” e "9.10”
acima no Ambito do Poder Judiciario;

9.15. recomendar, com fulcro no art. 43, I, da Lei n® 8.443/1992 ¢
no § 2° do art. 130-A da Constituigdo Federal, ao Conselho Nacional do
Ministério Publico que adote as providéncias contidas nos itens "9.4.”, "9.67,
"9.8” ¢ "9.10” acima no Ambito do Ministério Publico;

9.16. recomendar, com fulcro no art. 43, I, da Lei n° 8.443/92, a
Secretaria-Geral da Presidéncia do Tribunal de Contas da Unido, que adote as
providéncias contidas nos itens "9.4.”, "9.6”, "9.8” ¢ "9.10” acima no Ambito
do TCU;

9.17. recomendar, com fulcro no art. 43, I, da Lei n® 8.443/1992, a
Diretoria-Geral da Camara dos Deputados, que adote as providéncias contidas
nos itens "9.4.”, "9.6”, "9.8” e "9.10” acima no &mbito da Cémara dos
Deputados;

9.18. recomendar, com fulcro no art. 43, I, da Lei n°® 8.443/1992, &
Diretoria-Geral do Senado Federal, que adote as providéncias contidas nos
itens "9.4.”, "9.6”, "9.8” ¢ "9.10” acima no 4mbito do Senado Federal;

9.19. determinar & Secretaria de Fiscalizagdo de Tecnologia da
Informacéo que:

9.19.1. dé publicidade, por meio do sitio do TCU na Internet, as
informacdes acerca de governanga de Tecnologia da Informagdo que foram
solicitadas aos gestores nesta fiscalizagéo;

9.19.2. divulgue na Internet o conteido minimo dos projetos
basicos ou termos de referéncia para contratagfo de servigos de Tecnologia da
Informagdo pelos entes da Administragdo Publica Federal, explicitado no item
9.1 deste Acdrdio;

9.19.3. divulgue na Internet a possibilidade de utilizagdo do
pregdo para contratagdes de bens e servigos de informética, na forma prevista
no item 9.2 deste Acérdio;

9.19.4. a partir da data deste Acdrddo, divulgue as informagdes



consolidadas constantes deste levantamento em sumdrios executivos e
informativos;

9.19.5. acompanhe o cumprimento das determinagBes constantes
dos itens 9.5, 9.7, 9.9 € 9.11 deste Acérdio;

9.20. tornar insubsistente o item 2.19 do Acérdio n° 172/2008 - 2
Cémara, Relagdo 4/2008 - Gabinete do Min. Benjamin Zymler - 2* Camara;

9.21. encaminhar cdpia deste Acorddo, bem como do Relatério e
Voto que o fundamentaram, & Comissdo de Ciéncia e Tecnologia,
Comunica¢do e Informatica (CCTCI) da Céamara dos Deputados; a
Subcomissdo Permanente de Ciéncia e Tecnologia e Informatica da Comissdo
de Ciéncia e Tecnologia, Comunicagfo e Informatica (CCTCI) da CAmara dos
Deputados; a Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicacio e
Informatica (CCT) do Senado Federal; 4 Subcomissio Permanente de
Servigos de Informética (CCTSINF) da Comiss3o de Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdo, Comunicag¢do e Informatica (CCT) do Senado Federal; a Casa Civil
da Presidéncia da Republica; aos Tribunais de Contas dos Estados e dos
Municipios, para que adotem as medidas que entenderem pertinentes; ao
Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo; ao Gabinete de Seguranca
Institucional da Presidéncia da Republica; 4 Advocacia-Geral da Unifo; a
Escola Nacional de Administragdo Publica; & Controladoria-Geral da Unifo; &
Secretaria-Geral da Presidéncia do Tribunal de Contas da Unifio; a Diretoria-

Geral da Camara dos Deputados e & Diretoria-Geral do Senado Federal.

Quorum

13.1.  Ministros presentes: Walton Alencar Rodrigues
(Presidente), Marcos Vinicios Vilaga, Valmir Campelo, Guilherme Palmeira,
Ubiratan Aguiar, Benjamin Zymler (Relator), Augusto Nardes, Aroldo Cedraz
e Raimundo Carreiro.

13.2. Auditores presentes: Augusto Sherman Cavalcanti, Marcos
Bemquerer Costa e André Luis de Carvalho.

Ata 46/2008 - Plenario

Sessdo 05/11/2008

Aprovagdo 06/11/2008 .

Dou 07/11/2008
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ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA JURIDICA JUNTO AO MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E
GESTAO
COORDENACAO-GERAL JURIDICA DE RECURSOS HUMANOS
ESPLANADA DOS MINISTERIOS - BLOCO: K - 9° ANDAR - SALA 928 - CEP: 70040-906 - BRASILIA - DF

PARECER n. 00937/2016/FRZ/CGJRH/CONJUR-MP/CGU/AGU

NUP: 03000.001821/2016-27
INTERESSADA: ASSESSORIA PARLAMENTAR - ASPAR
ASSUNTOS: NORMATIZACOES

EMENTA:

I - Duavidas acerca do enquadramento do cargo de Analista em Tecnologia da Informagéo, haja
vista o veto do Capitulo Il da Lei n° 13.328, de 29 de julho de 2016, € a manutengdo de parte do
inciso IX do artigo 151 da mesma lei.

II - Em uma interpretagfo sistematica, teleoldgica e conciliadora dos propdsitos da Lei e de seu
veto, forgoso reconhecer que a manutengdo da revogagdo do inciso IV do paragrafo tinico do art.
1°da Lei n° 11.357, de 19 de outubro de 2006, proposta pelo inciso IX do artigo 151, trata-se de
mero erro material.

I - Como a inteng@o era vetar a criagdo da Carreira de Tecnologia da Informagéo, entende-se que
o cargo de ATI fica mantido na sua situagéo vigente, ou seja, ainda pertencente ao Plano Geral de
Cargos do Poder Executivo - PGPE.

IV - Retomo dos autos a Secretaria de Gestdo de Pessoas e Relagdes do Trabalho no Servigo
Publico - SEGRT/MP, com sugestdo de encaminhamento do feito & Casa Civil para corregdo do
texto legal.

L. Trata-se de processo encaminhado pela Secretaria de Gestdo de Pessoas e Relagdes do Trabalho no
Servigo Publico - SEGRT/MP - a esta Consultoria Juridica para manifestagfo a respeito da situagdo juridica do cargo de
Analista em Tecnologia da Informagdo, considerando-se o veto do Capitulo II da Lei n°® 13.328, de 29 de julho de 2016,
e a manutengdo de parte do inciso IX do artigo 151 da mesma lei.

2. Conforme expde a SEGRT, quando da publicagdo da Lei n° 13.328, de 2016, o Capitulo II, que tratava
da Carreira de Tecnologia da Informagdo, foi vetado pelo Vice-Presidente da Repuiblica, no exercicio do cargo de
Presidente da Republica. Todavia, o inciso IX do artigo 151 da mesma lei foi mantido, revogando, assim, o inciso IV do
pardgrafo unico do art. 1° da Lei n° 11.357, de 19 de outubro de 2006, que estabelece que o Cargo de Analista em
Tecnologia da Informag&o integra o Plano Geral de Cargos do Poder Executivo - PGPE.

3. Nesse contexto, verificou-se que o cargo de Analista em Tecnologia da Informagdo — ATI ndo
ficou enquadrado em nenhuma das carreiras existentes, sendo remetidos os autos a este 6rgdo de assessoramento para
esclarecimentos sobre possivel erro material constante Lei n° 13.328, de 2016 e sobre o enquadramento do cargo de ATI
no PGPE, inclusive para fins remuneratorios.

4, E o que basta relatar.

5. O cargo de Analista em Tecnologia da Informag@o — ATI, nivel superior, foi criado por meio da Lei n°
11.357, de 19 de outubro de 2006, como integrante do Plano Geral de Cargos do Poder Executivo (PGPE), consoante se
verifica da reda¢o legal abaixo transcrita:

LEIN°11.357, DE 19 DE OUTUBRO DE 2006.
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Art. 12 Fica estruturado o Plano Geral de Cargos do Poder Executivo - PGPE composto por
cargos efetivos de nivel superior, intermediario e auxiliar ndo integrantes de Carreiras especificas,
Planos Especiais de Cargos ou Planos de Carreiras instituidos por leis especificas e voltados ao
exercicio de atividades técnicas, técnico-administrativas e de suporte no dmbito dos drgdos e
entidades da administragdo federal direta, autarquica e fundacional. (Redagfio dada pela Lei n°
11.490,de 2007) Vide Decreto n®7;937.de 2013

Paragrafo tnico. Integrario o PGPE, nos termos desta Lei, os seguintes cargos de provimento
efetivo:

IV - Analista em Tecnologia da Informacio, de nivel superior, com atribuigdes voltadas as
atividades de planejamento, supervisdo, coordenagdo e controle dos recursos de tecnologia da
informagdo relativos ao funcionamento da administragdo publica federal, bem como executar
analises para o desenvolvimento, implantagdo e suporte a sistemas de informacdo e solugGes
tecnoldgicas especificas; especificar e apoiar a formulagdo e acompanhamento das politicas de
planejamento relativas aos recursos de tecnologia da informagdo; especificar, supervisionar e
acompanhar as atividades de desenvolvimento, manutengdo, integragdo e monitoramento do
desempenho dos aplicativos de tecnologia da informag@o; gerenciar a disseminag&o, integragdo e
controle de qualidade dos dados; organizar, manter e auditar o armazenamento, administragio e
acesso as bases de dados da informatica de governo; e desenvolver, implementar, executar e
supervisionar atividades relacionadas aos processos de configuragéo, seguranga, conectividade,
servicos compartilhados e adequagdes da infra-estrutura da informética da Administragdo Piiblica
Federal; (Incluido pela Lein® 11.907, de 2009) (grifo acrescido)

6. Por meio do Projeto de Lei da Cdmara n° 38, de 2016 (PL n° 4.253/2015), buscou-se a reorganizagdo dos
cargos de Analista em Tecnologia da Informagdo na nova carreira que se pretendeu criar de "Tecnologia da
Informacdo", no ambito do Poder Executivo Federal, com atribui¢ées voltadas as atividades de planejamento,
supervisfo, coordenagdo e controle dos recursos de tecnologia da informagdo relativos ao funcionamento da
administragdo ptblica federal, nos seguintes termos:

CAPITULO Il - DA CARREIRA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Art. 17. Os cargos de Analista em Tecnologia da Informacgio, de que trata a Lei n2 11.357, de
19 de outubro de 2006, de nivel superior, ficam reorganizados na carreira de Tecnologia da
Informacio, no 4mbito do Poder Executivo federal, com atribui¢Ges voltadas as atividades de
planejamento, supervisdo, coordenagio e controle dos recursos de tecnologia da informagéo
relativos ao funcionamento da administra¢@o publica federal, competindo-lhes:

I - executar analises para desenvolvimento, implantagio e suporte a sistemas de informagéo e a
solugdes tecnoldgicas especificas;

II - especificar e apoiar a formulagfo e o acompanhamento das politicas de planejamento relativas
aos recursos de tecnologia da informag@o;

Il - especificar, supervisionar e acompanhar as atividades de desenvolvimento, manutengéo,
integragdo e monitoramento do desempenho dos aplicativos de tecnologia da informagao;

IV - gerenciar a disseminago, a integrag@o e o controle de qualidade dos dados;

V - organizar, manter e controlar o armazenamento, a administrag@o e o acesso as bases de dados
da informéatica de govemo;

VI - desenvolver, implementar, executar e supervisionar atividades relacionadas aos processos de
configuragio, seguranga, conectividade, servigos compartilhados e adequagdes da infraestrutura
da informatica da administracéo ptiblica federal;

VII - executar agdes necessarias a gestdo da seguranca da informagio dos 6rgéos e entidades da
administragéo publica federal; e

VI - executar agbes necessarias a governanga de tecnologia da informagdo dos dérgdos e
entidades da administra¢do publica federal.

§ 12 O ingresso no cargo de Analista em Tecnologia da Informag&o exige diploma de graduagéo
em nivel superior.

§ 22 Os ocupantes dos cargos de que trata o caput terdo lotagdo no Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo, na qualidade de drgéo supervisor da carreira de Tecnologia da Informagéo, e
exercicio em Orgdos e entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional.
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§ 32 Compete ao Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo definir os 6rgdos ou
entidades, dentre aqueles integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia
da Informagdo (SISP), do Poder Executivo federal, em que os ocupantes dos cargos de que trata
o caput terdo exercicio.

Art. 18. O ingresso no cargo de Analista em Tecnologia da Informagdo dar-se-4 por meio de
concurso publico de provas ou provas e titulos no padréo inicial da classe inicial da carreira de
Tecnologia da Informagio.

Paragrafo inico. O concurso piblico referido no caput podera, quando couber, ser realizado por
areas de especializagdo e organizado em uma ou mais fases.

Art. 19. A remuneragéo do cargo de Analista em Tecnologia da Informag&o é composta por:

I - vencimento basico, conforme o Anexo IV; e

II - Gratificagdio de Desempenho de Atividade em Tecnologia da Informagdo (GDATI), conforme
o Anexo V.

Pardgrafo tnico. Os integrantes da carreira de Tecnologia da Informagio ndo farfio jus a

percepcdo da Gratificagdo de Atividade (GAE), de que trata a Lei Delegada n 13, de 27 de

agosto de 1992, e da vantagem pecunidria individual, de que trata a Lei n2 10.698, de 2 de julho
de 2003.

Art. 20. E instituida a Gratificagdo de Desempenho de Atividade em Tecnologia da Informag&o
(GDATI), devida aos ocupantes dos cargos referidos no art. 17 quando no exercicio das
atividades inerentes as suas atribui¢des em érgéos e entidades da administragdo publica federal
direta, autarquica e fundacional.

§ 12 A GDATI sera paga observado o limite méximo de 100 (cem) pontos.

§ 22 A pontuagfo a que se refere a GDATI sera distribuida da seguinte forma:

I - até 80 (oitenta) pontos em decorréncia do resultado da avaliagdo de desempenho institucional;
e

II - até 20 (vinte) pontos em decorréncia do resultado da avaliagdo de desempenho individual.

§ 32 Os valores a serem pagos a titulo de GDATI serdo calculados multiplicando-se o somatério
dos pontos auferidos nas avaliagdes de desempenho institucional e individual pelo valor do
ponto constante do Anexo V.

Art. 21. A avaliagdo de desempenho institucional visa a aferir o desempenho do érgdo ou
entidade no alcance dos objetivos organizacionais, podendo considerar projetos e atividades
prioritérias, conforme regulamento.

Art. 22. A avaliagdo de desempenho individual visa a aferir o desempenho do servidor no
exercicio das atribuigdes do cargo, com foco na contribuigfo individual para o alcance das metas
organizacionais, conforme regulamento.

§ 12 A avaliagdo de desempenho individual terd efeito financeiro apenas se o servidor tiver
permanecido em exercicio e tiver executado atividades inerentes ao respectivo cargo por, no
minimo, 2/3 (dois tergos) de um periodo completo de avaliagdo.

§ 22 O servidor beneficiario da GDATI que obtiver na avaliagio de desempenho individual
pontuagfo inferior a 50% (cinquenta por cento) do limite maximo de pontos perceberd 50%
(cinquenta por cento) da gratificagdo de desempenho no periodo.

Art. 23. O Poder Executivo regulamentara os critérios gerais a serem observados na realizagio
das avaliagdes de desempenho institucional e individual para fins de concessdo da GDATI.

Art. 24. Os critérios e procedimentos especificos de avaliagdo de desempenho para fins de
concessdo da GDATI serdo estabelecidos em ato do dirigente maximo do 6rgdo ou entidade no
qual o servidor se encontre em exercicio, de acordo com as diretrizes e normas complementares
editadas pelo drgdo supervisor da carreira.

Art. 25. As avaliagdes referentes aos desempenhos institucional e individual serfo apuradas
anualmente e produzirdo efeitos financeiros mensais pelo periodo de 1 (um) ano.

Paragrafo tnico. O periodo avaliativo e os efeitos financeiros dele decorrentes poderdo ter
duragido diferente da prevista no caput, conforme disciplinado em ato do Poder Executivo, com o
objetivo de unificar os ciclos de avaliagdo e de pagamento aos de outras gratiﬁcagc")és de
desempenho.

Art. 26. Até o inicio dos efeitos financeiros de sua primeira avaliagdo de desempenho individual,
o servidor nomeado para cargo efetivo e aquele que tenha retornado de licenga sem vencimento
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ou de cessdio sem direito & percepgiio da GDATI, no decurso do ciclo de avaliagfo, recebera a
gratificagio no valor correspondente a 80 (oitenta) pontos.

Art. 27. O servidor continuard percebendo a GDATI no valor correspondente ao da dltima
pontuagdo atribuida, até o inicio dos efeitos financeiros de sua primeira avaliag@o ap6s o retorno,
nos seguintes casos:

I - afastamentos e licengas considerados pela Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, como de
efetivo exercicio, sem prejuizo da remuneragio e com direito a percepgdo da GDATI;

1I - retorno ao exercicio das atividades inerentes a suas atribui¢des em virtude de exoneragdo de
cargo de natureza especial ou de cargo em comisséo; ou

I - retorno de requisi¢do pela Presidéncia ou Vice-Presidéncia da Republica, ou nos demais
casos previstos em lei, com direito & percep¢do da GDATL

Art. 28. Os ocupantes do cargo de Analista em Tecnologia da Informagdo que, na data de entrada
em vigor desta Lei, ja tenham sido avaliados e estejam percebendo gratificagdo de desempenho
com base na pontuago obtida na ultima avaliag@o terdo, a partir de 12 de agosto de 2016, a
GDATI calculada com base no nimero de pontos obtidos multiplicado pelo valor do ponto
constante do Anexo V, de acordo com sua respectiva classe e padriio, até o advento de nova
avaliagéo.

Art. 29. O ocupante de cargo efetivo de Analista em Tecnologia da Informagdo, em efetivo
exercicio das atividades inerentes s suas atribuigdes em 6rgdos e entidades da administragéo
publica federal direta, autarquica e fundacional, quando investido em cargo em comissdo ou em
fungdo de confianga, perceberd a GDATI da seguinte forma:

I - quando investido em fung@io de confianga ou em cargo em comissdo do Grupo-Dire¢do e
Assessoramento Superiores (DAS) nivel 3, 2 ou 1, ou equivalente, percebera a GDATI calculada

conforme o disposto no § 32 do art. 20;

II - quando investido em cargo de natureza especial ou em cargo em comisséo do Grupo-Diregao
e Assessoramento Superiores (DAS) nivel 6, 5 ou 4, ou equivalente, perceberd a GDATI em valor
correspondente & pontuagfo méxima da parcela individual, somada ao resultado da avaliagdo de
desempenho institucional do periodo.

Art. 30. O ocupante de cargo efetivo de Analista em Tecnologia da Informagdo que ndo se
encontre desenvolvendo atividades inerentes as suas atribui¢des perceberd a GDATI da seguinte
forma:

I - quando requisitado pela Presidéncia ou Vice-Presidéncia da Repiiblica ou nos demais casos
previstos em lei, perceberd a GDATI calculada com base nas regras aplicaveis ao servidor em
efetivo exercicio no 6rgao de lotagéo; e

II - quando cedido para o exercicio de cargo de natureza especial ou de cargo em comisséo de
nivel igual ou superior a DAS 4, ou equivalente, perceberd a GDATI em valor correspondente 2
pontuagdo maxima da parcela individual, somada ao resultado da avaliagdo de desempenho
institucional do 6rgdo ou entidade de exercicio.

Pardgrafo inico. A avaliagdo institucional considerada para o servidor alcangado pelos incisos
do caput sera:

I - a do 6rgdo ou entidade onde o servidor permaneceu em exercicio por mais tempo;

II - a do érgdo ou entidade onde o servidor se encontrar em exercicio ao término do ciclo, caso ele
tenha permanecido o mesmo niimero de dias em diferentes drgdos ou entidades; ou

Il - a do 6rgdo supervisor da carreira quando requisitado ou cedido para 6rgéo ou entidade
diverso da administragdo ptblica federal direta, autdrquica e fundacional, com direito a
percepgdo da GDATI

Art. 31. Para fins de incorporagio da GDATI aos proventos de aposentadoria ou as pensdes, serdo
adotados os seguintes critérios:

I - quando se aplicar ao servidor que deu origem a aposentadoria ou a pensdo o disposto nos arts.

32 62 ¢ 62-A da Emenda Constitucional n2 41, de 19 de dezembro de 2003, e no art. 32 da

Emenda Constitucional n2 47, de 5 de julho de 2005:

a) se a gratificagdo de desempenho tiver sido percebida por periodo igual ou superior a 60
(sessenta) meses, sera aplicado o valor equivalente a média dos pontos recebidos nos ultimos 60
(sessenta) meses nos respectivos padréo e classe; e

b) se a gratificagdo de desempenho tiver sido percebida por periodo inferior a 60 (sessenta) meses,
sera aplicado o valor equivalente a 50 (cinquenta) pontos nos respectivos padrio e classe;
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II - aos demais servidores aplicar-se-4 o disposto na Lei n2 10.887, de 18 de junho de 2004, ou,

conforme o caso, na Lei n2 12.618, de 30 de abril de 2012.

Art. 32. O desenvolvimento do servidor na carreira de Tecnologia da Informagdo ocorrera
mediante progressdo funcional e promog3o, na forma de regulamento.

§ 12 Para fins deste artigo, progressdo funcional é a passagem do servidor de um padrio para
outro imediatamente superior dentro de uma mesma classe, e promogdo, a passagem do servidor
do 1ltimo padrio de uma classe para o padro inicial da classe imediatamente superior,
observando-se os seguintes requisitos:

I - para fins de progressdo funcional:

a) cumprir o intersticio de 12 (doze) meses de efetivo exercicio em cada padrio; e

b) atingir percentual minimo de 80% (oitenta por cento) na avaliagdo de desempenho individual,
nos termos de regulamento;

II - para fins de promog&o:

a) cumprir o intersticio de 12 (doze) meses de efetivo exercicio no ultimo padrio de cada classe;
b) atingir percentual minimo de 90% (noventa por cento) na avaliagdo de desempenho individual
realizada no ultimo padrdo da classe, nos termos de regulamento; e

¢) acumular pontuag&o minima mediante participagdo em cursos ou comprovagio de experiéncia
profissional e académica, em temas relacionados as atribuigdes do cargo, entre outros requisitos,
nos termos de regulamento.

§ 22 Até que seja editado o regulamento de que trata o caput, as progressdes e promogdes dos
servidores integrantes da carreira de Tecnologia da Informagdo serdo concedidas com base no

Decreto n2 84.669, de 29 de abril de 1980.
§ 32 Na contagem do intersticio necessario & progressio funcional e a promogdo serd

aproveitado o tempo computado até a data em que tiver sido feito o enquadramento decorrente
da aplicagdo do disposto nesta Lei.

§ 42 O intersticio de 12 (doze) meses de efetivo exercicio para a progressio funcional e para a
promogao sera:

I - computado a partir do efetivo exercicio;

II - computado em dias, descontados os afastamentos remunerados que ndo forem legalmente
considerados de efetivo exercicio; e

IIT - interrompido, nos casos em que o servidor se afastar sem remuneragio, sendo reiniciado o
codmputo a partir do retorno 2 atividade.

§ 52 A avaliagdo de desempenho individual aplicada para fins de percepgio da GDATI sera
utilizada para fins de avaliago de desempenho para progressdo funcional e promogao.

§ 62 Em caso de avaliagfio periédica de desempenho em percentuais inferiores aos estabelecidos

na alinea “b” do inciso I e na alinea “b” do inciso Il do § 12 deste artigo, o servidor ndo terd
direito a promogao e a progressdo na carreira no periodo.

§ 72 Para fins de acumulagfio da pontuagdo minima a que se refere a alinea “c” do inciso 11 do §
12 deste artigo, somente serdo admitidos titulos ou certificados obtidos pelo servidor apés o
inicio do exercicio do cargo e que sejam compativeis com as atribui¢des da carreira, nos termos
de regulamento.

§ 82 Os critérios e os prazos para apresentagio e aceitagdo de certificados e titulos para fins da

acumulagdo de pontos a que se refere a alinea “c” do inciso Il do § 12 deste artigo serdo
estabelecidos em regulamento.

Art. 33. A reorganizag@o do cargo de Analista em Tecnologia da Informag#o de que trata esta Lei
ndo representa, para qualquer efeito legal, inclusive para efeito de aposentadoria e de
incorporagdo da gratificagdo de desempenho aos proventos da aposentadoria ou das pensdes,
descontinuidade em relagdo aos cargos e as atribuigdes atuais desenvolvidas pelos servidores
ocupantes do referido cargo.

Art. 34. Sdo extintas as Gratificagdes Temporarias do Sistema de Administragdo dos Recursos de
Informag@o e Informatica (GSISP), instituidas pela Lei n® 11.907, de 2 de fevereiro de 2009, que,
na data de entrada em vigor desta Lei, nfo se encontrem concedidas ou se encontrem concedidas
aos ocupantes do cargo de Analista em Tecnologia da Informag3o.
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Paragrafo Ginico. As demais GSISPs que se encontrem concedidas na data de entrada em vigor
desta Lei serdo automaticamente extintas quando vagarem.(grifo acrescido)”

7. Por se tratar de uma reorganizagio dos cargos de Analista em Tecnologia da Informagdo em uma nova
carreira, inclusive com estrutura remuneratéria diversa, logicamente, tais cargos ndo mais se enquadrariam no PGPE,
razio pela qual o PL n° 38/2016 previu, em suas disposi¢des finais, a revogagdo do inciso IV do paragrafo unico do art.
1° da Lei n° 11.357, de 19 de outubro de 2006, supratranscrito.

8. Ocorre, contudo, que, quando da analise do projeto de Lei pelo Presidente em exercicio, deliberou-se
pelo veto integral do Capitulo 11 da entdo Lei n® 13.328, de 29 de julho de 2016, que "cria, [transformalelextinguecargos
erfungdes; (Teestruturalcargosiercarreiras; [alteralaremuneragdoldelservidores, (alterararemuneracéoldelmilitareside
ex(TerritériosCFederais; [alteraldisposi¢desisobreJgratificagdesIdel1desempenho; [dispdeisobreJallincidénciallde
contrlbwgaoprewdemlarlatﬂacultatxva brelparcelastemuner atérias; [emodificalregrassobrelequisi¢doecessdolde

servidores
9. Assim foram expostas as razdes do veto:

"Como no serfio realizados concursos publicos no curto prazo, ndo ha necessidade de criag@o
das carreiras neste momento. Ademais, o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo
esta realizando analise dos cargos e carreiras existentes no Poder Executivo Federal, de modo a se
verificar, de maneira global, a real necessidade de ajustes ou de eventual criagdo de carreiras e
cargos, a exemplo dos constantes do projeto que ora se encontra sob san¢&o.”

10. Entendeu-se, portanto, pela prescindibilidade de criagdo de novas carreiras no momento, devendo-se
aguardar as andlises que estdo sendo realizadas por este Ministério acerca dos cargos e carreiras existentes no Poder
Executivo Federal, de modo a se verificar, em cada caso, a necessidade de ajustes ou de eventual criagéo de carreiras e
cargos. Constata-se,dessa forma, que se optou pela manutengao da estrutura dos cargos sem qualquer alteragéo.

11. Tecidas essas consideracdes, fica claro perceber que, por questdes de lgica e coeréncia, sendo vetada
a criacdo de novas carreiras com a consequente manuteng@o dos cargos em suas estruturas remuneratdrias atuais, ndo
faz sentido a redag#o do inciso IX do artigo 151 da Lei n° 13.328, de 2016, na parte que revoga o pardgrafo unico do art.
1° da Lei n° 11.357, de 2007 - que, conforme j& explicitado, prevé o enquadramento do cargo de ATI no PGPE. Logo, €
de se inferir que tal redag#o foi mantida, a evidéncia, por mero erro material.

12. Ora, o art. 151, IX, da Lei n° 13.328, de 2016, constitui cldusula de revogagdo especifica decorrente da
previsdo da reorganizag@o do cargo de ATI na nova carreira que seria criada. Se néo houve criagdo da carreira, ndo
subsistem os motivos da revogacao.

13. Nessa toada, se um dos principais fundamentos do veto ao Capitulo II, que prevé a criagdo da carreira
de Tecnologia da Informagdo, foi justamente o de manter o "statusiquorante”[dos cargos e das carreiras até conclusdo
das analises pelo MPDG, qualquer interpretagio que eventualmente respalde a vigéncia do art. 151, IX, na parte em que
revoga o enquadramento dos cargos de Analista em Tecnologia de Informag&o no Plano Geral de Cargos do Poder
Executivo seria, verdadeiramente, contraria as inten¢des do veto presidencial.

14. Nizo se pode olvidar, ainda, que, no contexto de elaboragio das leis, as remissdes encadeadas, ou seja,
aquelas remissdes a dispositivos que remetem a outras proposigdes legais, como no caso do art. 151, inciso IX, da Lei n°
13.328/2016, mostram-se particularmente problematicas, dando azo, em alguns casos, a dividas sobre o efetivo contetido
da norma e possibilitando a ocorréncia de erros, como na hip6tese em comento.

15. Nesse panorama. em uma interpretacfio sistemadtica, teleolégica e conciliadora dos propésitos da Lei e
de seu veto. razdio nfio hi. a nosso ver. para ndo se considerar a manutenc@o de parte do inciso IX do artigo 151 da Lei
n° 13.328. de 2016, como mero erro material. Ressalta-se que tais métodos de interpretagdo permitem que as normas
juridicas sejam compreendidas de acordo ndo sé com todo o texto normativo, mas com o restante do ordenamento
juridico, conforme os fins da norma legal.

16. Forgoso reconhecer, portanto, como apontado pela SEGRT, que a manutengao da revogagao do inciso IV
do paragrafo tinico do art. 1° da Lei n° 11.357, de 19 de outubro de 2006, proposta pelo inciso IX do artigo 151, trata-se
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de erro material. Como a inteng@o era vetar a criagio da Carreira de Tecnologia da Informagdo, entende-se que o cargo
de ATI fica mantido na sua situag@o vigente, ou seja, ainda pertencente ao PGPE.

17. Nesse contexto, esta Consultoria considera juridicamente apropriada a corregfo ao texto da Lei, para
que ndo permane¢am quaisquer dividas a esse respeito, ressaltando-se que, em razdo da urgéncia, afigura-se cabivel o
encaminhamento a Casa Civil para que sejam realizados os ajustes necessarios.

18. Diante do exposto, sugere-se a restitui¢do do feito & Secretdrio de Gestdo de Pessoas e Relagdes do
Trabalho no Servigo Piblico, para conhecimento desta manifestagdo e adogao das providéncias cabiveis.

A considerac@o superior.
Brasilia, 05 de agosto de 2016.

FERNANDA RASO ZAMORANO
ADVOGADA DA UNIAO

Atengdo, a consulta ao processo eletronico estd disponivel em http:/sapiens.agu.gov.br mediante o
fornecimento do Numero Unico de Protocolo (NUP) 03000001821201627 e da chave de acesso ea251325

Documento assinado eletronicamente por FERNANDA RASO ZAMORANO, de acordo com os normativos legais
aplicaveis. A conferéncia da autenticidade do documento esta disponivel com o c6digo 9636450 no enderego eletrdnico
http://sapiens.agu.gov.br. Informagdes adicionais: Signatério (a): FERNANDA RASO ZAMORANO. Data e Hora: 05-
08-2016 16:36. Numero de Série: 4247296423096612510. Emissor: AC CAIXA PF v2.
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MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital
Secretaria de Governo Digital

Coordenagdo-Geral de Governanga em Tecnologia da Informagao

Nota Técnica SEI n° 18632/2020/ME

Assunto: Solicitacio de concurso piiblico para o cargo de Analista em Tecnologia da Informacao (ATI).

SUMARIO EXECUTIVO

1. A presente Nota Técnica foi formulada pela Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de
Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia para solicitar analise da Diretoria de Gestao de
Pessoas desta Pasta (DGP/ME) quanto & necessidade de realizago de concurso publico para preenchimento de vagas do
cargo de Analista de Tecnologia da Informagao (ATI).

2 Dada a especificidade da condigdo do cargo de Analista de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagéo,
foram necessédrios levantamentos de informagbes para composigdo desta nota técnica, fato que inviabilizou o
cumprimento de prazo estabelecido no Oficio n® 1580/2020/ME (SEI-ME 8019647). Foram realizadas tratativas com a
DGP/ME para que o processo fosse enviado em data posterior ao estabelecido.

3. Ressalte-se que esta Nota Técnica atende ao Formulario (SEI-ME 7735294) encaminhado por meio
do Oficio Circular SEI n° 1443/2020/ME (SEI-ME 7808658), expedido por aquela Diretoria.

OBJETIVOS E JUSTIFICATIVAS

4. Em virtude da histdrica escassez de profissionais de TI no setor publico, somado ao foco dado pelo
governo nas iniciativas e a¢des de Transformag&o Digital, conforme a Estratégia de Governo Digital (EGD), instituida
pelo Decreto n° 10.332/2020, houve crescimento significativo de solicitagdo de mais servidores ATI para exercicio
descentralizado em praticamente todas as unidades organizacionais do Sistema de Administragdo dos Recursos de
Tecnologia da Informag&o (SISP).

5. A maioria dos 6rgédos que solicita mais servidores argumenta a dificuldade de execugio dos planos de
transformagdo digital devido a falta de pessoal qualificado tanto para fazer a digitizag8o de servigos ptblicos quanto para
realizar a reestruturagéo das dreas de TI.

6. Os planos de transformaggo digital estdo previstos na Estratégia de Transformag&o Digital como forma de
organizar e coordenar o trabalho integrado dos érgdos do SISP. Estes planos sdo pactuados pela Secretaria de Governo
Digital do Ministério da Economia, pela Secretaria Especial de Modernizagdo do Estado da Secretaria Geral de
Presidéncia da Repuiblica e pela Secretaria Executiva de cada Ministério.

7. Nos planos de transformacg@o digital sdo listados e revisados todos os servigos do orgdo e, em muitos
casos, de suas entidades vinculadas. A partir da aplicagdo de um diagndstico, sdo identificados os niveis de digitizago
de cada servigo. Para aqueles que s@o parciais ou totalmente ndo digitais, é definida a melhor forma de transforma-los
rapidamente, elegendo uma das cinco esteiras de transformag@o: balcdo digital, agendamento, fluxo de automagao, fluxo
com integra¢@o ou transformagdo com tecnologia propria.

8. Cada plano estabelece quais servigos serdo transformados, de que forma e em que periodo de tempo. O
plano digital é publicizado e monitorado para garantir o alcance das metas e promover agdes de corre¢do quando
necessarias.

9. Até janeiro de 2020, foram firmados planos digitais nas 4reas de Previdéncia Social, Economia, Trabalho,
Propriedade Industrial, Agricultura, Satide, Educagdo, Vigildncia Sanitaria, Ciéncia e Tecnologia, Meio Ambiente,
Infraestrutura, Defesa, Cidadania, Energia, Relagdes Exteriores, Turismo e Justi¢a. Foram transformados até o momento
530 servigos, restando como meta transformar 1600 até o ano de 2022.
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10. Restou evidente, a partir de anélise dos resultados alcancados e dificuldades enfrentadas pela Secretaria
de Governo Digital e Orgdos em Transformagao Digital, que a quantidade de profissionais especializados na tematica
e nas abordagens aplicadas é insuficiente.

11. Para além das necessidades apresentadas, importante observar que a partir da criagio do cargo de Analista
em Tecnologia da Informacao (ATI) em 2009, o Tribunal de Contas da UniZo (TCU) passou a monitorar a situagio
destes servidores.

12. O Acordao n° 1.200/2014 do TCU traz diversas recomendagdes acerca dos Analistas em TI, entre elas, in
verbis: “9.2.3. ao Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo e a Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagdo que mantenham e atualizem periodicamente estudo quantitativo acerca da necessidade de alocacdo de
Analistas em Tecnologia da Informagdo (ATls) para atender as demandas dos orgdos integrantes do Sisp”. Observa-se
que o entdo Ministério do Planejamento tornou-se responsavel por atender as necessidades de ATIs nos érgdos do SISP.

13. Nessa esteira, 0 Acérddo TCU n° 2.326/2017 aponta problemas relacionados a caréncia de pessoal técnico
especializado para atuar nas areas de TI do SISP. O Acérdao n° 2.789/2019 — Plenério do TCU, no item 9.1.2.1, o qual
determina que a for¢a de trabalho de TI seja considerada, “(...) em fun¢do do potencial que essa atividade apresenta na
reducgdo da forga de trabalho de outras dreas e da sua criticidade para a manutengdo das atividades ordindrias de
cada organizacdo, em consondncia com o Decreto n® 7.579/2011, art. 2°, incisos III e IV’ (grifo nosso).

14. No item 9.1.4 do Acdrddo n°2.789/2019, o TCU alerta para a necessidade de monitorar a proporgéo entre
servidores de TI e o total de servidores para que esta ndo seja reduzida a niveis incompativeis com as atividades
necessdrias para a manuten¢o dos servigos de TI. Segundo levantamento realizado pela Secretaria de Governo Digital, a
propor¢do atual € de apenas 1,93% para os 6rgéos do SISP, enquanto o valor ideal deveria ser de 8%, conforme estudo
realizado e publicado pela empresa de consultoria Gartner.

15. Importante esclarecer que o cargo de Analista em Tecnologia da Informacdo tem atuagfo transversal, de
forma similar as carreiras de gestdo de Estado, podendo o ATI ser descentralizado para atuar em qualquer 6rgdo do
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informac&o. Além do desafio da transformacéo digital do
governo em um periodo de tempo determinado, existe a preocupagéio com a gestdo adequada e perene da estrutura e dos
recursos de tecnologia da informagfo que serdo utilizados para manter os servigos digitais que serdo ofertados a
populagdo brasileira.

16. Ao longo dos anos tem havido grande taxa de evasdo de servidores ocupantes do cargo de ATI, em sua
maioria, decorrentes de pedidos de vacdncia/exoneragdo em razdo de posse em outro cargo publico inacumulével.
Assim, dos 850 cargos de ATI existentes, hoje, somente 461 estdo ocupados. Restando 389 cargos de ATI sem
ocupacio.

17. Face ao exposto, depreende-se a grande caréncia de servidores do cargo de ATI tanto para atender as
pressdes advindas do Tribunal de Contas da Unifio quanto para recompor a forg¢a de trabalho dos érgdos e entidades
integrantes do SISP, para viabilizar o atendimento dos objetivos preconizados na Estratégia de Governo de Digital. Desta
forma, esta SGD solicita a realizagdo de concurso publico para o preenchimento dos 389 cargos de Analista em TI que
se encontram vagos, além da criagfio das respectivas GSISP.

IMPLEMENTACAO E CRONOGRAMA

Publicacdo do Edital do Processo Seletivo e periodo de Inscri¢do 11/01/2021 até 31/01/2021

Execucdo do Processo seletivo 01/02/2021 até 14/03/2021

Nomeacdo dos Candidatos 29/03/2021
IMPACTO EM POLITICAS PUBLICAS
18. A partir da analise dos resultados obtidos no ano de 2019, com a digitizacdo de um pouco mais de 500

servicos, observou-se uma economia em torno de 345 milhdes de reais para o governo e de 1,7 bilhdes de reais para a
sociedade brasileira. Assim, num periodo de cinco anos, estima-se que a implantagéo da transformacéo digital reduzira
em 40 bilhdes de reais a despesa com servicos publicos, considerando-se que a oferta digital representa uma economia
de 97% em relagdo ao atendimento presencial.

https://sei.fazenda.gov.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9307253 &infra_sistema=1000001... 2/6



8/19/2020 SEI/ME - 8087248 - Nota Técnica

19. Além da redugdo de custos operacionais por parte do Estado brasileiro, h4 o impacto na redugdo
substancial das fraudes, nos casos de corrupgdo e no mau uso do recurso publico, além da 6bvia utilizagdo racional das
equipes de servidores publicos quando sio aplicadas solugdes tecnolégicas.

20. Quanto a politica de contratagdo de novos servidores ptblicos, havera um impacto direto. Até 2024, 21%
de servidores publicos federais deverdo estar aposentados, e a reposigdo simples e onerosa nfio se mostra eficaz. Alterar
o modelo de trabalho atual, focado na méo-de-obra, para um modelo baseado no uso de tecnologias inovadoras trard, ao
longo do tempo, uma redugdo da forga de trabalho e, consequentemente, um ritmo menor de crescimento da despesa
com pessoal.

IMPACTO ORCAMENTARIO E FINANCEIRO

Fungdo Qtde. 2020 2021 2022

‘Analista em Tecnologia da Informagdo (ATI):
planejamento, supervisdo, coordenagdo e controle dos
recursos de tecnologia da informagdo relativos & 389 0 41.701.609,08 41.701.609,08
transformacdo digital e ao funcionamento da
administragfio publica federal.

ANALISE

21. A Secretaria de Governo Digital (SGD) faz parte da estrutura da Secretaria Especial de
Desburocratiza¢do, Gestdo e Governo Digital (SEDGG) do Ministério da Economia, e tem basicamente os seguintes
Macroprocessos:

* defini¢do de politicas e diretrizes, orientagdo normativa e supervisdo das atividades de gestdo dos recursos de
tecnologia da informagdo e comunicagdo do SISP;

* apoio a governanga de tecnologia da informago e comunicag¢do no dmbito da administragdo publica federal direta,
autarquica e fundacional;

» oferta de plataformas e servigos compartilhados de tecnologia da informagfo e comunicagéo e governo digital, no
ambito da administragdo pubica federal direta, autarquica e fundacional;

 apoio em a¢des de fomento a seguranga da informago e protecdo a dados pessoais no 4mbito da administragdo
publica federal, em articulag@io com os érgfos responsaveis por essas politicas;

 prospeccdo de novas tecnologias que aprimorem as agdes finalisticas dos 6rgéos e das entidades da administragdo
publica federal direta, autdrquica e fundacional;

e promogdo de prospeccdo, desenho e melhorias de arquiteturas, metodologias, processos, aplicagdes, plataformas e
bases tecnolégicas a serem adotadas pelos érgéos integrantes do SISP;

 coordenagdo e elaboragdo de diretrizes para a Rede Nacional de Governo Digital (Rede Gov.Br);

 definigdo de diretrizes, normatizagdo e coordenagfo de projetos, no ambito dos 6rgdos e entidades da
administra¢do publica federal direta, autirquica e fundacional, nos temas de: simplificacdo de servigos e politicas
piblicas; transformacio digital de servigos piiblicos; governanc¢a e compartilhamento de dados; e utilizagio
de canais digitais;

 apoio na elaborag@o e acompanhamento da execugio do or¢amento de tecnologia da informagZo e comunicagio no
ambito do SISP.

* apoio aos orgdos e entidades da administragdo publica federal na condugdo de projetos de transformagdo de
servigos publicos centrados no usuério;

e difusdo de ferramentas, metodologias e melhores praticas que possibilitem maior participagdo do usudrio na
avaliag@o, na produg#o e na entrega de servigos publicos;

* oferta de solugdes de tecnologia da informag&o e comunicagfo com objetivo de melhorar a experiéncia do usuério
na prestag@o dos servigos publicos;

e definigdo de diretrizes e orientagdo normativa quanto os padrdes para a prestagdo e para a avaliagdo de servigos
publicos.
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defini¢do de politicas e diretrizes para a expansfo da oferta de servigos publicos digitais em articulagio com os
orgaos e as entidades da administragéo publica federal direta, autarquica e fundacional;
proposi¢do de prioridades e prazos para a implementag&o de servigos publicos digitais;
oferta de solugdes de tecnologia da informag@io e comunicagdo com objetivo de elevar a eficiéncia na prestagio
dos servigos ptiblicos;
proposicéo de solucdes que facilitem o acesso dos cidad@os aos servigos publicos digitais;
implementac¢io de plataformas de servigos publicos digitais.

defini¢do de politicas e diretrizes de governanca de dados na administragdo publica federal direta, autdrquica e
fundacional para simplificar e ampliar o compartilhamento de dados e de informagdes;

proposigdo de prioridades e prazos para o compartilhamento de bases de dados da Administragdo Publica Federal
direta, autarquica e fundacional;

disponibilizaco de solucdes tecnoldgicas padronizadas de compartilhamento e de anélise de dados para suporte e
aprimoramento da gest&o do ciclo de politicas e dos servigos ptblicos;

disseminagdo de solugdes de compartilhamento e de andlise de dados no aprimoramento do ciclo de politicas
publicas e na oferta de servicos publico no dmbito da administragiio publica federal e direta, autdrquica e
fundacional.

defini¢do de politicas, planejamento, coordenagdo, supervisdo e orientacdo sobre normativos e as a¢des de
aquisi¢do e de gestdo de contratos relativos a produtos e servigos de tecnologia da informagdo e comunicagdo no
ambito da administragéo publica federal direta, autdrquica e fundacional,;

apoio aos orgéos e entidades da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional no planejamento e
na contrata¢io de tecnologia da informagéo e comunicagao;

planejamento, coordenagdo e supervisdo das agdes relativas a infraestrutura das plataformas e dos servigos
compartilhados de tecnologia da informag@o e comunicagio de uso comum no dmbito da administragdo publica
federal direta, autdrquica e fundacional;

gestdo da infraestrutura tecnolégica da rede compartilhada de comunicagido do Poder Executivo federal; e

coordenagio e fomento das atividades referentes & Politica de Software Publico.
A seguir sdo apresentados os resultados pretendidos com a proposta:

Alcance do nivel de maturidade adequada para a execucgfio das a¢des necessarias para a aplicagfio de solugdes
tecnolégicas que viabilizem a transformagdo digital de todos os servigos puiblicos "digitalizdveis" até 2022;

manuten¢o do funcionamento dos servicos transformados de forma perene;

redesenho da estrutura de prestagdo de servico publico centrada no cidaddo, na melhoria da experiéncia do
usudrio, na definigdo de plataformas e padrdes minimos de qualidade para oferta de meios digitais, na
identificacfio dos ciclos de vida dos requerimentos feitos ao governo, na avaliagdo de satisfagdo da comunidade e
na criagéio de indicadores de desempenho dos servigos publicos;

integragdo de dados e servicos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e Municipios, reduzindo custos,
ampliando a oferta de servigos digitais, retirando do cidaddo o 6nus do deslocamento e da reapresentagdo de
documentos;

implementag#o de politicas efetivas com base em dados e evidéncias, antecipando e atendendo, de forma proativa,
as necessidades dos cidaddos e das organizagdes, além de promover um ambiente de negécios competitivo e
atrativo a investimentos;

adequagdo das plataformas de governo & Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), juntamente com a
implementagdo de controles cibernéticos nas aplicagdes ofertadas pelo governo e em toda sua infraestrutura
tecnologica;

disponibilizagdo, de forma proativa, de dados e informagdes que viabilizem a participagdo da sociedade nas
diversas etapas dos servigos e das politicas publicas;

aplicagdo intensiva de plataformas tecnolégicas e servigos compartilhados nas atividades operacionais de
prestacdo de servigos publicos aos cidaddos.

INFORMACOES ADICIONAIS

https://sei.fazenda.gov.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_webd&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9307253&infra_sistema=1000001... 4/6



8/19/2020 SEI/ME - 8087248 - Nota Técnica

23. A Lei n° 11.357, de 2006, alterada pela Lei n® 11.907,_de 2009, criou 350 cargos de Analista em
Tecnologia da Informagédo (ATI). Desde entdo foram realizados trés concursos, nos anos de 2009, 2013 e 2015.

24, No concurso de 2009 foram preenchidas 230 vagas, e houve a ampliagéo legal de 50% de vagas, ou seja,
115 novos cargos. Em 2013, a Lei n® 12.823 criou mais 500 cargos e foi realizado concurso para 200 vagas, sendo que
apenas 190 candidatos foram aprovados. Em 2015, foi realizado o terceiro e tltimo concurso para o cargo de ATI,
visando a ocupagéo de 300 vagas, mas somente 228 candidatos foram aprovados.

25. Em dezembro de 2015, a entdo Secretaria de Tecnologia da Informagdo do antigo Ministério do
Planejamento, hoje Ministério da Economia, encaminhou ao Poder Legislativo o Projeto de Lei n® 4.253/2015, para
reorganizar o cargo e criar a Carreira de Tecnologia da Informag&o.

26. Em sessdo extraordindria deliberativa, a Camara dos Deputados aprovou em junho de 2016 o Projeto de
Lei n® 4.253/2015. O PL foi encaminhado & apreciagdo do Senado Federal, que também aprovou a matéria em julho
daquele mesmo ano, encaminhando a proposta para san¢do presidencial. No entanto, ainda em julho de 2016, a Casa
Civil publicou a Mensagem n® 438, posteriormente convertida na Lei n® 13.328, de 2016, na qual o Presidente Michel
Temer vetou a reorganizagio do cargo de ATI (arts. 17 a 34 do PLC 38/2016) e revogou o inc. IV da Lei 11.357/2006,
que regulava as atribui¢des do cargo de Analista em TI. Deixando o cargo numa situagio de “limbo juridico”. Em
outubro, o Congresso Nacional manteve o veto integral a reorganizagio do cargo.

27. Em 2017, o entdo Ministério do Planejamento elaborou e tramitou para a Casa Civil um novo projeto de
lei para reorganizagdo do cargo de Analista em TI na Carreira de Tecnologia da Informagio sem alteragdes em relagio
ao PL 4.253/15. Na Cémara dos Deputados este projeto recebeu a designagéo de PL 6788/2017 e ainda esté aguardando
parecer do Relator na Comissdo de Finangas e Tributagdo (CFT), conforme consulta feita em 14 de maio de 2020 no
enderego https://www.camara.leg.br/proposicoes Web/fichadetramitacao?idProposicao=2122124. Ou seja, apesar do
esforgo da Secretaria de Governo Digital em estruturar o cargo de Analista em Tecnologia da Informagio em uma
carreira, a proposta ainda se encontra sem resposta definitiva do Poder Legislativo.

28. A Lein°® 11.907, de 2009, além de alterar a Lei que criou o cargo de ATI, criou a Gratificagio Temporaria
do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagédo (GSISP), que é concedida aos servidores ATI e
servidores de outros cargos, em condi¢des especificas, que atuam nas unidades do SISP. O pagamento da gratificacéo
visa atenuar a grande diferenga da remuneragdo recebida pelos servidores ATI em relagdo aos valores praticados para
cargos semelhantes em outras esferas de governo e na iniciativa privada, além de incentivar a atuagdo de servidores de
outros cargos nas dreas de Tecnologia da Informag&o dos érgios do SISP.

29. Atualmente todas as Gratificagdes Temporarias do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia
da Informag&o (GSISP) estdo ocupadas, por esse motivo para que o concurso plblico para o cargo de Analista em
Tecnologia da Informagéo alcance seu objetivo, é necessario a criagdo de novas GSISPs de nivel superior no mesmo
numero (389) de vagas pleiteadas.

30. Atualmente o valor da GSISP ¢ de R$ 4.491,00, pagos mensalmente juntamente com o vencimento basico
e outras vantagens do cargo. O impacto orgamentdrio da criagdo de 389 GSISP para composi¢do da remuneragio total do
ATI pode ser verificado na tabela abaixo:

GSISP Qtde. 2020 2021 2022
GratificacGes Temporarlag do Sistema de: Administra¢io 389 0 33.258.073.95 33.258.073,95
dos Recursos de Tecnologia da Informagéo

31. Ante o cendrio descrito de grande necessidade de servidores com conhecimento tecnoldgico na area de TI,
conclui-se que a ampliagdo do quadro de pessoal especializado € fundamental para que se tenha um estado brasileiro
moderno e efetivo.

32. Por isso, diante de todas as dificuldades ora apresentadas, a Secretaria de Governo Digital formaliza a
solicitagdo de realizagdo de concurso para o preenchimento de 389 vagas do cargo de Analista em Tecnologia da
Informacdo que estio hoje desocupadas.

33. Além da criagdo de 389 Gratificagdes do Sistema de Administra¢do dos Recursos de Tecnologia da
Informac¢do (GSISP) para serem concedidas aos novos servidores, visto que a gratificagio tem papel relevante no
esforgo para selecionar e manter os aprovados no cargo, enquanto nfo ocorre a estruturagio do cargo de Analista em
Tecnologia da Informagdo em carreira propria.

34. Assim, encaminhe-se o presente processo para apreciagdo do Secretério de Governo Digital Adjunto e do
Secretério de Governo Digital para, se estiverem de acordo, posterior encaminhamento a Diretoria de Gestdo de Pessoas
deste Ministério, para analise e demais providéncias.
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A consideraggo do Secretério de Governo Digital.

ANDERSON DA SILVA COSTA

Coordenador-Geral

Aprovo. Encaminhe-se & Diretoria de Gestdo de Pessoas desta Pasta, para anélise e demais providéncias,

conforme proposto.

ULYSSES CESAR AMARO DE MELO

Secretario de Governo Digital Substituto

y ‘g ' Documento assinado eletronicamente por Ulysses César Amaro de Melo, Secretario(a) Substituto(a), em
b e @ £ 21/05/2020, as 06:27, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539,
> de 8 de outubro de 20135.
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38l - | Documento assinado eletronicamente por Anderson da Silva Costa, Coordenador(a)-Geral, em 21/05/2020, as
&%ée E‘ﬁ 07:13, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539. de 8 de outubro

i assinatura & 2
i eletrdnica i de 2015.

3 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site htip://sei fazenda.gov br/sei/controlador _externo.php?
P acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o cédigo verificador 8087248 € o cédigo CRC

£ 075A13F5.
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MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO
Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagio
Coordenagdo-Geral de Governanga do SISP

Nota Técnica n° 17827/2018-MP

Assunto: Acérdio n° 2.326/2017 - TCU - Plenario - Monitoramento - Situacfio da estrutura
de recursos humanos das areas de TI.

Referéncia: Processos n° 04310.000722/2018-59, n° 03100.000706/2017-98, n°
04310.000521/2018-51, n® 03000.002101/2014-17, Acérddo 1.200/2014 - TCU - Plenario,
Acdérddo n° 2.326/2017 - TCU - Plenéario, Decreto n° 7.579, de 11 de outubro de 2011.

SUMARIO EXECUTIVO

1. Trata-se de Nota Técnica formulada em atengdo ao Acdrddo n° 2.326/2017 - TCU
- Plendrio, com determinagdes e recomendagdes para esta Secretaria de Tecnologia da Informagfo e
Comunicagdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (SETIC/MP).

ANALISE

2. A SETIC/MP, na condigdo de Orgdo Central do Sistema de Administragdo dos
Recursos de Tecnologia da Informagdo (SISP), regulamentado pelo Decreto n® 7.579, de 11 de
outubro de 2011, tem como finalidade estratégica o planejamento e otimizagdo dos recursos
institucionais, de conhecimento e humanos para os 6rgdos integrantes do Sistema.

3. Isso posto, em 23 de maio de 2014, foi encaminhada a esta Secretaria copia do
Acoérddo 1.200/2014 proferido pelo Plenrio do Tribunal de Contas da Uniio - TCU, nos autos do
processo n° TC 023.414/2013-8, na Sessdo Ordiniria de 14 de maio de 2014, com algumas
determinagdes e recomendagdes, dentre elas a abaixo destacada:

9.2.1. ao Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, & Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagdo, ao Departamento de Coordenagdo ¢ Govemanga das Empresas Estatais, ao Conselho
Nacional de Justica e ao Conselho Nacional do Ministério Pablico que orientem as instituicdes sob sua
Jjurisdigdo a:

9.2.1.1.identificar, no prazo de 120 (cento e vinte) dias, situagdes em que atividades sensiveis e
estratégicas inerentes & TI, como tarefas de planejamento, coordenagdo, supervisdo, controle e
govemanga, estejam sendo exercidas por agentes externos ao quadro permanente de pessoal da
instituicdo, sugerindo a substitui¢do desses porservidores ouempregados publicos efetivos, e

9.2.1.2. aelaborar plano de acdo, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, com vistas & gradativa
substituicdo dos referidos agentes extemos por servidores ou empregados piiblicos efetivos, em
periodo previamente definido no réferido plano, segundo estudos e planejamentos relativos a
disponibilidade e/ou & contratagdo de pessoal efetivo para o exercicio dessas atividades, caso nio
seja possivela substitui¢do imediata dos agentes externos mencionados; (grifo nosso)

4. Para cumprir a essa determinagdo, foi enviado Oficio n° 18/DEGSI/SLTI-MP, de
27 de agosto de 2014 (SEI-MP 6994300), aos 6rgdos integrantes do SISP a época, orientando-os
quanto a determinag@o do Acordao retromencionado. Apds, considerando os devidos esclarecimentos,
foi elaborada Nota Técnica n® 225/DEGSI/SLTI/MP, de 26 de novembro de 2014 (SEI-MP 6994331),
enviada para a Secretaria Executiva deste MP. Por conseguinte, houve o preenchimento do relatorio de
gestdo, ficando entendido, por meio de consulta a0 Assessor Especial de Controle Interno, nfo haver



mais pendéncias relativas ao acorddo TCU Plénario 1200/2014.

5. Ainda, nesse contexto, em 18 de outubro de 2017, o Acérddo n° 2.326/2017 - TCU
- Plenario, determinou a esta Secretaria, que executasse o acompanhamento do cumprimento das
determinagdes 9.2.1, 9.2.1.1, 92.12, descritas no item 4 desta Nota Técnica, contida no Acdrddo
1.200/2014-TCU-Plenario, tendo em vista que considerou tais determinagdes parcialmente cumpridas,
sendo necessario o monitoramento das agdes, conforme pode-se verificar na seguinte transcrig¢do:

"1.6.1. determinar a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (Setic/MP) , com fulcro no art. 250, inc. II, do RITCU, que
execute acompanhamento do cumprimento das agées contidas nas determinagdes 9.2.1.1 e 9.2.1.2 do
Acordio 1.200/2014-TCU-Plenario a cargo das instituicdes sob sua jurisdigdo, em cumprimento ao
estabelecido no Decreto 9.035/2017, art. 21, inc. ITL;"

6. Cumpre destacar que, para elaboragdo desta Nota Técnica, apds andlise do
contetdo do referido acordio, observou-se a necessidade de esclarecimento quanto ao conceito de
"quadro permanente dos Orgdos". Ressalte-se que o entendimento obtido pela SETIC, apds leitura do
texto da determinag@o e consulta a Lei 3.780, de 12 de julho de 1960, além de orientagdo da SEGEP-
MP, por meio da Nota Técnica Conunta n° 004/2014/DESEP-DENOP/SEGEP-MP (SEI-MP
7004996), é de que pertencem ao quadro permanente dos drgdos, os cargos efetivos, ocupados por
servidores concursados, € 0s cargos em comiss@o, cujo ocupante nio necessariamente possua vinculo
coma Administragdo. O trecho da Lei de referéncia encontra-se abaixo transcrito:

"Art. 17. O quadro de pessoal em cada Ministério, ou 61gdos subordinados diretamente ao Presidente
da Repiiblica, compreendera:
I - Parte Permanente, integrada pelos cargos efetivos e pelos cargos em comisséo."

CONCLUSAO

7. Com vistas ao cumprimento da determinagdo do TCU disposta no Acdrddo n’
2326/2017, esta SETIC/MP solicitara aos gestores (ou a quem for delegado), que no periodo de
19/09/2018 2 05/10/2018, acessem formuldrio eletronico Autodiagnostico 2018 e respondam
questdes especificas que foram organizadas coma finalidade de monitorar os 6rgdos que identificaram
situacdes em que atividades sensiveis e estratégicas imerentes a TI, estejam sendo exercidas por
agentes externos ao quadro permanente de pessoal da instituigdo, e, se afirmativo, verificar se foram
elaborados planos de agdo, com vistas a gradativa substituicdo dos referidos agentes externos por
servidores ou empregados publicos efetivos e/ou a contratacdo de pessoal efetivo para o exercicio
dessas atividades.

8. Apontadas as consideragdes acima, sugere-se o encaminhamento desta Nota
Técnica e da minuta de Oficio Circular (SEI-MP 6879863) a apreciagdo do Secretario de Tecnologia
da Informa¢do e Comunicagdo para, se de acordo, subscrevé-los, com posterior encaminhamento ao
Apoio Técnico Administrativo desta Secretaria solicitando o envio aos 6rgdos, conforme lista de
destinatarios (SEI-MP 7012154). Destaque-se, por fim, que, para os 6rgdos do SISP existentes a
época do envio do Oficio n° 18/DEGSI/SLTI-MP, de 27 de agosto de 2014 (SEI-MP 6994300), sera
enviada, juntamente com o Oficio Circular (SEI-MP 6879863) cépia do encaminhado em 2014, ji de
posse do Apoio Técnico Administrativo desta SETIC.

A consideracdo do Coordenador-Geral de Governanga do SISP Substituto.




HUGO GABRIEL DE MORAES SANTANA
Administrador

Aprovo. A consideragio do Secretério Adjunto de Tecnologia da Informagdo e

Comunicagio.
MARCOS PIRES NAMEKATA
Coordenador-Geral Substituto
De acordo. A consideragdio do Secretirio de Tecnologia da Informagdo e
Comunicago.

ULYSSES CESAR AMARO DE MELO
Secretario Adjunto

De acordo. Encaminhe-se ao Apoio Técnico Administrativo para expedi¢do do
Oficio Circular (SEI-MP 6879863) aos érgdos, conforme lista de destinatérios (SEI-MP 7012154)
proposta, juntamente com a cépia do Oficio n° 18/DEGSI/SLTI-MP, de 27 de agosto de 2014, aos
existentes a época.

LUIS FELIPE SALIN MONTEIRO

Secretario

Documento assinado eletronicamente por ULYSSES CESAR AMARO DE MELO,
Secretario-Adjunto, em 14/09/2018, as 13:23.

{j Documento assinado eletronicamente por LUIS FELIPE SALIN MONTEIRO, Secretario,
em 14/09/2018, as 18:54.

| assinatues
i eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por HUGO GABRIEL DE MORAES SANTANA,
Administrador, em 17/09/2018, as 09:31.

Documento assinado eletronicamente por MARCOS PIRES NAMEKATA, Coordenador-
Geral Substituto, em 17/09/2018, as 09:31.
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Srgao: Atos do Poder Executivo

DECRETO N° 10.332, DE 28 DE ABRIL DE 2020

Institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a
2022, no ambito dos orgéos e das entidades da administragéo
publica federal direta, autdrquica e fundacional e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA , no uso da atribuicao que lhe confere o art. 84, caput . inciso VI,
alinea "a’ da Constituicio,

DECRETA:

Art. 1° Fica instituida a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, na forma
do Anexo, no ambito dos érgdos e das entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional.

Art. 2° Os orgdos e as entidades instituirdo Comité de Governanga Digital, nos termos do
disposto no Decreto n°® 9759, de 11 de abril de 2019, para deliberar sobre os assuntos relativos a
implementagdo das agdes de governo digital e ao uso de recursos de tecnologia da informacéo e

comunicagao.
§ 1° O Comité de Governanca Digital serd composto:
I - por um representante da Secretaria-Executiva ou da unidade equivalente, que o presidira;
Il - por um representante de cada unidade finalistica;
Il - pelo titular da unidade de tecnologia da informacao e comunicacio; e

IV - pelo encarregado do tratamento de dados pessoais, nos termos do disposto da Lei n®
13708 de 14 de agosto de 2018,

§ 2° Os membros do Comité de Governanga Digital, de que tratam os incisos | e Il do caput
serdo ocupantes de cargo em comissdo de nivel equivalente ou superior ao nivel 5 do Grupo-Direcdo e
Assessoramento Superiores.

§ 3° Os representantes seréo indicados e designados em ato da autoridade maxima do érgao ou
da entidade.

§ 4° A participagdo no Comité de Governanga Digital sera considerada prestacdo de servico
publico relevante, ndo remunerada.

§ 5° O Presidente do Comité de Governanga Digital podera convidar representantes de outros
orgéos e entidades para participar de suas reunides, sem direito a voto.

Art. 3° Para a consecugédo dos objetivos estabelecidos na Estratégia de Governo Digital, os
orgaos e as entidades elaborardo os seguintes instrumentos de planejamento:

I - Plano de Transformacéo Digital, que contera, no minimo, as a¢ées de:
a) transformacéo digital de servicos;

b) unificagdo de canais digitais; e

¢) interoperabilidade de sistemas;

Il - Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicacio; e

lll - Plano de Dados Abertos, nos termos do disposto no Decreto n® 8.777, de 11 de maioc de 2016.
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§ 1° Os instrumentos de planejamento de que trata o caput serio:
| - elaborados pela unidade competente dos 6rgaos e das entidades; e
[l - aprovados pelo respectivo Comité de Governanca Digital.

§ 2° Os ¢rgéos e as entidades poderdo elaborar conjuntamente seus Planos de Transformagao
Digital, estruturados de acordo com a érea tematica ou com a funcéo de governo.

§ 3° O Plano de Transformacéo Digital incluird sua estratégia de monitoramento, que sera
pactuada com a Secretaria Especial de Modernizacdo do Estado da Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica.

Art. 4° A Estratégia de Governo Digital observara as disposigdes da Estratégia Brasileira para a
Transformacao Digital - E-Digital, instituida pelo Decreto n® 9.319, de 21 de margo de 2018.

§1° As solugbes de tecnologia da informagdo e comunicacio desenvolvidas ou adquiridas pelos
orgdos e pelas entidades observardo as disposices da Estratégia de Governo Digital.

§ 2° O detalhamento do estagio de implementacdo da Estratégia de Governo Digital sera
disponibilizado no enderego eletrénico www.gov.br/governodigital.

Art. 5° Compete a Secretaria Especial de Modernizacdo do Estado da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica:

| - coordenar e monitorar a execugdo da Estratégia de Governo Digital;
[l - coordenar a avaliagdo da Estratégia de Governo Digital; e
[l - monitorar a execugdo dos Planos de Transformac&o Digital dos 6rgios e das entidades.

Paragrafo uUnico. O Secretédrio Especial de Modernizagio do Estado da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica editarda as normas complementares necessarias a execucdo das competéncias
previstas no caput.

Art. 6° Compete a Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizagao.
Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia:

I - aprovar os Planos de Transformacao Digital dos orgdos e das entidades;
Il - coordenar as iniciativas de transformag&o digital dos 6rgaos e das entidades;

Il - coordenar a Rede Nacional de Governo Digital - Rede Gov.br e elaborar as diretrizes para
adesao voluntaria dos interessados:;

IV - ofertar as tecnologias e os servigos compartilhados para a transformacao digital;
V - definir as normas e os padrdes técnicos a serem observados pelos érgaos e pelas entidades;

VI - selecionar e alocar a forga de trabalho adicional necesséaria para a execucéo da Estratégia
de Governo Digital, em conjunto com a Secretaria de Gestdo e Desempenho de Pessoal da Secretaria
Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia; e

VIl - desenvolver as capacidades requeridas para as equipes de transformacgéo digital, em
conjunto com a Escola Nacional de Administracdo Publica.

Paragrafo uUnico. O Secretério de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizacéo,
Gestao e Governo Digital do Ministério da Economia editard as normas complementares necesséarias a
execucao das competéncias previstas no caput .

Art. 7° Fica instituida a Rede Nacional de Governo Digital - Rede Gov.br, de natureza colaborativa
e ades3o voluntaria, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, com a
finalidade de promover o intercambio de informacées e a articulacdo de medidas conjuntas relacionadas a
expansdo da Estratégia de Governo Digital.

Art. 8° O Decreto n® 9.319. de 2018, passa a vigorar com as seguintes alteragdes;
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b) cidadania e transformacéo digital do Governo: tornar o Governo federal mais acessivel a
populacéo e mais eficiente em prover servigos ao cidadao, em consonancia com a Estratégia de Governo
Digital.

Os objetivos a serem alcangados, por meio da Estratégia de Governo Digital incluem:

- oferecer servigos publicos digitais simples e intuitivos, consolidados em plataforma tnica e
com avaliagao de satisfagdo disponivel;

- conceder acesso amplo a informacdo e aos dados abertos governamentais, para possibilitar o
exercicio da cidadania e a inovacdo em tecnologias digitais;

- promover a integragdo e a interoperabilidade das bases de dados governamentais:

- promover politicas publicas baseadas em dados e evidéncias e em servigcos preditivos e
personalizados, com utilizagdo de tecnologias emergentes:;

- implementar a Lei Geral de Prote¢do de Dados, no ambito do Governo federal, e garantir a
seguranca das plataformas de governo digital;

- disponibilizar a identificagdo digital ao cidadao;

- adotar tecnologia de processos e servicos governamentais em nuvem como parte da
estrutura tecnoldgica dos servigos e setores da administracéo publica federal;

- otimizar as infraestruturas de tecnologia da informacao e comunicacéo; e
- formar equipes de governo com competéncias digitais." (NR)

Art, 10. O Decreto n° 8.936. de 19 de dezembro. de 2016, passa a vigorar com as seguintes
alteragoes:

| - o portal unico gov.br, no qual as informacgdes institucionais, as noticias e os servicos publicos
prestados pelo Governo federal seréo disponibilizados de maneira centralizada, nos termos do disposto no
Decreto n® 9.756, de 11 de abril de 2019:

IV - a ferramenta de avaliagdo da satisfagdo dos usuarios em relagdo aos servicos publicos
prestados;

VI - o barramento de interoperabilidade de dados entre 6rgdos e entidades, que permite o
compartilhamento de dados, nos termos do disposto no Decreto n® 10.046, de 9 de outubro de 2019:

VIl - a ferramenta de notificacBes aos usuarios de servigos publicos; e
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VIl - a ferramenta de meios de pagamentos digitais para servicos publicos desenvolvida pelo
orgao central do Sistema de Administracao Financeira Federal.

Paragrafo Unico. Os orgdos e as entidades da administragdo publica federal encaminhardo a
Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do
Ministério da Economia os dados da prestagdo dos servigos publicos sob sua responsabilidade para
composicao dos indicadores do painel de monitoramento do portal unico gov.br.

‘Art. 4° Os orgaos e as entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional deveréo, até 30 de junho de 2021:

IV - adotar o mecanismo de acesso da Plataforma de Cidadania Digital na totalidade dos
servigos publicos digitais;

V - adotar a ferramenta de avaliagdo da satisfacdo dos usudrios da Plataforma de Cidadania
Digital,

VI - monitorar e implementar as agdes de melhoria dos servigos publicos prestados, com base
nos resultados da avaliagdo de satisfacdo dos usuarios dos servicos;

VIl - adotar o barramento de interoperabilidade da Plataforma de Cidadania Digital para
integracéo dos sistemas e das bases de dados dos drgdos e das entidades da administragdo publica
federal;

VIII - adotar a ferramenta de notificagdes aos usuarios da Plataforma de Cidadania Digital na
totalidade dos servigos publicos digitais; e

[X - adotar a ferramenta de meios de pagamentos digitais da Plataforma de Cidadania Digital
nos servigcos publicos oferecidos no portal Unico gov.br que envolvam cobranca de taxas do usuario,
precos publicos ou equivalentes.” (NR)

Art, 11. O Decreto n°® 9.094 de 17 de julho de 2017, passa a vigorar com as seguintes alteracdes:
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IV - os servigos publicados no portal tnico gov.br, nos termos do disposto no Decreto n°® 8.936,
de 19 de dezembro de 2016.

| - no portal Unico gov.br; e

Il - nos locais de atendimento, por meio de extragdo das informagdes do portal tnico gov.br, em
formato impresso.’ (NR)

"Art. 18-A, Fica vedado aos drgdos e as entidades da administracao publica federal solicitar ao
usuario do servico publico requisitos, documentos, informagées e procedimentos cuja exigibilidade néo
esteja informada no portal Unico gov.br.

§ 2° A criagdo ou a alteracao do rol de requisitos, documentos, informacdes e procedimentos do
servigo publico sera precedida de publicagdo no portal Gnico gov.br.

§ 3° A Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizacéo, Gestdo e
Governo Digital do Ministerio da Economia disponibilizara os meios para publicagio dos servicos publicos
no portal Unico gov.br e definird as regras de acesso e credenciamento e os procedimentos de publicacéo."
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(NR)

"Art. 20. Os ¢rgéos e as entidades do Poder Executivo federal utilizardo ferramenta de pesquisa
de satisfagdo dos usuarios dos seus servicos, disponivel no endereco eletronico
www.gov.br/governodigital e os dados obtidos subsidiardo a recrientacio e o ajuste da prestacdo dos
servigos.

"Art. 20-B. A Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizacio, Gestao
e Governo Digital do Ministério da Economia publicara no portal Unico gov.br o ranking das entidades com
melhor avaliacé@o de servicos por parte dos usuarios, de que trata 0.§.2° do art. 23 da Lei n® 13.460, de 26
de junho de 2017 (NR)

Art. 12. O Decreto n°® 10.046,_de 9 de outubro de 2018, passa a vigorar com as seguintes
alteracoes:

XXl - requisitos de seguranga da informagac e comunicacdo - agdes que objetivam viabilizar e
assegurar a disponibilidade, a integridade, a confidencialidade e a autenticidade das informacdes;

XXIV - solicitante de dados - 6rgdo ou entidade que solicita ao gestor de dados a permissao de
acesso aos dados; e

XXV - cadastro base - informagdo de referéncia, integra e precisa, centralizada ou
descentralizada, oriunda de uma ou mais fontes, sobre elementos fundamentais para a prestacdo de
servigos e para a gestéo de politicas publicas, tais como pessoas, empresas, veiculos, licencas e locais.
(NR)

"Art. 10. Os gestores de dados divulgardo os mecanismos de compartilhamento de seus dados e
os cadastros base sob sua responsabilidade.

"Art. 10-A. Os drgaos e as entidades poderéo criar novas bases de dados somente quando forem
esgotadas as possibilidades de utilizacdo dos cadastros base existentes." (NR)

Art. 13, Os 6rgéos e as entidades que possuirem os instrumentos de planejamento de que trata
o art. 3° deverdo revisa-los para adequar o seu contelido as disposicdes deste Decreto, no prazo de
noventa dias, contado da data de sua publicag3o.

Art. 14. Ficam revogados:

| -0 art. 7° do Decreto n° 8.936, de 2016:

II- 0 §.1° do art. 18-A do Decreto n® 9.094, de 2017

IV - o Decreto n® 9584, de 26 de novembro de 2018,

Art. 15, Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.

Brasilia, 28 de abril de 2020; 199° da Independéncia e 132° da Republica.

JAIR MESSIAS BOLSONARO
Paulo Guedes

Jorge Antonio de Oliveira Francisco
ANEXO

A Estrategia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022 esta organizada em principios,
objetivos e iniciativas que norteardo a transformagéo do governo por meio do uso de tecnologias digitais,
com a promocgao da efetividade das politicas e da qualidade dos servicos publicos e com o objetivo final
de reconquistar a confianca dos brasileiros.

Um Governo centrado no cidad&o, que busca oferecer uma jornada mais agradavel e responde
as suas expectativas por meio de servicos de alta qualidade.

https://www.in.gov.br/web/dou/-/decrelo-n-10 332-de-28-de-abril-de-2020-254430358

n
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Objetivo 1 - Oferta de servigos publicos digitais
Iniciativa 1.1. Transformar todas as etapas e os servicos publicos digitalizaveis, até 2022

Iniciativa 1.2. Simplificar e agilizar a abertura, a alteracéo e a extingdo de empresas no Brasil, de
forma gue esses procedimentos possam ser realizados em um dia, até 2022,

Objetivo 2 - Avaliagao de satisfagao nos servicos digitais

Iniciativa 2.1. Oferecer meio de avaliagdo de satisfagdo padronizado para, ho minimo, cinquenta
por cento dos servicos publicos digitais, até 2022,

Iniciativa 2.2. Aprimorar a satisfagdo dos usuarios dos servicos publicos e obter nivel médio de,
no minimo, 4,5 (quatro inteiros e cinco décimos) em escala de 5 (cinco) pontos, até 2022,

Iniciativa 2.3. Aprimorar a percepcédo de utilidade das informagdes dos servicos no portal Unico
gov.br e atingir, no minimo, setenta e cinco por cento de avaliagdes positivas, até 2022,

Objetivo 3 - Canais e servicos digitais simples e intuitivos
Iniciativa 3.1. Estabelecer padrdo minimo de qualidade para servigos publicos digitais, até 2020.

Iniciativa 3.2. Realizar, no minimo, cem pesquisas de experiéncia com os usuarios reais dos
servigos publicos, até 2022,

Um Governo integrado, que resulta em uma experiéncia consistente de atendimento para o
cidadao e integra dados e servigos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e Municipios, reduzindo
custos, ampliando a oferta de servigos digitais e retira do cidaddo o énus do deslocamento e apresentacdo
de documentos.

Objetivo 4 - Acesso digital tinico aos servigos publicos

Iniciativa 4.1. Consolidar mil e quinhentos dominios do Governo federal no portal unico gov.br,
até 2020.

Iniciativa 4.2. Integrar todos os Estados a Rede Gov.br, até 2022.

Iniciativa 4.3. Consolidar a oferta dos aplicativos méveis na conta Unica do Governo federal nas
lojas, até 2020.

Iniciativa 4.4 Ampliar a utilizagdo do login unico de acesso gov.br para mil servicos publicos
digitais, até 2022.

Objetivo 5 - Plataformas e ferramentas compartilhadas

Iniciativa 5.1. Implementar meios de pagamentos digitais para, no minimo, trinta por cento dos
servigos publicos digitais que envolvam cobranca, até 2022,

Iniciativa 5.2. Disponibilizar plataforma de caixa postal digital do cidadao.
Objetivo 6 - Servigos publicos integrados

Iniciativa 6.1. Interoperar os sistemas do Governo federal, de forma que, no minimo, novecentos
servicos publicos contem com preenchimento automatico de informagdes, até 2022.

Iniciativa 6.2. Ampliar para vinte a quantidade de atributos no cadastro base do cidad3o, até
2022.

Iniciativa 6.3. Estabelecer quinze cadastros base de referéncia para interoperabilidade do
Governo federal, até 2022,

Iniciativa 6.4. Estabelecer barramento de interoperabilidade dos sistemas do Governo federal,
ate 2020, de forma a garantir que pessoas, organizacdes e sistemas computacionais compartithem os
dados.

Um Governo inteligente, que implementa politicas efetivas com base em dados e evidéncias e
antecipa e soluciona de forma proativa as necessidades do cidadéo e das organizacdes, além de promover
um ambiente de negdcios competitivo e atrativo a investimentos.

Objetivo 7 - Politicas publicas baseadas em dados e evidéncias
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Iniciativa 7.1. Produzir quarenta novos painéis gerenciais de avaliagdo e monitoramento de
politicas publicas, até 2022.

Iniciativa 7.2, Catalogar, no minimo, as trezentas principais bases de dados do Governo federal,
até 2022,

Iniciativa 7.3. Disponibilizar o mapa de empresas no Brasil, até 2020.
Objetivo 8 - Servigos publicos do futuro e tecnologias emergentes

Iniciativa 8.1. Desenvolver, no minimo, seis projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovagio
com parceiros do Governo federal, instituicdes de ensino superior, setor privado e terceiro setor, até 2022.

Iniciativa 8.2. Implementar recursos de inteligéncia artificial em, no minimo, doze servicos
publicos federais, até 2022.

Iniciativa 8.3. Disponibilizar, pelo menos, nove conjuntos de dados por meio de solucdes
de blockchain na administragdo publica federal. até 2022,

Iniciativa 8.4. Implementar recursos para criacdo de uma rede blockchain do Governo federal
interoperavel. com uso de identificagédo confidvel e de algoritmos seguros.

Iniciativa 8.5, Implantar um laboratdrio de experimentacdo de dados com tecnologias
emergentes.

Objetivo 9 - Servigos preditivos e personalizados ao cidadao

Iniciativa 9.1. Implantar mecanismo de personalizagdo da oferta de servicos publicos digitais,
baseados no perfil do usuario, até 2022,

Iniciativa 9.2, Ampliar a notificagdo ao cidaddo em, no minimo, vinte e cinco por cento dos
servicos digitais.

Um Governo confiavel, que respeita a liberdade e a privacidade dos cidadaos e assegura a
resposta adequada aos riscos, ameagas e desafios que surgem com o uso das tecnologias digitais no
Estado.

Objetivo 10 - Implementacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados no ambito do Governo
federal

Iniciativa 10.1. Estabelecer método de adequacao e conformidade dos érgaos com os requisitos
da Lei Geral de Protecdo de Dados, até 2020.

Iniciativa 10.2, Estabelecer plataforma de gestdo da privacidade e uso dos dados pessoais do
cidadao, até 2020.

Objetivo 11: Garantia da seguranca das plataformas de governo digital e de miss3o critica

Iniciativa 11.1. Garantir, no minimo, noventa e nove por cento de disponibilidade das plataformas
compartilhadas de governo digital, até 2022,

Iniciativa 11.2. Monitorar, no minimo, oitenta por cento dos riscos de seguranca cibernética nas
plataformas compartilhadas de governo digital.

Iniciativa 11.3. Definir padrdo minimo de seguranca cibernética a ser aplicado nos canais e
servigos digitais.

Objetivo 12 - Identidade digital ao cidadao

Iniciativa 12.1. Prover dois milhGes de validacdes biométricas mensais para servigos publicos
federais, até o final de 2020.

Iniciativa 12.2. Disponibilizar identidade digital ao cidaddo, com expectativa de emissdo de
quarenta milhdes, até 2022,

Iniciativa 12.3. Criar as condigdes para a expansio e para a reducdo dos custos dos certificados
digitais para que custem, no maximo R$ 50,00 (cinquenta reais) por usuario anualmente, até 2022.

Iniciativa 12.4. Disponibilizar novos mecanismos de assinatura digital ao cidadao, até 2022.

Iniciativa 12.5. Incentivar ¢ uso de assinaturas digitais com alto nivel de seguranca.
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Iniciativa 12.6. Estabelecer critérios para adogéo de certificado de atributos para simplificagao
dos processos de qualificagcdo de individuo ou entidade.

Iniciativa 12.7. Promover a divulgacdo ampla de sistemas e aplicagdes para uso e vetrificacdo das
politicas de assinatura com codigos abertos e interoperaveis.

Um Governo transparente e aberto, que atua de forma proativa na disponibilizacido de dados e
informagdes e viabiliza o acompanhamento e a participacdo da sociedade nas diversas etapas dos
servigos e das politicas publicas.

Objetivo 13 - Reformulac¢ao dos canais de transparéncia e dados abertos

Iniciativa 13.1. Integrar os portais de transparéncia, de dados abertos e de ouvidoria ao portal
unico gov.br, até 2020.

Iniciativa 13.2. Ampliar a quantidade de bases de dados abertos, de forma a atingir 0,68
(sessenta e oito centésimos) pontos no critério de disponibilidade de dados do indice organizado pela
Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico, até 2022.

Iniciativa 13.3. Melhorar a qualidade das bases de dados abertos, de forma a atingir 0,69
(sessenta e nove décimos) pontos no critério de acessibilidade de dados do indice organizado pela
Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdémico, até 2022,

Objetivo 14 - Participagao do cidadao na elaboragdo de politicas publicas

Iniciativa 14.1. Firmar parcerias para a construcdo de aplicacdes de controle social, por meio de
trés datathons ou hackathons , até 2022,

Iniciativa 14.2. Aprimorar os meios de participagdo social e disponibilizar nova plataforma de
participacao, até 2021.

Objetivo 15 - Governo como plataforma para novos negdcios

Iniciativa 15.1. Disponibilizar, no minimo, vinte novos servigos interoperaveis que interessem as
empresas e as organizacdes, até 2022,

Iniciativa 15.2. Firmar parcerias com instituicdes representativas da industria de tecnologia da
informagao, comunicagéo e de identificagdo digital, com reconhecida participacéo colaborativa.

Um Governo eficiente, que capacita seus profissionais nas melhores praticas e faz uso racional
da forca de trabalho e aplica intensivamente plataformas tecnoldgicas e servicos compartilhados nas
atividades operacionais.

Objetivo 16 - Otimizagao das infraestruturas de tecnologia da informagao

Iniciativa 16.1. Realizar, no minimo, seis compras centralizadas de bens e servicos comuns de
tecnologia da informacédo e comunicacao, até 2022,

Iniciativa 16.2. Ampliar o compartilhamento de solucdes de software estruturantes, totalizando
um novo software por ano, ate 2022,

Iniciativa 16.3. Ofertar, no minimo, quatro solucées de tecnologia da informacao e comunicacio
por meio do marketplace, até 2022,

Iniciativa 16.4. Otimizar a infraestrutura de, pelo menos, trinta datacenters do Governo federal,
até 2022.

Iniciativa 16.5. Migragao de servicos de, pelo menos, trinta orgédos para a nuvem, até 2022,

Iniciativa 16.6. Negociar acordos corporativos com os maiores fornecedores de tecnologia da
informacao e comunicagao do governo, de forma a resultar na reducéo de, ho minimo, vinte por cento dos
precos de lista, até 2022,

Objetivo 17 - O digital como fonte de recursos para politicas publicas essenciais

Iniciativa 171. Aprimorar a metodologia de medicdo da economia de recursos com a
transformacao digital, até 2020.

Iniciativa 17.2. Disponibilizar painel com o total de economia de recursos auferida com a
transformacao digital, até 2020.
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Iniciativa 17.3. Estabelecer processo de reinvestimento da economia auferida com a
transformacéo digital, em politicas publicas essenciais, até 2021.

Objetivo 18 - Equipes de governo com competéncias digitais

Iniciativa 18.1. Capacitar, no minimo, dez mil profissionais das equipes do Governo federal em
areas do conhecimento essenciais para a transformacao digital

Iniciativa 18.2. Difundir os principios da transformagao digital por meio de eventos e acées de
comunicagao, de forma a atingir, no minimo, cinquenta mil pessoas, até 2022.

Iniciativa 18.3. Ampliar a forca de trabalho dedicada a transformacao digital na administragéo
publica federal, em dois mil profissionais, até 2022,

Este conteldo néo substitui o publicaclo na versie certificada.
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MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestéio e Governo Digital
Secretaria de Governo Digital

Coordenagao-Geral de Governanga em Tecnologia da Informagao

Nota Técnica SEI n° 2674/2020/ME

Assunto: Solicitagio de contrata¢do, por tempo determinado, de profissionais de Tecnologia da Informacdo para atuacio em projetos de
Transformacio Digital de Servicos Piiblicos.

Senhor(a) Secretario de Gestdo e Desempenho de Pessoas,

SUMARIO EXECUTIVO

1. Trata-se de Nota técnica elaborada conforme modelo indicado no Anexo II da INSTRUCAO NORMATIVA N° [, DE 27 DE
AGOSTQ DF 2019 da Secretaria Especial de Desburocratizagao, Gestao e Governo Digital do Ministério da Economia e que compdem processo de
solicitagdo de autorizagdo para contratagdo por tempo determinado de 350 ( trezentos e cinquenta) profissionais de tecnologia da informagdo para
atender a necessidade temporaria de excepcional de interesse piiblico , nos termos do inciso IX do art. 37 da Constitui¢do Federal e com fundamento
no art. 2°, inciso VI, alinea "i", da lei n° 8.745/93.

2. Os profissionais a serem contratados serio alocados nos diversos 6rgdos com planos de transformagio digital pactuados com a
Secretaria de Governo Digital - SGD para execugdo de agdes e iniciativas para alcance dos objetivos estipulados na Estratégia de Governo Digital -
EGD instituida pelo DECRETO N° 10.332, DE 28 DE ABRIL DE 2020 .

3. A solicitagdo em questdo tem caracteristicas Unicas € sui generis, € por esse motivo foi observada a necessidade de adaptagdes nos
Anexo I (sei- 7982151) e Anexo III (sei- 7982161) dos termos indicados na INSTRUCAO NORMATIVA N° 1. DE 27 DE AGOSTO DE 2019 da
Secretaria Especial de Desburocratizagéo, Gestdio e Governo Digital, bem como complementagdo de informagées de pessoal de todo o Ministério da
Economia (sei- 7982371 ), conforme a orientagdo da Secretaria de Gestdo e Desempenho de Pessoal- SGP da mesma pasta ministerial.

JUSTIFICATIVAS E OBJETIVOS

4. Atender todos os cidaddos com servigos piblicos de qualidade, em todos os lugares e em diversos contextos socio-econdmicos €
culturais € o grande desafio do governo brasileiro, e estd muito bem definido na Estratégia de Governo Digital - EGD que foi instituida pelo
DECRETO N° 10.332, DE 28 DE ABRIL DE 2020.

5. Esse desafio s6 serd superado se o governo for centrado no cidaddo, integrado, inteligente, transparente e aberto, confiavel e eficiente.

6. A transformagdo digital do governo tem por objetivo implementar em plenitude os principios citados e tornar mais simples ¢ 4gil a
relagdo entre o governo e o cidaddo, reduzindo a burocracia e o tempo de resposta do Estado para a sociedade e aumentando a qualidade de servigos
publicos.

s Para atingir esse objetivo a Secretaria de Governo Digital - SGD articula e executa umas série de acdes desde o ano de 2017,
quando ndo havia nenhuma informagao centralizada sobre quais servigos o governo federal oferecia para cidaddos, empresas, organizagdes € outros
entes da federagdo. Por essa razdo, o primeiro passo para o estabelecimento de uma estratégia de transformagdo digital foi identificar o universo de
servigos publicos, o que foi feito a partir da realizagdo de um Censo de Servigos. Foram identificados mais de 3,5 mil servigos prestados a sociedade
pela administragdo direta, indireta e instituigdes federais de ensino. Nesse processo, foi definido um conceito unificado de servigo publico,
englobando as atividades do governo prestadas diretamente a usudrios, por meio de uma transagdo individualizada. Os servigos identificados no
Censo encontram-se agrupados no Portal gov.br, independentemente de como eram prestados, se de forma presencial, parcialmente digital ou
totalmente digital.

8. A partir da contratagdo das ferramentas da Plataforma de Cidadania Digital, o Ministério da Economia passou a oferecé-las, sem
custo, a que os diversos orgdos e entidades da administragdo federal pudessem utilizd-las de forma a acelerar seus proprios esforgos de
transformagdo digital de servigos. O préximo passo era convencer os Grgdos. A estratégia para isso foi abordar os chamados “donos de servigo”, ou
seja, as drea de negocio que eram responséveis diretamente pela prestagdo dos servigos —e que perceberiam diretamente os ganhos da transformago
digital. A meta tragada para o ano de 2018 era transformar 100 servigos, inclusive para testar, na prética, a eficacia da metodologia que se propunha a
transformar um servigo em menos de 90 dias. O resultado foi um sucesso: aos poucos os donos de servigo foram se engajando € o ano terminou com
109 servigos transformados.

9. O esforo do ano de 2018 serviu para demonstrar que a estratégia de transformagiio digital estava no caminho certo. Entretanto, para
atingir o objetivo de transformar o Brasil em uma nagdo digital, era preciso acelerar o processo. Estabeleceu-se uma meta ousada: transformar 1.000
servigos em 2 anos. Para isso, houve uma mudanga na estratégia de engajamento: em vez de negociagdes individuais com cada dono de servigo, a
estratégia passou a ser mobilizar, por inteiro, cada 6rgéo ou entidade da administragdo, a fim de criar um plano de transformagéo digital com todos
os servi¢os de um determinado setor de governo. Surgiram assim os planos digitais tematicos, com duragdo de dois anos, com o objetivo de
coordenar agdes de transformagdo digital que ja estavam em curso nos 6rgdos/entidades, com a oferta complementar das ferramentas da Plataforma
de Cidadania digital, a fim de acelerar o processo e nio deixar servigos para trés.

10. A estratégia de transformagdo digital de servigos é baseada na execugdo de planos digitais. O plano é pactuado pela Secretaria de
Governo Digital do Ministério da Economia, pela Secretaria Especial de Modernizagdo do Estado da Secretaria-Geral de Presidéncia da Repuiblica e
pela Secretaria Executiva de cada Ministério. No plano sdo listados (e revisados) todos servigo do dérgdo (e, em muitos casos, de suas entidades
vinculadas). A partir da aplicagdo de um diagnéstico, observam-se o nivel de digitizagio de cada servi¢o e, no casos de servigos parcial ou
totalmente ndo digitais, qual ¢ a melhor forma de transformé-los rapidamente, elegendo uma das cinco esteiras de transformagéo: balcdo digital,
agendamento, fluxo de automagdo, fluxo com integragdo ou transformagdo com tecnologia propria. Cada plano digital traz, enfim, quantos servi¢os
serdo transformados, de que forma e em que periodo de tempo. O plano digital é publicizado e monitorado ao longo do periodo, a fim de
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acompanhar o alcance das metas e promover agdes de corregdo, caso seja necessario. Até janeiro de 2020, foram firmados planos digitais nas 4reas
de Previdéncia Social, Economia, Trabalho, Propriedade Industrial, Agricultura, Saiide, Educagdo, Vigilancia Sanitéria , Ciéncia e Tecnologia, Meio
Ambiente, Infraestrutura, Defesa, Cidadania, Energia, Relagdes Exteriores, Turismo e Justica. Foram transformados até o momento 530 servigos,
restando como meta transformar 1600 servigos até o ano de 2022

11. Restou evidente, a partir de analise dos resultados alcangados e desafios enfrentados pela Secretaria de Governo Digital e Orgdos em
Transformagdo Digital na execugdo dos planos digitais até o momento é a quantidade insuficiente de profissionais especializados na temitica e
nas abordagens aplicadas na transformacio digital dos servigos piblicos.

12. Cabe ressaltar que a SGD ¢ o 6rgdo balizador das agdes de alocagdo de descentralizagdo de servidores da édrea de tecnologia da
informagio, Analistas em Tecnologia da Informagdo (ATI), para atender as demandas do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da

Informagéo (SISP) e tem realizado movimento desses servidores para atuarem nas agdes de transformagéo digital nos 6rgéos que compde o SISP,
entretanto para atender a real necessidade seria necessario um niimero muito maior de profissionais dessa drea.

13. Para alcancar o objetivo de transformar mais 1600 servi¢os até o ano de 2022 serio demandados um niimero de profissionais
especialistas que niio estdo disponiveis na administragio priblica, sendo necessirias agdes para buscar os perfis adequados para levarem a
frente as atividades técnicas relacionadas a transformagao digital.

14. Dentro desse contexto, a ampliagdo do quadro de pessoal, de maneira temporaria na SGD, objeto do presente processo, tem por
objetivo suportar o aumento temporério de atividades durante as fases de transformagao digital dos servigos publicos nos diversos érgdos da

administra¢do publica.
IMPLEMENTACAO E CRONOGRAMA
15. Na tabela abaixo ¢ indicada a expectativa de a¢des e respectivos prazos:

Elaboragdo do Edital do Processo Seletivo 01/06/2020 até 19/04/2020

Pul?llcagét—) do Edital do Processo Seletivo e perfodo 2/06/2020 até 12/07/2020
de inscri¢ao

Execugdo do Processo Seletivo 13/07/2020 até 31/07/2020
Assinatura dos Contratados 17/08/2020 até 21/08/2020
Periodo de Contrato 01/09/2020 até 31/08/2022
IMPACTO EM POLITICAS PUBLICAS
16. A inser¢do da tecnologia no poder piiblico € essencial para sustentabilidade do Estado, isso serd de grande impacto para as politicas

ptiblicas no Brasil. Com a transformagfo digital no governo, estimamos uma redugdo de R$ 40 bilhdes, em cinco anos, nas despesas na oferta de
servigos pelo governo federal, considerando que a oferta digital representa economia de 97% em relagdo ao atendimento presencial.

17. Essa estimativa pode ser comprovada com os resultados que foram obtidos no ano de 2019, quando foram digitizados um pouco mais
de 500 servigos, onde a economia gerada foi em torno de 345 milhdes de reais para o governo e de 1,7 bilhes de reais para a sociedade brasileira.

18. Para além da redugdo de custos operacionais por parte do Estado brasileiro, permitindo o investimento em politicas publicas
diversas, observa-se o impacto da redugdo substancial das fraudes, dos casos de corrupgao e do mau uso do recurso piblico, além da Obvia utilizagdo
racional das equipes de servidores publicos quando sdo aplicadas solugdes tecnoldgicas.

19. Especificamente na politica publica de contratagio de novos servidores publicos, haverd um impacto direto. Até 2024, 21%
de servidores piiblicos federais deverdo estar aposentados, a reposigdo simples e onerosa ndo se mostra eficaz. Por esse motivo a alteragao do
modelo atual de operagdo que ¢ intensivo no uso de mao-de-obra, para uma oferta de servigos baseados no uso de tecnologias de ultima geragdo
amplificara em uma maior redugéo da forga de trabalho e um menor crescimento da despesa com pessoal.

IMPACTO ORCAMENTARIO E FINANCEIRO

20. O impacto financeiro para contratagdo de profissionais para execugdo de atividades técnicas especializadas para o exercicio atual e
dois exercicios subsequentes da estdo informados na tabela abaixo:

Atividade Qtd 2020 2021 2022

Atividade Técnicas de
Complexidade Gerencial,
de Tecnologia da

Informagdoede ) 350 112 294.566,73 | 49.178.266,92 | 49.178.266,92
Engenharia Sénior (inciso
V, art. 8° do Decreto n°
4.748, de 16 de junho de

2003
21. O detalhamento dos dados apresentados na tabela acima podem ser verificado na planilha em anexo a este processo (se-7982358).
ANALISE
22. Descrigio sucinta dos macroprocessos, produtos e servigos prestados pelo érgio ou entidade:
23. A Secretaria de Governo Digital (SGD) faz parte da estrutura da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital

(SEDGG) do Ministério da Economia, tem basicamente os seguintes macro processos:

a) defini¢do de politicas e diretrizes, orientar normativamente e supervisionar as atividades de gestéo dos recursos de tecnologia
da informagdo e comunicagdo do SISP;
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b) apoio & governanga de tecnologia da informagdo e comunicagao no 4mbito da administragéo publica federal direta, autdrquica
e fundacional;

¢) oferta de plataformas e servigos compartilhados de tecnologia da informagdo e comunicagdo ¢ governo digital, no dmbito da
administragdo pubica federal direta, autérquica e fundacional;

d) apoio em agdes de fomento a seguranga da informagdo e protegdo a dados pessoais no dmbito da Administragdo Piblica
Federal, em articulagdo com os 6rgéos responsaveis por essas politicas;

e) prospecgdo de novas tecnologias que aprimorem as agdes finalisticas dos érgdos e das entidades da administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional;

f) promogdo de prospecgdo, desenho e melhorias de arquiteturas, metodologias, processos, aplicacdes, plataformas e bases
tecnologicas a serem adotadas pelos 6rgdos integrantes do SISP;

g) coordenagdo e elaboragdo de diretrizes para a Rede Nacional de Governo Digital - Rede Gov.Br;

h) defini¢do de diretrizes, normatizagéo e coordenagdo de projetos, no dmbito dos érgdos e entidades da administragio publica
federal direta, autdrquica e fundacional, nos temas de: simplificacio de servigos ¢ politicas piiblicas; transformagio digital de
servigos piiblicos; governanga e compartilhamento de dados; e utiliza¢io de canais digitais;

i) apoio na elaboragdo e acompanhamento da execugdo do orgamento de tecnologia da informagdo e comunicagdo no ambito do
SISP.

J) apoio aos drgdos e as entidades da administragdo publica federal na condugdo de projetos de transformagdo de servigos
publicos centrados no usudrio;

k) difusdo de ferramentas, metodologias ¢ melhores préticas que possibilitem maior participagdo do usudrio na avaliagdo, na
produgdo e na entrega de servigos piiblicos;

1) oferta de solugdes de tecnologia da informagio e comunicagio com objetivo de melhorar a experiéncia do usudrio na
prestagdo dos servigos ptiblicos;

m) defini¢do de diretrizes e orientagdo normativa quanto os padrdes para a prestago e para a avaliagdo de servigos publicos.

n) definigdo de politicas e diretrizes para a expansdo da oferta de servigos piiblicos digitais em articulagdo com os 6rgios e as
entidades da administragdo publica federal direta, autirquica e fundacional;

0) proposicdo de prioridades e prazos para a implementagdo de servigos puiblicos digitais;

p) oferta de solugdes de tecnologia da informag@o e comunicagdo com objetivo de elevar a eficiéncia na prestagio dos servicos
publicos;

q) proposigdo de solugdes que facilitem o acesso dos cidaddos aos servigos puiblicos digitais;

r) implementagio de plataformas de servigos piblicos digitais.

s) definigdo de politicas e diretrizes de governanga de dados na administragdo piblica federal direta, autarquica e fundacional
para simplificar e ampliar o compartilhamento de dados e de informagdes;

t) proposigdo de prioridades e prazos para o compartilhamento de bases de dados da Administragdo Publica Federal direta,
autdrquica e fundacional;

u) disponibilizagdo de solugdes tecnolégicas padronizadas de compartilhamento e de andlise de dados para suporte e
aprimoramento da gestdo do ciclo de politicas e dos servigos piiblicos;

v) disseminagdo de solugdes de compartilhamento e de anélise de dados no aprimoramento do ciclo de politicas publicas e na
oferta de servigos piiblico no 4mbito da administragdo piiblica federal e direta, autirquica e fundacional.

w) defini¢do de politicas, planejamento, coordenagdo, supervisio e orientagdo sobre normativos e as agoes de aquisigdo e de
gestdo de contratos relativos a produtos e servigos de tecnologia da informagéo e comunicagdo no &mbito da administragdo
publica federal direta, autarquica e fundacional,

X) apoio aos orgdos e entidades da administragdo piiblica federal direta, autdrquica e fundacional no planegjamento e na
contratagdo de tecnologia da informag&o e comunicagio;

y) planejamento, coordenagdo e supervisdo das agdes relativas a infraestrutura das plataformas e dos servigos compartilhados de
tecnologia da informagdo e comunicagio de uso comum no dmbito da administragdo piblica federal direta, autdrquica e
fundacional;

z) gestdo da infraestrutura tecnol6gica da rede compartilhada de comunicagio do Poder Executivo federal; e

aa) coordenagdo e fomento das atividades referentes a Politica de Software Publico.

resultados pretendidos com a proposta:

a) Alcance de um nivel de maturidade adequada na execugdo de agdes necessarias para aplicagio de solugdes tecnologicas que
viabilizardo a transformagdo digital de todos os servigos publicos "digitalizaveis" até 2022, levando o Estado brasileiro para um
status de provedor de servigos que oferta valor e uma boa experiéncia de uso para os cidaddos e organizagdes da sociedade.

b) Redesenho da estrutura de prestagdo de servigo publico que seré totalmente centrada no cidado, oferecendo uma experiéncia
mais agraddvel no uso de solugdes tecnoldgicas, definindo plataformas e padroes minimos de qualidade para oferta de meios
digitais, identificando os ciclos de vida dos requerimentos do cidaddo ao governo, a avaliagdo de satisfagio do cidadao e
indicadores de desempenho de servigos piiblicos.

¢) Integragdo de dados e servigos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e Municipios, reduzindo custos, ampliando a oferta
de servigos digitais, retirando do cidaddo o 6nus do deslocamento e apresentagdo de documentos.

d) Implementagdo de politicas efetiva com base em dados e evidéncias, antecipando e atendendo, de forma proativa, as
necessidades dos cidaddos e das organizagdes, além de promover um ambiente de negécios competitivos e atrativo a
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e) Adequagio das plataformas de governo a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), juntamente com a Jmplementacao
de controles cibernéticos nas aplicagdes ofertadas pelo governo e em toda sua infraestrutura tecnolégica.

f) Disponibilizagdo, de forma proativa, de dados e informagdes de forma a viabilizar a participagdo da sociedade nas diversas
etapas dos servigos e das politicas puiblicas.

g) Aplicagdo intensiva de plataformas tecnologicas e servigos compartilhados nas atividades operacionais de prestagéo de
servigos publicos aos cidadéos.

fundamentacio especifica da necessidade temporiria de excepcional interesse piblico, com demonstragio da insuficiéncia da

for¢a de trabalho atual para atender o volume do trabalho do érgio ou entidade:

26.

a) A Estratégia de Governo Digital - EGD para o periodo de 2020 a 2022, instituida pelo DECRETO N° 10.332, DE 28 DE
ABRIL DE 2020 indica claramente os objetivos e iniciativas que devem ser alcan¢ados nos periodo pelos érgdos e entidades da
administra¢do piiblica federal direta, autarquica e fundacional.

b) Para que os objetivos estabelecidos e iniciativas definidas na EGD possam ser alcangados € necessario contar com profissionais
em quantidade adequada e capacitados no que existe de mais moderno em tecnologia da informagéo e comunicagao.

¢) A Secretaria de Governo Digital - SGD pactuou até o momento 18 planos de transformagdo digital com outros 6rgdos ( INSS,
Min. da Economia, Min. da Infraestrutura, INPI, Min. da Agricultura, Min. da Saude, Vigilancia Sanitéria, Min. de Minas e Energia,
Min. da Cidadania, Min. do Meio Ambiente, Min. da Educagdo, Min. da Ciéncia e Tecnologia, Min. da Defesa, Min. da Justica,
Fiocruz, Min. das Relagdes Exteriores, Min. do Turismo, Min. da Mulher, Familia e Direitos Humanos), e outros tantos estdo em
processo de pactuagio.

d) Uma das principais responsabilidades por parte da SGD na execugao dos planos de transformagdo digital € o fornecimento de
mao-de-obra especializada para execugdo de atividades técnicas em tecnologia da informagao para viabilizar a execucao dos planos de
transformagéo digital.

e) Para execuciio dos 18 planos pactuados até o momento foram solicitados pelos 6rgios em transformagio digital 3 SGD 150
profissionais especialistas, para incrementar a forca de trabalho j4 existente nesses 6rgios.

f) Tomando por base esses pedidos e levando-se em consideracio que a meta é transformar até o ano de 2022 mais 1600
servicos, haverd uma necessidade muito maior por profissionais especialistas em tecnologia da informagao.

g) Atualmente a SGD conta apenas com 461 servidores do cargo de Analista em Tecnologia da Informagio (ATI) que estao
em exercicio em aproximadamente 50 érgdos distintos. Enfrentamos déficit na forga de trabalho de TI em toda a
administrag¢do piiblica e uma elevada evasio desses profissionais , na ordem de 47%, entre as vagas oferecidas por meio
de concursos publicos realizados nos anos de 2009, 2013 ¢ 2015.

h) Buscar no mercado de trabalho profissionais especialistas em Gestdo de Projetos, Infraestrutura de Tecnologia da Informagao,
Ciéncia de Dados, Anélise de Processos de Negécio, Seguranga da Informagéo e Protegdo de Dados, Experiéncia do Usudrio (UX)
e Desenvolvimento de Software que possam, de maneira imediata, desempenhar fungdes técnicas/gerencias nessas édreas se torna
fundamental para o alcance os objetivos e execugdo de iniciativas definidas na Estratégia de Governo Digital - EGD para o periodo
de 2020 a 2022.

descri¢io detalhada do perfil dos candidatos que se pretende recrutar por meio de contratagio temporiria, descri¢do do

processo de trabalho que cada um dos perfis citados ird desempenhar, quantitativo, remuneracio e classificaciio das atividades, no caso de
contratacio para desempenho de atividades especializadas:

Perﬁl- do descri¢iio do processo de trabalho Quantitativo Remuneragio Classifica¢io das Atividades
profissional RS
Conduzir a idealizagdo, estudo, plano e
implantagdo do projeto baseado nas boas
préticas (baseado no Guia PMBOK) e/ou
Especialista em metodologia Agil (SCRUM e Kanban); elaboragdo
pecia e publicagdo dos documentos do projeto no Atividade Técnicas de Complexidade Gerencial, de
Gestdo de . o b | 50 8.300,00 ) N i
Projetos ambiente corporativo;, Elaboragio de Tecnologia da Informacéo e de Engenharia Sénior
Cronograma; Geragdo de reports periodicos;
Gerenciar as atividades de transi¢do do servigo
para a Operagdo; Gerenciar as atividades definidas
para mitigar e/ou eliminar riscos.
L Planejamento e implantagdo de redes de
Especialista em D oy
computadores e migragdo de Data-Center fisicos
Infraestrutura de para nuvem, participando ativamente da anélise, . ;L : .
Tecnologia da - : N Atividade Técnicas de Complexidade Gerencial, de
g estudo, selegdo e planejamento de software e 50 8.300,00 Tecnologia da Informacio o de Engenharia Séni
Informacgao TI hardware basico e de apoio (como sistemas & g Ormagag sdestngenharia.oenior
operacionais, bancos de dados, teleprocessamento,
sistemas de gestéo, etc.)
Manipulagdo de grande volume de dados brutos
Especialistaem { com o uso de algoritimos, analise de resultados e Atividade Técnicas de Complexidade Gerencial, de
o . e s 50 8.300,00 ; _ NPy |
Ciéncia de Dados | apresentagdo de melhores decisdes estratégicas Tecnologia da Informagdo e de Engenharia Sénior
baseada em dados.
Especialista em Administragfo de sistemas de informacao e 50 8.300,00 Atividade Técnicas de Complexidade Gerencial, de
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Seguranga da disponibilidade dos recursos, identificagdo de Tecnologia da Informagdo e de Engenharia Sénior
Informagio e vulnerabilidades em servidores, sistemas,
Prote¢do de aplicagdes e networking, a fim de garantir
Dados maior seguranga e integridade dos dados da
empresa. Monitoramento da seguranca e
implementa processos e politicas de protego.
Especialista em identific_a(;ﬁo, dg;enho, execucio, documentagéo,
Anslise de medigdo, monitoramento, controle e melhoria Atividade Técnicas de Complexidade Gerencial, de
Processos de de processos de negocio, autt_amatxzados ou ndo, 50 8.300,00 Tecrologia da [nf %0.¢ dé Bneenkiria Sanior
; gia da Informagao g
Negécios para alcanqalr r;sullados c’on_mslentes e a{xnha_dos
com os objetivos estratégicos da organizagdo
Elaboragdo de mapas de navegagio do usuario,
testes de usabilidade, cria¢do, desenvolvimento e
implementagdo de solugdes inovadoras e atraentes,
prototipagdo, fluxo do usudrio e de processos,
ligando a interagdio comunicativa as ideias de
ESPECi.%“St.a o Dt.asign. Qtimizagoes d? PlEm rnas radas, . Atividade Técnicas de Complexidade Gerencial, de
Experiéncia do realizando a documentagdo de todos os processo 50 8.300,00 T logia da Inf 50 de B haria Séni
P . . . ecnologia da Informagdo e de Engenharia Sénior
Usuério (UX) apos realizagdo de testes, juntamente com o
feedback de usudrios Realizagio
de benchmarks, estudos de aprimoramento,
criando padrdes de navegabilidade voltados a
otimizagdo de performance, engajamento e taxas
de conversdo de diversas plataformas.
Desenvolvimento, testes e evolugdo de sistemas;
indicagdo de solugdes e integragdo de hardware e
Especialislta em soﬂyvare; gerenciamento de banco de'dz_ados, X Atividade Técnicas de Complexidade Gerencial, de
Desenvolvimento | gerenciamento de redes de pequeno e médio porte; 50 8.300,00 T : = QA
N L ecnologia da Informagdo e de Engenharia Sénior
de Sottware projetista e desenvolvedor de programas;
consultoria de equipamentos, programas e
processos
27. Os valores de remuneragéo indicados estdo de acordo com o Anexo I do Decreto n° 6.479, de 11 de junto de 2008, de 11 de junho de
2008.
28. justificativa detalhada de como o érgdo ou entidade chegou no quantitativo da demanda de profissionais a serem contratados
por tempo determinado:
29. E importante observar que, de acordo com o inciso IV do art. 6° do DECRETO N° 10.332. DF 28 DE ABRIL DE 2020, compete a

Secretaria de Governo Digital - SGD selecionar ¢ alocar a forga de trabalho adicional necesséria para a execugdo da Estratégia de Governo Digital,
em conjunto com a Secretaria de Gestdo ¢ Desempenho de Pessoal da Secretaria Especial de Desburocratizagdo. Gestdo e Governo Digital do
Ministério da Economia;

30. Sendo assim, exercendo seu papel de andlise, monitoramento e viabilizagdo de forga de trabalho para execugdo de agdes de
transformagdo digital para o alcance dos objetivos estipulados na Estratégia de Governo Digital - EGD, a Secretaria de Governo Digital - SGD
estipulou a criagdo de equipes multidisciplinares compostas por profissionais especialistas em tecnologia da informagao.

31 Essas equipes serdo alocadas nos orgdos que estdo executando seu plano de transformagdo digital e permanecerdo li até o
cumprimento de todas as metas estipuladas nesse plano, sendo remanejadas ao final para iniciar novo apoio em outros 6rgdos com o mesmo desafio
de transformac3o digital de servigos. Isso permitird um constante e adequado uso de todo o potencial da forga de trabalho a ser contratada.

32. Serdo criadas 50 equipes compostas por, no minime, 07 profissionais com competéncias e habilidades especificas em Gestio de
Projetos, Infraestrutura de Tecnologia da Informacio, Ciéncia de Dados, Anilise de Processos de Negocio, Seguranca da Informagio ¢
Protecdo de Dados, Experiéncia do Usuario (UX) ¢ Desenvolvimento de Software.

33. Essa configurago de equipe permitira que a SGD consiga apoiar simultaneamente até 50 6rgdos em transformagio digital de maneira
efetiva, e assim conseguir alcangar o objetivo de 1600 servigos transformados para o digital até o ano de 2022,

34. descri¢do dos impactos da nova for¢a de trabalho no desempenho das atividades do érgido ou entidade e distribui¢do do
pessoal a ser contratado nas unidades/setores que compéem o érgio ou entidade:

35. Os novos profissionais contratados de maneira temporédria apoiardo as agdes de implantagdo de tecnologias viabilizadoras da
transformagdo digital nos processos de oferta de servigos piblicos, viabilizando o cumprimento da meta de 1600 servigos transformados até o ndo de
2022.

36. Esse incremento na forga de trabalho iré permitir que a SGD efetivamente apoie os 6rgdos, no aspecto de oferta de profissionais com
habilidade e competéncias adequadas e em quantidade suficiente para atender as diversas demandas de aplicagdo de tecnologia da informagdo para
execugdo dos planos de transformagdo digital.

37. Serdo criados grupos de profissionais multidisciplinares com objetivos ¢ metas especificas, definidas nos planos de transformagdo
digital, que irfio atuar nos 6rgdos sob a supervisio e direcionamento da SGD.

38. demonstracio de que os servigos que justificam a realizagio da contratacio temporiria niio podem ser prestados por meio da
execugio indireta de que trata o Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, e a Portaria n°® 443 de, de 27 dezembro de 2018:
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39. As atividades que serdo executadas pelos profissionais contratados se enquadram como servigos estratégicos para os 6rgdos, pois
serdo atividades que modificario a forma de prestagdo. do servico finalistico do 6rgao, tendo como agbes necessérias o estudo,
modificagdo/adaptagdo e implementagéo de processos de trabalho através de canais digitais com o uso de tecnologia da informagéo.

40. Por esse motivo, de acordo com o art 3° inciso Il do DECRETO N° 9.507. DY 21 DE SETEMBRO DI 2018, tais servicos ndo sdo
objeto de execugdo indireta na administragfio piblica federal direta, autarquica e fundacional.

41. demonstracio de que a solicitaciio ao 6rgdo central do Sipec referente 3 movimentagio para composicio da forga de trabalho
de que trata o § 7° do art. 93 da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, foi invidvel ou injcua; e

42. Cabe indicar que a solicitagdo de autorizagdo para contratagdo por tempo determinado de profissionais de tecnologia da informagao,
que trata este processo, foi precedida de intenso esforgo de efetiva movimentag@o para compor forga de trabalho da SGD e dos 6rgdos em
transformagdo digital de acordo com o que trata a Portaria MPOG n° 193, de 3 de Julho de 2018. que disciplinou a forma de aplicagdo do § 7° do
art. 93 da Lein°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

43, Foram instruidos diversos processos solicitando a movimentag#o de 155 profissionais para compor forga de trabalho para execugéo de
atividades relacionadas a transformagao digital no ano de 2019, contudo foram efetivamente movimentados apenas 12 profissionais, comprometendo
sobremaneira a execugio das iniciativas de transformagéo digital nos érgaos.

44, Foi elaborada minuta de contrato (sei- 7982378) de acordo com normas previstas na Lei n° 8.745, de 1993, com descrigdo especifica
das atividades a serem desempenhadas pelos contratados de acordo com a édrea de atuagdo.

CONCLUSAO

45. Transformar a forma de prestar servigo ao cidaddo brasileiro por meio de tecnologias digitais. tornando o governo totalmente
Centrado no Cidadao, Integrado, Inteligente, Transparente e Aberto, Confiavel e Eficiente. Este ¢ o grande objetivo da transformagdo digital no setor
publico, expresso na Estratégia de Governo Digita - EGD, instituida pelo DECRETO N°10.332. DE 28 DE ABRIL DE 2020 .

46. Ter corpo técnico em qualificagdo e quantidade adequada ¢ fundamental para se atingir o objetivo da transformacio digital.

47. A partir da analise indicada nesta nota técnica, da observagdo dos resultados obtidos e das dificuldades enfrentadas até o momento
pela Secretaria de Governo Digital junto com os diversos érgaos que tem plano de transformacdo digital em curso, chega-se a conclusio que a falta
de profissionais da drea de tecnologia da informacio com competéncias e habilidades em tecnologias viabilizadoras da transformacio
digital é um dos maiores entraves para o alcance dos objetivos e metas definidos na Lstratégia de Governe Digital - EGD que pretende
transformar o governo pelo uso do digital.

48. Por esse motivo, a contratagio de profissionais com tais competéncias ¢ habilidades é uma agdo fundamental para dar a celeridade
necesséria para o alcance desses objetivos e metas definidas na Estratégia de Governo Digital 2020-2022

49. Pelos motivos apresentados e detalhamento constante nesta nota técnica pede-se o deferimento da solicitagdo.

A consideragio dos Secretarios Adjuntos de Governo Digital.

ANDERSON DA SILVA COSTA

Coordenador-Geral

De acordo. A consideragdo do Secretério de Governo Digital.

CIRO PITANGUEIRA DE AVELINO ULYSSES CESAR AMARO DE MELO

Secretario Adjunto Secretério Adjunto

De acordo. Encaminhe-se a4 Secretaria de Gestdo Corporativa - SGC para andlise e apreciagdo, com sugestdo de posterior
encaminhamento 4 SGP, conforme proposto.

LUIS FELIPE SALIN MONTEIRO

Secretario

eil o

H

| S Documento assinado eletronicamente por Luis Felipe Salin Monteiro, Secretirio(a), em 11/05/2020, as 14:57, conforme hordrio oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539. de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Ulysses César Amaro de Melo, Secretdrio(a) Adjunto(a), em 11/05/2020, as 15:00, conforme hordrio
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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4 § oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6° § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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