LEGISIZA(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias.

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO Il
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

| - a protecéo da vida, salude e seguranca contiaaas provocados por praticas
no fornecimento de produtos e servi¢cos considerpeingosos ou NOcCivos;

Il - a educacao e divulgacéo sobre o consumo adeqi@s produtos e servigos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdademaatacoes;

lll - a informacéo adequada e clara sobre os difeseprodutos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caractedstmanposicdo, qualidade e preco, bem
como sobre 0s riscos que apresentem;

IV - a protecdo contra a publicidade enganosa eiaumétodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra préaticataesulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servigos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais queabetdcam prestacdes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de faiperngenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencao e reparacdo de danosypatrais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

VIl - 0 acesso aos 6rgaos judiciarios e administat com vistas a preven¢ao ou
reparacdo de danos patrimoniais e morais, indigdwaletivos ou difusos, assegurada a
protecdo juridica, administrativa e técnica aoessitados;

VIl - a facilitacdo da defesa de seus direitos|usive com a inversao do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quandojtéra do juiz, for verossimil a alegacdo ou
qguando for ele hipossuficiente, segundo as regdisarias de experiéncia;

IX - (Vetado).

X - a adequada e eficaz prestacao dos servicogpsilem geral.

Art. 7° Os direitos previstos neste Codigo néo wexud outros decorrentes de
tratados ou convencgdes internacionais de que dl Beja signatério, da legislacdo interna
ordinaria, de regulamentos expedidos pelas auttegladministrativas competentes, bem
como dos que derivem dos principios gerais dotdiranalogia, costumes e equidade.

Paragrafo dnico. Tendo mais de um autor a ofensdost responderao
solidariamente pela reparagao dos danos previaloegrmas de consumo.



