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Autor: Elias Vaz 
 

Data da 
Apresentação: 

05/08/2020 

 

Ementa: Solicita ao Ministro de Estado das Comunicações, o envio de um 
relatório detalhado de todas as reclamações registradas por 

consumidores em desfavor de operadoras de telefonia móvel, 
fixa e internet (fixa ou móvel) nos canais de atendimento da 
Agência Nacional de Telecomunicações – ANATEL nos últimos 

5 anos. 
 

Forma de 
Apreciação: 

. 

 

Texto 
Despacho: 

Aprovação pelo Presidente, Dep. Rodrigo Maia, "ad referendum" 
da Mesa, do parecer do senhor Deputado Marcos Pereira, 
Primeiro Vice-Presidente, pelo encaminhamento. 

 
 

Regime de 

tramitação: 
. 
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