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OFICIO N@ 3000/2020/ASPAR/GM/GM-MEC
Brasilia, 20 de julho de 2020.

A Sua Exceléncia a Senhora

Deputada SORAYA SANTOS

Primeira-Secretaria da Camara dos Deputados
Paldcio do Congresso Nacional, edificio sede, sala 27
70160-900 Brasilia/DF

Assunto: Resposta ao Oficio 12Sec/RI/E/n? 1256, de 18 de junho de 2020. Requerimento de
Informacgdo n2 494, de 2020, do Deputado Vinicius Poit e outros.

Senhora Primeira-Secretaria,

Em atengdo ao Oficio 12Sec/RI/E/n2 1256, de 18 de junho de 2020, que versa
sobre o Requerimento de Informagdo n2 494, de 2020, de autoria do Deputado Vinicius Poit e
outros, encaminho a Vossa Exceléncia a Nota Técnica Conjunta n? 137/2020 do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP, contendo as informacdes
sobre o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM).

Na oportunidade, coloco-me a disposi¢do de Vossa Exceléncia para qualquer
esclarecimento adicional que se fizer necessario.

Atenciosamente,

MILTON RIBEIRO
Ministro de Estado da Educacdo

Anexo: Nota Técnica Conjunta n2 137/2020 (2100445).

ﬁ%g -~ Documento assinado eletronicamente por Milton Ribeiro, Ministro, em 22/07/2020, as 09:57,
i{ a«fmmi ég{j | conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento da Portaria n2 1.042/2015 do Ministério da

| eletrénica

R

J Educacdo.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.mec.gov.br/sei/controlador_externo.php?



Referéncia: Caso responda a este Oficio, indicar expressamente o Processo n? 23123.003271/2020-88 SEl n2 2158578



INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA
NOTA TECNICA CONJUNTA N2 137/2020

PROCESSO N¢2 23123.003271/2020-88
1. ASSUNTO

1.1 Trata-se de posicionamento das Coordenacdes-Gerais de Gestio e Monitoramento
(CGGM) e de Desenvolvimento da Aplicagio (CGDA), em atendimento ao que consta no OFICIO N
2288/2020/ASPAR/GM/GM-MEC, de 22 de maio de 2020 (SEI n2 0527916), que trata do Requerimento
de Informagdao n2 494, de 2020 (SEI n2 0530328), de autoria do Deputado Vinicius Poit e outros, o qual
solicita informagdes sobre o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem).

2. REFERENCIAS

2.1. Edital N2 25, de 30 de margo de 2020 - Exame Nacional do Ensino Médio - Enem 2020 -
versao impressa.

2.2. Edital N2 27, de 30 de margo de 2020 - Exame Nacional do Ensino Médio - Enem 2020 -
versao digital.

2.3. Lei n? 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educagdo nacional.

2.4, Portaria n? 458, de 5 de maio de 2020.

2.5. Edital N2 33, de 20 de abril de 2020 - Exame Nacional do Ensino Médio - Enem 2020 -

versao impressa.

2.6. Edital N2 34, de 20 de abril de 2020 - Exame Nacional do Ensino Médio - Enem 2020 -
versao digital.

3. SUMARIO EXECUTIVO

3.1 O Inep desempenha papel estratégico devido a sua importante funcdo social
nas politicas publicas e agBes governamentais, tendo como missdo: promover estudos, pesquisas e
avaliagBes sobre o Sistema Educacional Brasileiro, com vistas a subsidiar as politicas publicas na
area educacional, a partir de pardmetros de qualidade e equidade, bem como produzir informacdes
claras e confidveis a gestores, pesquisadores, educadores e plblico em geral, com elevada demanda,
em se tratando da necessidade de realizagdo de a¢bes em todo territdrio nacional.

3.2. O primeiro passo para a realizagdo de uma avaliagdo do porte do Enem é a elaboragdo
de um planejamento detalhado das atividades a serem executadas, bem como os custos inerentes 3
sua execugdo. O Enem é o segundo maior Exame do planeta e, para sua viabilizacdo, s3o necessérias
diversas frentes de trabalho, que demandam longo periodo de planejamento, articulagdo e execucso.

3.3. Estipuladas as atividades, seus custos devem ser inseridos na programacdo
orcamentdria do ¢rgdo estando estes relacionados na Lei Orcamentéria Anual (LOA) e alinhados com
a Lei de Diretrizes Orgamentdrias (LDO) e com o Plano Plurianual (PPA).

3.4. Considerando a execucdo das atividades, deve-se iniciar pela construcdo do



instrumento, ou seja, construir um conjunto de questdes que atenda as finalidades do Exame. O
processo de elaboragdo dos itens tem inicio quando da publicacdo de editais de credenciamento de
elaboradores e revisores com o perfil necessario para compor o banco de colaboradores. Uma vez
credenciados, os colaboradores sido capacitados para atuarem no processo de elaboragdo de itens,
tomando conhecimento dos critérios estabelecidos no Guia de Elaboragdo e Revisdo de ltens e das
matrizes de competéncias e habilidades das suas respectivas dreas de conhecimento. Os
colaboradores capacitados sdo convocados a atuarem nos eventos de elaboracao de itens.

3.5, Para isso o Instituto planeja e executa uma série de atividades, a destacar:

e planejamento operacional e financeiro;

e elaboracdo e revisdo de itens de prova;

® montagem e diagramagdo das provas;

® impressao;

e agrupamento das provas em envelopes, malotes e contéineres;
® armazenamento;

e distribuicdo de provas e material administrativo;

e articulagio com operadores de seguranga publica e Ministério da Defesa para
garantia de sigilo e seguranga;

® selecdo e capacitacdo de colaboradores;

e |ogistica reversa de retorno de folhas de respostas e folhas definitivas de redagao;
® processamento;

® correcao;

e divulgacgdo de resultados;

e tratamento das bases de resultados para carga em banco de dados do MEC para
viabilidade do ProUni, FIES, Sisu e Sisutec;

e Estipuladas as atividades, seus custos sdo inseridos na programacdo orgamentdria
do érgdo estando estes relacionados na Lei Orgamentaria Anual (LOA) e alinhados
com a Lei de Diretrizes Orcamentérias (LDO) e com o Plano Plurianual (PPA).

3.6. Em seguida hd a realizagdo do pré-teste dos itens, que demanda contratagdo e
mobilizacdo de vérios atores parceiros do Inep a destacar:

e contratagdo de consultoria especializada para extragdo de amostra de publico para
realizacdo do teste;

e montagem dos Blocos Incompletos Balanceados de questdes (BIB), como garantia
de testagem ison6mica;

e contratacdo de empresa grafica para impressdo das provas atendendo a rigorosos
critérios de sigilo e seguranca;
® contratacdo de empresa para distribuigdo dos instrumentos de aplicagdo da unidade

de producdo até os locais de sua aplicagao;

e celebracdo de convénios com os agentes de seguranca publica estaduais para
garantia do sigilo e da seguranga dos instrumentos de avaliagdo durante seu
deslocamento;e aplicagdo;



® contratagdo de empresa especializada na aplicacdo de exames e avaliagoes;

® contratagdao de consultoria especializada em andlise de resultados de aplicacdo de
testes para aplicacdo da Teoria Classica dos Teste (TCT) e da Teoria de Resposta
ao Item (TRI), aos resultados da aplicacdo da testagem;

® inclusdo do item para montagem dos cadernos de provas.

3.7. Superada a fase de concep¢do do instrumento de avaliagdo, inicia-se a operagao
logistica para a aplicacdo do Enem. S30 necessdrias grandes contratacdes, que devem atender a todo
um arcabouco legal para execucdo das atividades de producdo grafica, distribuicdo, aplicacdo do
Exame e processamento dos resultados. Destaca-se novamente a necessidade de previsdao
orgamentaria para fazé-lo, inclusive na LOA, e de obediéncia aos prazos apontados nas Leis n? 8.666,
de 21 de junho de 1993 e n? 10.520, de 17 de julho de 2002.

4. ANALISE

4.1. Em resposta aos questionamentos que constam do Requerimento de Informagao n2 494,
de 2020 (SEI n? 0530328), apresentamos manifestacdo técnica para subsidiar a resposta do Instituto,
com esclarecimento dos seguintes pontos:

a) Qual o planejamento de implementacdo integral do ENEM digital no pais e a
situacao atual de cumprimento deste;

b) A viabilidade e possibilidade de antecipagdo do prazo atual estipulado em 2026
para a implementac¢ao do ENEM em formato digital em menos tempo;

c) A viabilidade de que o Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM, versdo digital ou
impressa, seja realizado com frequéncia maior que a anual, possibilitando ao
candidato a escolha do momento de aplicacdo do teste mais conveniente;

d) A estimativa de custos da realizagdo com maior frequéncia do ENEM, em ambos os
formatos, presencial e digital;

e) Se ja ha algum plano dentro do Ministério para tornar a aplicacdo do ENEM mais
frequente.

4.2. Item (a) : Qual o planejamento de implementagao integral do ENEM digital no pais
e a situagao atual de cumprimento deste;

4.2.1. O Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) tem como principal finalidade a avaliacdo
individual do desempenho do participante ao final do ensino médio, em cumprimento ao disposto no
art. 206, inciso VII; no art. 209, inciso I, ambos da Constituicdao Federal; no art. 99, inciso VI, da Lei n®
9.394, de 20 de dezembro de 1996; no art. 19, incisos I, IV, V, VIl e VIlI, da Lei n? 9.448, de 14 de
marc¢o de 1997; e na Portaria/MEC n2 458, de 5 de maio de 2020.

4.2.2. Atualmente, o Enem é o segundo maior Exame do planeta e para sua viabilizacdo sdo
necessarias diversas frentes de trabalho, que demandam longo periodo de planejamento, articulagédo
e execugdao. O primeiro passo para a realizagdo de uma avalia¢do do porte do Enem é a elaboragdo de
um planejamento detalhado das atividades a serem executadas, bem como os custos inerentes a sua
execucdo. A operacao logistica para a aplicagdo do Exame necessita de grandes contratagbes, que
devem atender a todo arcabougo legal para execucdo das atividades de concep¢do dos instrumentos
de aplicagao, produgdo grafica, distribuicdo, aplicacdo do exame e processamento dos resultados.

Destaca-se novamente a necessidade de previsdo orcamentdria para fazé-lo, inclusive na Lei
orcamentaria anual - LOA, e da obediéncia aos prazos apontados nas Leis n? 8.666/1993 e n®
10.520/2002.



4.2.3, Considerando a abrangéncia e singularidade do Enem, fez-se necessdrio a
implementacdo de agdes que garantissem a eficiéncia e eficdcia na aplicagdo desse Exame. Para
tanto, foi necessadria a modelagem de todo o processo de aplicagdo de modo a garantir que as
atividades fossem executadas em tempo habil, com garantia e confiabilidade em todas as etapas para
sua operacionalizagdo, a saber: planejamento operacional e financeiro; elaboracdo e revisdo de itens
de prova; montagem e diagramacao das provas; impressdo; agrupamento das provas em envelopes,
malotes e contéineres; armazenamento; distribuicdo de provas e material administrativo; articulagdo
com operadores de seguranga publica e Ministério da Defesa para garantia de sigilo e seguranca;
selecdo de locais para aplicagdo do exame; selegdo e treinamento de colaboradores; logistica reversa
dos cartdes-resposta e folhas definitivas de redagdo; processamento; corre¢do; divulgacdo de
resultados; tratamento das bases de resultados para carga em banco de dados do Ministério da
Educacdo - MEC para viabilidade do Prouni, Fies, Sisu e Sisutec.

4.2.4. Com a definicdo dos processos para operacionalizagdo do Enem de forma eficiente e
eficaz, o Instituto ao longo de anos vem desenvolvendo estudos e pesquisas para otimizacao do
processo de logistico e reducdo de custos com a aplicagdo de um Exame do porte do Enem, que
culminaram na aplicagdo do Exame em plataforma digital. Esses estudos apontaram para
uma implanta¢cdo do Enem Digital de forma progressiva e, com previsdo de consolidagdo em 2026.
Com esse novo formato, por meio de computador, o Governo Federal pretende realizar no futuro, o
Exame em varias datas ao longo de cada ano, por agendamento.

4.2.5. Por se tratar de uma aplicagdo piloto, a edicdo de 2020, em plataforma
digital, sera opcional. Os participantes poderdo escolher, no ato de inscricdo, pela aplicacdo piloto em
plataforma digital ou pela tradicional prova impressa. O Instituto realizard o Enem Digital, como teste
piloto, em cerca de 100 (cem) municipios para mais de 100.000 (cem mil) participantes, nas 27
Unidades da Federacdo. O participante poderd realizar as inscricdes para participagdo nesse
formato conforme disponibilidade de vagas para o Estado e Municipio disponibilizados no sistema de
inscricdes do Exame do Instituto.

4.2.6. A participacdo no Enem digital serd voluntaria e os participantes poderdao escolher o
formato digital na etapa de inscrigdo, desde que sejam concluintes do ensino médio em 2020 ou que
i4 tenham concluido o ensino médio em anos anteriores, tendo como critério a ordem de inscrigao, ou
seja, na medida que os participantes forem se inscrevendo, as vagas do municipio vdo sendo
ocupadas até o preenchimento total do disponibilizado ao municipio.

4.2.7. Do ponto de vista técnico, futuramente o Enem Digital vai permitir a utilizacdo de novos
tipos de questdes, com videos, infograficos e até com a légica de games. Também serd possivel
aplicar o Enem Digital em mais municipios, aproximando o Exame dos brasileiros.

4.2.8. No dia 30 de marco, por meio dos Editais n2 25 e n2 27, foi langado o Enem 2020,
vers3o impressa e digital, constando o cronograma com as datas para a solicitacdo de isengdo e a
justificativa pela auséncia no Enem 2019, de 6 a 17 de abril de 2020; o periodo das inscri¢des, entre
11 e 22 de maio de 2020; a aplicagdo das provas impressas, nos dias 12 e 8 de novembro; e a
aplicacdo das provas digitais, nos dias 11 e 18 de outubro de 2020.

4.2.9. O Instituto formalizou mudancas nos Editais n2 25 e n2 27 do Exame, quando da
publicacdo dos Editais n2 33 e n2 34 no dia 22 de abril de 2020. A principal alteragdo realizada foi o
adiamento da versdo digital do Enem para os dias 22 e 29 de novembro. Os editais atuais também
estipulam novas regras da solicitagdo de isencdo da taxa de inscricdo do Exame em que todos os
participantes que atendam aos critérios especificados nos editais serdo contemplados com a
gratuidade, mesmo sem o pedido formal dos inscritos. O objetivo é garantir o beneficio aos que nao
pediram a isen¢do em razdo da pandemia do novo coronavirus (COVID-19).

4.2.10. A concessdo da gratuidade de oficio foi concedida pelo Inep, sem necessidade -de
solicitacdo pelo participante, durante o periodo de inscri¢do do Exame, com previsdo de encerramento



as 23h59 do dia 22 de maio de 2020. Entretanto, apés entendimento alcancado, entre o Inep e o
Conselho Nacional de Secretarios de Educacdo (Consed), em reunido realizada na manhi de sexta-
feira, 22 de maio, os_participantes do Enem 2020 tiveram mais 5 (cinco) dias para se inscrever no
Exame, dessa forma, o prazo para os participantes se inscrever no Exame foi prorrogado até 3s 23h59
do dia 27 de maio.

4.2.11. Atentos a todas as manifestacdes da sociedade e do poder publico, o Ministério da
Educa¢do (MEC) e o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep),
também, no dia 22 de maio, o Instituto tomou a iniciativa, de permitir que as fotos solicitadas para
identificagdo no Exame, pudessem ser alteradas ou inseridas na Pagina do Participante apds o periodo
de inscrigao. A foto é obrigatdria para o Enem 2020, e o participante deve obedecer as regras para a
insercdo no ato da inscri¢do. Essa foi mais uma iniciativa para tranquilizar os participantes, apesar de
todas as fotos inseridas no sistema de inscricio do Exame, terem sido armazenadas no banco de
dados do Inep.

4.2.12. Atentos, ainda, ao cendrio de pandemia do coronavirus, o Ministério da Educacdo
(MEC), por meio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep),
disponibilizou mais prazo para aqueles participantes que se inscreveram no Exame e ainda n3o
efetuaram o pagamento da taxa de inscri¢do. Para isso, serd necessario que o inscrito acesse a Pagina
do Participante e gere novo boleto, que seré disponibilizado com vencimento para 10 de junho. Os
novos boletos estardo disponiveis a partir desta quarta-feira, dia 3 de junho. Os boletos gerados
anteriormente perderdao a validade e deverdo ser descartados.

4.2.13. Salienta-se que, até o momento da elaboragdo desta Nota Técnica, mais de 5,7 milhdes
de participantes ja confirmaram suas inscri¢des, com o pagamento da sua taxa de inscricio. Estima-se
que cerca de 300 mil inscritos efetuem o pagamento da taxa de inscricio com a disponibilizacio da
nova data para o pagamento, até o dia 10 de junho.

4.2.14. Como no cendrio atual ndo ha clareza sobre o prazo necessério para recomposicio do
calendario académico, o Inep e o MEC, atentos as demandas da sociedade e as manifestacdes do
Poder Legislativo em fung¢do do impacto da pandemia de COVID-19, haviam anunciado pelo adiamento
das datas de aplicagdo das provas do Enem 2020, nas versdes impressa e digital. O adiamento do
Exame serd de 30 a 60 dias em relagdo ao que foi previsto nos editais publicados pelo Instituto.

4.2.15. Para tanto, o Instituto promovera uma enquete direcionada aos participantes
que efetivarem suas inscrigdes nas edi¢bes, impressa e digital, do Enem 2020. O Instituto tem a
previsdo de realizar essa pesquisa, no més de junho, por meio da Pagina do Participante, o site do
Enem.

4.2.16. O Inep confia no excelente didlogo que possui hdo apenas com o Conselho Nacional de
Secretarios de Educagdo - Consed, mas também com a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de
Educacdo (Undime), com o Conselho Nacional de Educagio (CNE) e com demais entidades que
representam o ensino superior publico e privado, baseado no respeito mutuo, no bom senso e no
proposito de engrandecer a educagio no Brasil, destacando que todas as sugestdes e criticas
apresentadas sdo muito importantes para o aprimoramento de suas atividades.

4.2.17. Ressalta-se que, no primeiro dia de inscrigdo do Enem 2020, amplamente divulgado
pelo Inep, os dados superaram o nimero de inscritos da edicio do Exame em 2019. No dia 11 de maio,
primeiro dia de inscrigdo, havia cerca de 1,5 milhdo de inscritos no Enem, 24 horas depois da abertura
do periodo de inscrigdes. O niimero de inscritos para as duas modalidades do Enem 2020 foi maior do
que na edicdo do Exame em 2019. No dia 20 de maio, o sistema de inscricio registrou cerca de 4,3
milhdes de inscritos. No dia 27 de maio, Ultimo dia de inscricdo  para o Enem 2020, o
sistema registrou 6.121.363 inscricdes, sendo 101.100 para a versio digital.

4.2.18. Pelos pontos que acabam de ser apresentados nesta Nota Técnica, acredita-se que os
estudantes ndo deixaram de realizar sua inscricio no Enem em decorréncia de dificuldades de acesso



aos meios para fazé-lo durante o isolamento social que requer a pandemia.

4.3. item (b): A viabilidade e possibilidade de antecipacdo do prazo atual estipulado em
2026 para a implementagcdo do ENEM em formato digital em menos tempo;

43.1. O Enem é aplicado simultaneamente em todo territdrio nacional, durante dois domingos
subsequentes, e, a aplica¢do, atende também a todos os casos de necessidades especiais requeridos
pelos inscritos, bem como atendimento em rede hospitalar.

4.3.2. A realizacido do Enem demanda grande aparato de atividades, a serem executadas, até
que se tenha condi¢des de receber os participantes nos locais de aplicacgdo ou realizagdo das provas.
Para isso, o Instituto executa uma complexa cadeia de atividades para assim, alcancar condi¢des de
ofertar a prova aos participantes de um certame de magnitude nacional.

4.3.3. Essa cadeia de atividades estd condicionada as diversas etapas que antecedem a data
de aplicacio do Enem, como os pedidos de andlise da justificativa de auséncia no Exame no ano
anterior. e de isencio da taxa de inscricdo e a efetivacio da inscricdo. A complexidade da operagdo
logistica, em partes, deve-se ao volume de inscritos, sendo que ha relagdo direta entre o nimero de
inscritos, o volume de provas a ser produzido e armazenado, e o nimero de locais de provas que serao
mobilizados para realizacdo do Exame.

4.3.4. A execucdo de projetos complexos, como € o caso do Enem, requer a aplicagdo de
ferramentas de gestdo que possam garantir a sua conclusdo com éxito. Nesse sentido, é importante
compreender o conceito de caminho critico do projeto. De acordo com o Project Management Institute,
PMBOK® 52 edicio, pagina 176, “O caminho critico é a sequéncia de atividades que representa o
caminho mais longo de um projeto, que determina a menor duragdo possivel de um projeto.”.

4.3.5. Esse método identifica a sequéncia de atividades, e caso uma delas atrase, todo o
projeto estard atrasado, em outras palavras, a sequéncia de atividades para execu¢do das fases de
pré-aplicacdo, aplicagio e pés-aplicagdo para operacionalizagdo do Enem ndo possui folga nos prazos
de execucdo, ou seja, ndo pode atrasar de maneira alguma, sob risco de que todo o processo de
operacionaliza¢do seja comprometido.

4.3.6. Uma das etapas de grande complexidade desse processo, se ndo a mais complexa
delas, é o ajuste das bases de dados transacionadas entre os diferentes érgdos e entes privados
envolvidos na operacio logistica_do Exame. O atual modelo praticado pelo Instituto envolve a
contratacio de parceiros de dominio privado para execugdo de etapas do processo de aplicacdo de um
Exame ou Avaliacio, e ainda a celebragio de parcerias com entes de dominio publico. Cada um
desses parceiros possui os seus sistemas de dados estruturados de uma forma que melhor lhe atenda,
fazer estas diferentes estruturas de bancos de dados convergirem entre si ndo é uma tarefa facil.

A3.7. Optou-se por trafegar os dados entre esses diferentes atores da operagdo no formato
"texto", pois, sendo este bastante elementar, pode ser apropriado por qualquer estrutura mantida pela
instrugdo participe do processo para o bom andamento das atividades para execugao do Enem e, dos
demais Exames e Avaliagdes do Instituto.

4.3.8. Embora o padrio "texto" seja bastante elementar, o envio de uma massa de dados,
neste formato, requer que sejam criados padrdes de formatagdo, para que todos conhegam como
extrair as informacBes almejadas durante a transferéncia. Atualmente o Enem demanda o
envolvimento de pelo menos cinco grandes atores nas grandes transferéncias de massas de dados,
que sdo: o préprio Inep; o consércio ou empresa aplicadora; uma grafica de impressdo segura;
Correios e os operadores de seguranga publica. Todos esses sdo geradores e consumidores de
grandes massas de dados, as quais sdo indispensaveis para a realizagdo de suas atividades.

4.3.9. Toda essa cadeia de informaco é iniciada pelo Instituto com a transferéncia de bases
de municipios de aplicacdo e dados de inscrigBes para o Consoércio Aplicador, que, por sua vez remete
as bases para grafica e empresa de logistica no tocante a produgdo, empacotamento e




encaminhamento dos materiais. Os Operadores de Seguranca Publicas (OSP) s3o demandados para
realizar a seguranca de deslocamento dos instrumentos de aplicagdo e também nos dias de aplicacio
no locais de realizagdo das provas devolvendo a informacdo do efetivo e demais recursos que serio
alocados para garantia da seguranca demandada.

4.3.10. Embora esteja se colocando de forma resumida nesta Nota Técnica, cada etapa do
processo demanda um complexo conjunto de informacdes para atendimento das necessidades de um
determinado ator envolvido em sua execucdo. Assim sendo, uma Unica base de dados é revestida de
indmeros requisitos para conseguir cumprir as finalidades as quais pretende atender.

4.3.11. O primeiro passo do planejamento para o Enem Digital, foi a realizacio de uma
pesquisa de mercado, ferramenta que, permite o planejamento, coleta e andlise de dados
relacionados a um empreendimento. A pesquisa teve por objetivo conhecer o mercado e orientar na
estipulagdo de valores cobrados com relagdo a locagio de espacos fisicos que possuam leiaute de
laboratdrios de informatica, bem como; o quantitativo médio de computadores por sala/laboratério, o
quantitativo de salas/laboratérios com computador, questdes especificas acerca da configuracdo
dos computadores, acesso a internet, entre demais aspectos tecnoldgicos essenciais.

4.3.12. Para isso, foi elaborado um formulério eletrénico para coleta de infraestrutura fisica e
tecnoldgica e, encaminhado para cerca de 1.851 Instituicdes de Ensino Publicas e Privadas divididas
em Instituicbes de Ensino Superior e escolas de Educagdo Basica, em 15 (quinze) municipios de
aplicacdo do Enem no formato digital. Apds a limpeza da base, a retirada de valores extremos
superiores e inferiores (outliers), foi aplicada uma média simples da proposta de custo operacional
para aplicagdo eletrénica, resultando em um valor médio por computados, por dia de aplicacdo. Nessa
fase ocorreu o levantamento dos potenciais locais com infraestrutura fiscia e tecnolégica para sediar
aplicagdes de testes em plataforma digital.

4.3.13. Durante o periodo de 10 de janeiro a 11 de fevereiro de 2020, o formuldrio eletrénico
esteve disponivel para inserg¢do dos dados por parte das Instituicdes de Ensino.

4.3.14. Apéds a andlise dos dados do formulério eletrénico, foi estabelecido os potenciais locais
para essa modalidade de aplicagdo, além de um valor de referéncia por computador, por dia de
aplicacao do Exame.

4.3.15. A proxima etapa, serd realizada pelo credenciamento instituicdes publicas e privadas da
rede de ensino da educagdo basica e superior, por meio de Portaria, tendo por objeto a presta¢io de
servigos de locacdo de espago fisico e de equipamentos para a realizacio de Exames e Avaliacdes de
dominio do Instituto, em plataforma digital.

4.3.16. Devido a complexidade de agdes a serem adotadas para a realizacio de uma agdo do
porte do Enem, a implementagdo de um novo procedimento nesse imenso processo representa um
novo desafio logistico para o Instituto. Dessa forma, a implantacio do Enem Digital sera
implementada de forma progressiva pelo Instituto e, com previsio de consolidacdo em 2026. Com
esse novo formato, por meio de computador, o Governo Federal pretende realizar no futuro, o Exame
em varias datas ao longo de cada ano, por agendamento.

4.4, Item (c) : A viabilidade de que o Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM, versdo
digital ou impressa, seja realizado com frequéncia maior que a anual, possibilitando ao candidato
a escolha do momento de aplicacdo do teste mais conveniente;

4.4.1. Considerando as crescentes exigéncias de garantia e efetivacdo de direitos emanadas
de uma sociedade em processo de evolugdo, que tem sido traduzidas, pelo estado, em politicas
plblicas e regramentos, de maneira geral, a Educacdo Especial e Inclusiva vem assumindo maior
importancia no sistema educacional brasileiro possibilitando o progresso educacional de estudantes
com exigéncias educacionais especiais ou que necessitem de recursos de acessibilidade.

4.4.2, Diante deste cendrio, é primordial, promover e assegurar condi¢des de participagio no



Exame que promovam a equidade para que a isonomia seja alcangada, principalmente, no que se
refere ao atendimento as necessidades individuais dos participantes acolhidos pelo regramento
existente, sejam elas fisicas, sensoriais ou cognitivo-intelectuais.

4.4.3. Além dos participantes com condigdes permanentes que exigem atendimento
especializado, a aplicagdo do Enem também possibilita a participagao com recursos de acessibilidade
a pessoas com necessidades especificas existentes por condi¢des nao relacionadas a deficiéncia
transtorno ou transtorno funcional especifico.

4.4.4, No momento da inscricio no Enem, o participante pode indicar sua condi¢ao e solicitar
os recursos de acessibilidade necessarios para a realizagdo das provas e quando necessario realiza a
insercdo de documentos que comprovem a condigdo informada, em conformidade com o disposto no
edital que regulamentar a edi¢ao do Exame.

4.4.5. Assim, de maneira a reconhecer que as dificuldades enfrentadas evidenciam a
necessidade de criar alternativas para superd-las e a fim de atender aos diferentes tipos de
necessidades, o Instituto disponibiliza aos participantes, que necessitarem e tenham o seu direito
reconhecido pela legislagdo vigente, servigcos prestados por profissionais especializados, tipos de
prova, mobilidrio acessivel, ensalamento especifico e tempo adicional.

4.4.6. Por esta razio, todas as mudancas introduzidas em cada edicdo do Exame visam, tdo
somente, propiciar aos participantes as melhores condi¢des para a realizacdo das provas, com estrita
observancia ao principio da isonomia, e demais direitos garantidos pela legislagdo que regula a
matéria.

4.4.7. A aplicacdo do Enem, no formato impresso, hoje demanda a reserva de mais de
12.000 locais de aplicacdo pulverizados por todo territério nacional. O atendimento aos milhdes de
inscritos no Exame requer a sele¢do e capacitagdo de quase 600.000 profissionais entre aplicadores,
chefes de sala, fiscais de corredor e banheiro, coordenadores de local de aplicagdo, profissionais
ledores, transcritores, intérpretes de LIBRAS, dentre outros, que colaboram em todas as etapas do
processo logistico de aplicacao.

4.4.8. O Enem digital serd aplicado apenas para concluintes do Ensino Médio em 2020 e para
quem j& concluiu o Ensino Médio em anos anteriores, pois estes participantes poderdo utilizar os
resultados para o acesso a educagdo superior, agdo importante para o estudo da consolidagdao da
aplicacdo do Exame nesse formato.

4.4.9. A aplicacdo do Exame em formato digital sera realizada com regras similares a edi¢do
impressa, salvo pelas suas peculiaridades logisticas.

4.4.10. Contudo, na edicio do Enem Digital ndo serd possivel oferecer os recursos de
acessibilidade, que serdo garantidos no formato impresso aos participantes que necessitam. No
entanto, observa-se, a partir de dados coletados nas ultimas inscri¢des do Enem, que os participantes
com deficiéncia, em mais de 65% dos casos, ndo solicitam nenhum tipo de recurso de acessibilidade
para realizagio das provas, esses participantes, portanto, poderdo realizar o Enem Digital por
dispensarem recurso, apesar de apresentarem alguma deficiéncia ou condicao especial.

4.4.11. Registra-se que a inclusdo desses participantes no Enem Digital sera realizada de forma
gradativa, com a finalidade de minimizar os riscos e garantir a perfeita adequacdo dos procedimentos
necessarios a aplicacdo das provas no formato digital com os recursos de acessibilidade, conforme a
deficiéncia apresentada, assim como ja é realizado no Enem impresso, que também passou por um
fase de construcio do melhor formato de aplicagdo até chegarmos no modelo que temos hoje que é
um dos melhores do mundo.

4.4.12. Na edi¢cdo do Enem Impresso, os seguintes recursos de acessibilidade serdo ofertados:

prova em Braille, tradutor intérprete de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), videoprova em Libras
(video com a tradugdo de itens em Libras), prova com letra ampliada (fonte de tamanho 18 e com



figuras ampliadas), prova com letra superampliada (fonte de tamanho 24 e com figuras ampliadas),
uso de leitor de tela, guia-intérprete, auxilio para leitura, auxilio para transcricdo, leitura labial, tempo
adicional, sala de facil acesso e/ou mobilidrio acessivel.

4.4.13. Cabe destacar, ainda, que na edi¢cdo do Enem Impresso sera possivel solicitar recursos
de acessibilidade em que sdo utilizados computadores na aplicacdo das provas, como:

® Os participantes com deficiéncia visual poderdo solicitar o recurso de
acessibilidade leitor de tela, que é a prova compativel com o software leitor de tela
disponibilizada em midia eletronica e executada em um computador disponibilizado
pelo Instituto.

® Os participantes com deficiéncia auditiva poderdo optar pela videoprova em Libras,
que é oferecida em formato de video com as questBes da prova do Enem traduzidas
para LIBRAS, disponibilizada em midia eletrénica e executada em um computador
fornecido pelo Instituto.

4.4.14. Devido a complexidade de agBes a serem adotadas para a realiza¢do de uma acdo do
porte do Enem, a implementagdo de um novo procedimento nesse imenso processo representa um
novo desafio logistico para o Instituto. Dessa forma, a implantacgio do Enem Digital serd
implementada de forma progressiva pelo Instituto e, com previsdo de consolidagdo em 2026. Com
esse novo formato, por meio de computador, o Governo Federal pretende realizar no futuro, o Exame
em varias datas ao longo de cada ano, por agendamento.

5. CONCLUSAO

5.1. O Enem é uma das politicas publicas de educagdo mais importantes, a ser prestada
anualmente, pois, além de avaliar o ensino médio, significa a porta de entrada ao ensino superior para
milhdes de brasileiros. Por esse motivo, o Inep estd buscando garantir sua execu¢do adequada, ndo
apenas para cumprir com seu dever institucional, mas, principalmente, para ndo prejudicar mais ainda
a sociedade brasileira. Inclusive com o Enem em formato digital.

5.2. Para que haja a execugao do Enem, é preciso cumprir com as diversas etapas que
antecedem a data de aplicagdo do Exame, como os pedidos de a andlise de isencdo da taxa de
inscricdo, a efetivagdo da inscri¢do, a elaboragdo da prova, a impress3o, a logistica e a distribuicdo,
além de todos os subprocessos associados a essas grandes etapas. Por isso, a publicacdo dos editais
do Enem 2020 foi fundamental neste momento, de modo a garantir a sociedade que a concretizacdo
dessa politica plblica seja preservada e para que seja dado inicio, pelo Instituto, 3 preparacio e a
viabilidade de execuc¢do da edi¢cdo do Enem 2020.

5.3. O Exame atualmente é aplicado em 1.727 municipios dispersos por todo o territério
nacional. Apés a aplicagdo, as provas devem ser fisicamente remetidas “a central de processamento,
que as transforma em imagens e, consecutivamente extrai as marcacdes das respostas objetivas.
Considerando toda a cadeia logistica de transporte dos materiais e que sdo mais de 5 milhdes de
inscritos, esses dois processos demandam respectivamente 15 e 45 dias. Cada participante realiza
uma redacdo, a qual é corrigida no minimo duas vezes, para garantir a precisdo da corre¢io. Assim,
ha mais de 10 milhdes de textos para estabelecimento de nota, processo este que requer
aproximadamente outros 45 dias. Considerando que os trés processos, os quais acabam de ser
descritos, ocorrem de forma concomitante em determinados momentos, ha o lapso temporal minimo
de 60 (sessenta) dias entre a aplicagdo das provas e a divulgacido dos resultados.

5.4, Cabe ressaltar que, este Instituto, continuard os estudos para alteracdes na cadeia
logistica do Enem, afim de propiciar aos participantes as melhores condi¢des para a realizacdo das
provas, com estrita observancia ao principio da isonomia, e demais direitos garantidos pela legislagdo



que regula a matéria.

5.5. Ademais sdo reiterados elementos acometidos a logistica e elaboragdo do Exame, os
quais sdo necessarios para sua realizagdo, sendo de dificil alteragdo cronoldgica face ao caminho

critico necessario a sua execugao.

ANDREIA SANTOS GONCALVES
Coordenadora-Geral de Desenvolvimento da Aplicacdo
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Coordenador-Geral de Gestdo e Monitoramento
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