CAMARA DOS DEPUTADOS

REQUERIMENTO DE INFORMACAO N.° , DE 2020.
(Do Sr. José Guimaraes)

Apresentacdo: 04/06/2020 11:07

RICn.576/2020

Requer, nos termos do art. 50, § 2° da
Constitui¢do da Reptblica e do art. 226,
inciso II, combinado com o art. 115, inciso
I, do Regimento Interno da Camara dos
Deputados, que, ouvida a Mesa, sejam
solicitados ao Ministro de Estado da
Cidadania informag¢des acerca do Auxilio
Emergencial de Protecao Social a Pessoas
em Situa¢do de Vulnerabilidade, Devido a
Pandemia da COVID-19.

Senhor Presidente,

Requeiro, nos termos do art. 50, § 2°, da Constituicdo da Republica e do art. 226,
inciso II, combinado com o art. 115, inciso I, do Regimento Interno da Camara dos
Deputados, que, ouvida a Mesa, sejam solicitados ao Ministro de Estado da Cidadania as
seguintes informacdes:

- Sobre os atrasos nos pagamentos das parcelas:

1. Esclarecimentos sobre o motivo do atraso do pagamento da segunda
parcela do Auxilio Emergencial, com inicio previsto para 27 de abril,
tendo em vista a afirmacdo feita pelo Presidente da Caixa Econdmica
Federal de que o banco estava preparado para iniciar o pagamento antes
mesmo do prazo inicialmente programado;

2. Cronograma efetivo de pagamento da terceira parcela do Auxilio
Emergencial;

3. Esclarecimentos sobre o motivo da nao inclusdao dos beneficiarios que
receberam a primeira parcela em atraso (nos meses de maio e junho) no
cronograma geral de pagamento da segunda parcela do Auxilio
Emergencial;
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4. Cronograma efetivo do pagamento da segunda parcela do Auxilio
Emergencial, relativamente aos beneficidrios que receberam a primeira
parcela em atraso (nos meses de maio e junho);

- Sobre o elevado niimero de pedidos pendentes de analise e de cadastros nao
processados

5. Numero de pessoas com pedidos do Auxilio Emergencial pendentes de
analise e com cadastros nao processados;
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6. Cronograma de andlise dos pedidos do Auxilio Emergencial pendentes de
analise e dos cadastros ndo processados;

7. Prazos de pagamento das trés parcelas do Auxilio Emergencial, quando do
deferimento desses pedidos pendentes de andlise.
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- Sobre os problemas no pagamento da segunda parcela aos beneficiarios que
receberam regularmente a primeira
8. Numero de pessoas que receberam regularmente a primeira parcela do
Auxilio Emergencial e que ainda ndo receberam a segunda;

9. Esclarecimentos sobre os motivos para que esses requerentes ja
cadastrados e com pedidos deferidos ndo tenham recebido a segunda
parcela do Auxilio Emergencial;

10. Descri¢do das ferramentas que permitam ao usudrio verificar a real
situagdo do pedido e realizar eventual pedido de reanalise;

11. Cronograma de pagamento das segunda e terceira parcelas desses
requerentes que receberam regularmente a primeira parcela do Auxilio
Emergencial e que ainda ndo receberam a segunda.

- Sobre os problemas no recebimento do auxilio por mies beneficiadas pelo
Bolsa Familia e sobre o cancelamento do Bolsa Familia

12. Numero de maes de familia beneficidrias do Bolsa Familia que ndo
receberam o Auxilio Emergencial;

13. Numero de maes de familia beneficiarias do Bolsa Familia que tiveram o
pagamento desse beneficio cancelado de abril até o presente momento, em
virtude de analise relativa ao Auxilio Emergencial;

14. Esclarecimentos sobre os motivos para o indeferimento do Auxilio
Emergencial as maes de familia beneficiarias do Bolsa Familia;

15. Esclarecimentos sobre os motivos do cancelamento do Bolsa Familia de
abril até o presente momento, em virtude de andlise relativa ao Auxilio
Emergencial;
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16. Descri¢ao das ferramentas que permitam ao beneficidrio do Bolsa Familia
verificar a real situagdo da andlise do Auxilio Emergencial e realizar
eventual pedido de reanalise;

17. Cronograma de pagamento das trés parcelas do Auxilio Emergencial para
as maes de familia beneficidrias do Bolsa Familia que ainda ndo receberam
o beneficio.
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JUSTIFICACAO @

O auxilio emergencial foi aprovado pela Camara dos Deputados e pelo Senado
Federal, com o objetivo de prover condigdes minimas de sustento aos trabalhadores informais
que perderam renda com a paralisacdo de diversos tipos de atividade econdmica em
decorréncia da pandemia da Covid-19. Além disso, trata-se de um instrumento fundamental
para garantir a quarentena necessaria para a reducao da disseminagao do virus.

A Lei 13.982/20, sancionada em 2 de abril de 2020, previa o pagamento do
beneficio, em trés parcelas consecutivas mensais, no valor de R$ 600,00, aos trabalhadores
em geral, e de R$1.200,00, para as mulheres com filhos, responsaveis pelo sustento familiar.
A gravidade da situagdo da emergéncia em Saude Publica que vivenciamos e a necessidade de
tomada de agdes eficientes no enfrentamento a pandemia exigem que o pagamento do auxilio
se dé de forma 4gil e eficiente, ou seja, os recursos devem chegar aos cidaddos da forma mais
rapida possivel, sem formacdo de aglomeragcdes nas portas dos bancos. A demora e a
ineficiéncia na entrega do beneficio, além de comprometer as condi¢des dignas de
sobrevivéncia do cidadao sem trabalho formalizado e daqueles que perderam seus empregos
durante a pandemia, pde em risco a saide dessas pessoas, uma vez que a luta pelo ganha-pao
acaba por incentivar o descumprimento das medidas de isolamento social e por propiciar a
disseminagao viral.

Ocorre que, desde o inicio da operacionalizacdo do Programa, o que mais se tem
noticiado ¢ sobre as dificuldades encontradas pelos cidaddos para que tenham acesso ao
beneficio, o que consideramos ser de uma gravidade absurda, que coloca em risco a seguranca
alimentar dos brasileiros em condi¢des mais precarias e a saude dessas pessoas. As barreiras
sao de toda ordem, e incluem problemas de acesso ao aplicativo criado para cadastros,
aceitacdo de CPFs, atraso no pagamento das parcelas, filas em agéncias da Caixa Economica
Federal, etc. Isso sem contar as dificuldades proprias da falta de acesso a tecnologia, nada
incomum em nosso pais. Procuramos, entdo, a seguir, elencar os problemas que consideramos
inadmissiveis, que fundamentam os questionamentos constantes deste Requerimento:

1) Atrasos nos pagamentos das parcelas

Documento eletrénico assinado por José Guimardes (PT/CE), através do ponto SDR_56103,

na forma do art. 102, § 12, do RICD c/c o art. 22, do Ato

da Mesa n. 80 de 2016.

Observa-se que o calendario inicial de liberagdo dos recursos, divulgado pelo
proprio governo, previa o pagamento da primeira parcela do auxilio no periodo de 9 a 30 de
abril; da segunda, no periodo de 27 de abril a 29 de maio; e da terceira, no periodo de 26 de
maio a 30 de junho. Ja no pagamento da primeira parcela, o cronograma ndo foi cumprido,
uma vez que 8,3 milhdes de beneficidrios ndo receberam o auxilio no prazo previsto, que foi
reagendado para o periodo de 19 a 29 de maio, isso sem contabilizar os inumeros pedidos
ainda ndo processados (conforme serd descrito no proximo item).

O recebimento da segunda parcela por esses cidaddos que receberam a primeira ja
em atraso (apos 30 de abril), segundo o governo, somente ocorrerd em junho, o que ndo faz o
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menor sentido, pois o cidaddo ndo pode ser penalizado por um erro cometido pelo proprio
governo de ndo ter efetivado o pagamento da parcela a tempo. Ademais, as contas ndo pagas
se acumulam, de modo que o recebimento dos atrasados deveria ser providenciado, no menor
prazo possivel, sem prejuizo do recebimento das parcelas seguintes, segundo o calendario
regular.
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O pagamento da segunda parcela, por sua vez, que iniciaria entre os dias 27 e 30
de abril, de acordo com o més de nascimento do beneficiario, ndo aconteceu. Em 20 de abril,
o presidente da Caixa Economica Federal, Pedro Guimaraes, chegou a afirmar em entrevista
que o pagamento da segunda parcela do auxilio seria antecipado do dia 27 para 23 de abril.
Dias depois, o presidente Bolsonaro disse que o anlncio da antecipagdo foi sem seu
consentimento, € que primeiro deveria ser paga a primeira parcela para todos. Embora a Caixa
Econdmica Federal estivesse preparada para liberar o dinheiro, ela “aguardaria a liberagdo de
recursos orcamentarios € de um novo calendario por parte do Ministério da Cidadania”,
segundo palavras do presidente do banco.

O Ministério da Cidadania também chegou a informar que o governo nao
conseguiria fazer a antecipagdo por "fatores legais e orcamentarios". Todavia, esse argumento
ndo se sustenta, pois, em 24 de abril, foi editada a Medida Provisoria 956, que abriu o crédito
extraordinario de R$ 25,720 bilhdes. Ou seja, até aquele momento, o Ministério da Cidadania
havia garantido dota¢des orgamentarias, via Medidas Provisorias, no valor total de RS 123,92
bilhdes, suficiente para o governo terminar de pagar a primeira parcela do auxilio e comegar o
pagamento da segunda parcela aos brasileiros durante a pandemia.

Com todo esse imbroglio, o pagamento da segunda parcela somente comecou a
ser efetivado a partir de 18 de maio, com mais de 20 dias de atraso, com previsdo de
finalizacdo em 13 de junho deste ano. Ou seja, mesmo com a superacdo de grande parte das
limitacdes de ordem técnica enfrentadas no més de abril e com a possibilidade de
adiantamento da segunda parcela, confirmada pelo presidente da Caixa Econdmica Federal, e,
ainda, com a existéncia de dotagdes orcamentdrias suficientes para cumprimento do
cronograma previsto, o governo optou por nao iniciar o pagamento no prazo planejado. Esses
fatos demonstram o total descaso do governo com a situagdo das pessoas mais vulneraveis,
que realmente precisam do auxilio para a sobrevivéncia.

Destaca-se que, no dia 26 de maio, foram garantidos mais R$ 28.7 bilhdes ao
Programa de Auxilio emergencial pela MP n° 970, que passou a atingir o patamar financeiro
de RS 152,62 bilhdes. Avaliando-se os dados de execugdo or¢amentaria, disponiveis para
consulta publica no sitio eletrdnico do SIOP — Sistema Integrado de Planejamento e
Or¢amento, verificou-se que, até o dia 29 de maio, somente R$ 76,86 bilhdes desse montante
havia sido efetivamente pago, ou seja, apenas 50,4% do total autorizado. Nao ha, portanto,
que se alegar qualquer problema de ordem orcamentaria ou legal para a ndo efetivagao dos
pagamentos.
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2) Elevado numero de pedidos pendentes de andlise e de cadastros nio
processados
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No dia 2 de junho, havia 11 milhdes de pedidos ainda pendentes de anélise,
segundo informagdes do presidente da Caixa Economica Federal, Pedro Guimaraes. Desse
total, 5,7 milhdes estdo em primeira analise e outros 5,3 milhdes, em segunda ou terceira
analise. Esse segundo grupo refere-se aos casos de inconsisténcias cadastrais contestadas ou
corrigidas pelos demandantes. Ademais, das 106,6 milhdes de solicitagdes de cadastro, 101,2
milhdes haviam sido processadas até o dia 2 de junho, o que significa que ainda remanescem
5,4 milhdes de cadastros ndo processados.
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Esses dados indicam um passivo inadmissivel de brasileiros que ndo tiveram
resguardado nem mesmo o direito de saber se terdo acesso ao beneficio em algum momento.
Esses requerentes ndo possuem a minima perspectiva de recebimento do auxilio, mesmo que
com atraso, ¢ aguardam por uma resposta do Poder Publico, que ja deveria ter sido dada ha
cerca de dois meses. E essas pessoas ndo conseguem contestar a situacdo, pois o sistema sé
permite contestagao em casos de pedidos ja analisados e que foram negados. Trata-se de um
completo desrespeito com essas pessoas, que merecem ao menos uma definicao acerca da sua
elegibilidade ou nao para acessar o beneficio.

Por causa da demora na resposta de alguns pedidos, defensores publicos
acionaram a Justica para garantir um prazo de andlise dos requerimentos do auxilio
emergencial. Em decorréncia do litigio foi realizado um acordo, que prevé que a Caixa devera
iniciar o pagamento dos beneficios aprovados em até trés dias uteis, contados a partir do
recebimento dos recursos pela Unido. O governo também promete analisar os pedidos
pendentes de auxilio emergencial num prazo maximo de 20 dias, o que ainda consideramos
um periodo muito longo, se consideramos a condi¢do de empobrecimento brutal que acomete
muitos que estdo a sua espera. De todo modo, resta saber se esses prazos estdo sendo
efetivamente cumpridos.

3) Problemas no pagamento da segunda parcela aos beneficiarios que
receberam regularmente a primeira

Hé muitos relatos de pessoas que receberam regularmente a primeira parcela do
auxilio no més de abril e ndo receberam a segunda, conforme o calendario de pagamento
divulgado. De acordo com esse calendario, nessa segunda etapa de pagamentos, iniciada no
dia 18, para os beneficiarios do bolsa-familia, e no dia 20, para os demais cadastrados, cada
requerente teria um dia certo de recebimento, de acordo com o niumero do NIS - Numero de
Identifica¢do Social, no primeiro caso, ou com o més de nascimento, no segundo caso. Ocorre
que essa programacao nao se efetivou, gerando uma frustragdao de expectativas de quem tinha
obtido sucesso na primeira etapa e ndo esperava que pudessem ocorrer problemas na etapa
seguinte.
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Segundo os relatos, o status desses requerentes nos aplicativos Auxilio Caixa e
Dataprev permanece como aprovado, mas o dinheiro ndo foi depositado. Ao consultarem os
canais do Ministério da Cidadania (121) e da Caixa Econdmica (111), receberam a mensagem
automatica de que ndo preenchem mais os requisitos para continuar recebendo o auxilio
emergencial, mesmo ndo tendo havido mudancas em nenhum de seus critérios de
elegibilidade.
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Além de nao conseguirem uma resolugdo do problema, essas pessoas também nao
conseguem contestar o ndo recebimento da segunda parcela. Isso porque a contestagcdo sé ¢
possivel se o beneficio ndo for aprovado. Como a primeira parcela foi, de fato, liberada e
paga, essa op¢do ndo € viavel para os beneficidrios. Essas pessoas encontram-se, portanto,
com as maos atadas, impossibilitadas de tomar qualquer medida capaz de solucionar o seu
problema e acabam por ficar a espera de uma resolug¢do por parte do governo, que deve ser
capaz de tomar acdes rapidas para a corre¢ao dessas inconsisténcias.
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4) Problemas no recebimento do auxilio por méaes beneficiadas pelo Bolsa
Familia e cancelamento do Bolsa Familia

Segundo a Lei 13.982/20, o auxilio emergencial substitui automaticamente o
beneficio do Bolsa Familia nas situacdes em que for mais vantajoso. Ou seja, os dois
beneficios ndo serdo somados, apenas o de maior valor deve ser creditado, de acordo com o
cronograma de pagamentos. Ainda, quem recebe Bolsa Familia ndo precisou se cadastrar para
receber o auxilio emergencial, pois os beneficidrios do programa ja tém seus dados
registrados nas bases do governo.

Ocorre que inumeras maes de familias beneficiarias do Bolsa Familia, que
atendem aos critérios de elegibilidade do auxilio, reclamam de ainda ndo terem recebido
sequer o pagamento da primeira parcela do auxilio emergencial de R$ 1.200, e que os
depositos liberados para maio também estdo inalterados, ou seja, sdo do mesmo valor do
Bolsa Familia que recebem habitualmente ¢ bem menor do que os R$ 1.200.

Ao ser questionado sobre o problema, o Ministério da Cidadania foi evasivo, e
informou que os integrantes de familias que continuam recebendo o Bolsa Familia e ndo
foram beneficiados com o auxilio emergencial podem nao ter se enquadrado em um ou mais
quesitos para o recebimento. Acontece que, se de fato isso ¢ verdade, os motivos da rejei¢ao
do auxilio devem ser claramente expostos as beneficidrias do Bolsa Familia. Como nao ha
pedido formalizado, ndo ha o que se contestar, e essas maes também ficam impossibilitadas
de tomar qualquer atitude, no sentido de demonstrar suas reais condi¢oes de elegibilidade.

Para piorar a situacdo, muitas dessas maes beneficiarias do Bolsa Familia que
ficaram sem o auxilio emergencial queixam-se de terem tido o beneficio assistencial mensal
do governo bloqueado em maio, ficando sem renda alguma. Trata-se de erro gravissimo e
inaceitavel, que deve ser imediatamente corrigido. Nao se pode permitir que maes de familia
que dependem desse beneficio assistencial basico, de garantia minima de seguranca alimentar,
por um erro qualquer do sistema, fiquem sem receber o que lhes ¢ devido como direito
minimo.
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Consideracoes Finais

Nesse contexto de atrasos voluntdrios e de uma postura irresponsavel assumida
pelo governo, em que ndo ha perspectiva de pagamento a muitos cidaddos elegiveis,
consideramos de fundamental importancia a apresentacdo das informagdes solicitadas neste
requerimento.
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Desse modo, considerando a prerrogativa prevista no art. 50, § 2°, da Constitui¢ao
da Republica, cujo atendimento possui carater inescusavel, sob pena de cometimento de crime
de responsabilidade, e diante da falta de razoabilidade da posi¢ao temeraria do governo de ndo
efetuar regularmente os pagamentos das parcelas do Auxilio Emergencial, solicitamos o
deferimento deste Requerimento, de modo que, apds seu atendimento, seja dada ampla
publicidade do cronograma efetivo de pagamento das parcelas do beneficio e das explicacdes
devidas a sociedade acerca dos direitos que lhe tém sido negados.
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Sala das Sessdes, em de de 2020.

Deputado Federal JOSE GUIMARAES
(PT/CE)
Lider da Minoria na Camara dos Deputados
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