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TEXTO

Acrescente-se ao art. 3° da Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, alterado
pelo art. 1° da Medida Provisoria n° 926, de 20 de mar¢o de 2020, o seguinte

dispositivo.

§ 12. Durante o estado de emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus, ndo podera
haver a interrupgdo aos consumidores por falta de pagamento dos
servicos publicos e atividades consideradas essenciais prestadas
diretamente pelo poder publico ou suas empresas,
concessionarias, permissionarias ou sob qualquer outra forma de
empreendimento, dentre eles:

| — tratamento e abastecimento de agua e saneamento basico;

Il - fornecimento de energia elétrica;

IV — fornecimento de gas canalizado;

V —radiodifusdo sonora de sons e de sons e imagens; e

VI — telecomunicagdes, incluindo os servigos de acesso a internet
e a telefonia fixa e movel.” (NR)

JUSTIFICATIVA

Dentre as medidas mais importantes para garantir condigdes minimas de vida

CD/20096.02103-20



CONGRESSO NACIONAL

para a toda a populagao neste dificil periodo esta a compreensao de que as empresas
concessionarias e permissionarias destes servicos nao devem desliga-los ou
suspendé-los no periodo mais agudo da crise. Entre esses servigos essenciais estdo o
fornecimento de 4&gua, energia elétrica, gas, ftransportes e o0 acesso as
telecomunicagdes, incluindo, neste ultimo caso, os servicos de acesso a internet e a
telefonia fixa e mével.

O cenario atual no Brasil e em outros paises mostra que o agravamento da
crise tera impactos profundos na economia e que as restricdes impostas podem fazer
com que a demanda por tais servicos seja aumentada. Muitos micro e pequenos
negocios terdo suas atividades interrompidas, incluindo milhdes de brasileiras e
brasileiros que atualmente estdo no mercado de trabalho informal. E de se esperar,
assim, um cenario de enormes dificuldades econémicas, ja que muitos consumidores
nao terdo condi¢cdes de arcar com contas de consumo continuado, como € o caso dos
servicos publicos essenciais.

Assim sendo, e considerando a gravidade do momento, o Estado brasileiro
deve tomar medidas para garantir que estes servigcos ndo sejam, em qualquer hipotese,
suspensos, inclusive por eventual inadimpléncia ou atraso no pagamento de contas -
nos casos de servigos de gas, telecomunicagdes, energia e agua - até o final efetivo da
crise.

As concessionarias e agéncias reguladoras também precisam reforgar, de
forma urgente, todas as medidas preventivas para evitar qualquer espécie de
suspensao dos servigos, por falhas de manutengcdo nas redes de distribuicdo ou por
qualquer outra situacdo. O momento exige foco exclusivamente nas necessidades dos
consumidores.

Cumpre lembrar que a distribuicdo de agua e esgoto € servigo publico dos mais
essenciais, considerando que o consumidor faz amplo uso da agua para higiene
pessoal e dos domicilios, para cozinhar e para consumo direto. Logo, o fornecimento
desse servico em hipotese alguma pode ser interrompido, ja que pode contribuir ainda
mais para a disseminagao do virus e, consequentemente, causar mais dificuldades a
populacao brasileira.

O fornecimento de energia elétrica também é fundamental para inumeras
atividades, como a conservagédo de alimentos, higiene pessoal, seguran¢a dentro das
residéncias, aquecimento e refrigeracdo dos ambientes, além da utilizacdo de
equipamentos eletrénicos de lazer doméstico e comunicagcdo, necessarios para que 0s
consumidores atravessem o periodo de crise com o minimo de dignidade e tenham
condigdes, inclusive, de manter atividades profissionais a distdncia. Ressalta-se ainda
aqueles consumidores que utilizam equipamentos elétricos indispensaveis a vida, os
quais podem ter a situagcdo agravada nesse momento. Sem energia elétrica a situagao
dos consumidores tende a se tornar dramatica em um cenario de grande contingéncia
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cuja orientac&do geral € de recolhimento domiciliar.

Os servicos de gas encanado e gas de botijdo também sao essenciais,
sobretudo diante das recomendacdes de recolhimento domiciliar, trabalho remoto e
suspensdo das aulas. Desta forma, sua interrupcdo impacta diretamente na vida e
saude dos consumidores, pois havera maiores chances de contaminagdo aqueles que
nao se alimentarem adequadamente e que, ainda, tiverem a possibilidade reduzida de
realizar sua higiene pessoal e higiene dos domicilios, em especial, os consumidores
dos grupos de risco.

Ja as telecomunicagdes atestam, nesta crise, seu carater indispensavel para a
comunicagao humana, de forma muito mais aguda do que em momentos histéricos
anteriores, tanto sob a perspectiva individual quanto para a comunicagdao coletiva,
incluido o exercicio de inumeros direitos fundamentais, como o direito a informagao.
Nesse contexto de crise extrema, esta claro hoje que as possibilidades de efetivo
trabalho a distancia dependem de conexdes a telefonia e a internet continuadas, o que
também é necessario para que a economia do pais ndo seja, nesse periodo, totalmente
paralisada. Assim, além da nao suspensdao dos servicos por eventual falta de
pagamento, também é importante, no caso especifico do acesso a internet por meio de
conexdes moéveis, que a conexao do consumidor ndo seja totalmente bloqueada apos o
consumo da franquia de dados contratados, mas tenham, nestes casos, somente
velocidade de conexdao reduzida a padrdes que ainda permitam o uso minimo da
internet.

Sala das Comissoes, em de de 2020.

Deputado FRANCO CARTAFINA
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