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OFICIO 3581/2020/GAPRE/BCB -
PE 169166

Brasilia, 20 de fevereiro de 2020.

A Sua Exceléncia a Senhora

Deputada Soraya Santos

Primeira-Secretdria da Camara dos Deputados
Praga dos Trés Poderes

70165-900 Brasilia — DF

Assunto: Oficio 12Sec/RI/E/n?1.024, referente ao Requerimento de Informag3o (RIC) n2 1.878,
de 2019.

Senhora Primeira-Secretdria,

Refiro-me ao Oficio 12Sec/RI/E/n2 1.024, de 18 de fevereiro de 2020, por meio do
qual Vossa Exceléncia encaminha a este Banco Central o Requerimento de Informagdo (RIC) n
1.878, de 2019, de autoria da Deputada Perpétua Almeida, que pretende obter esclarecimentos
“sobre a falta de cobertura dos caixas eletrénicos na regido do Vale do Jurud”.

2. A propdsito, encaminho o anexo OFICIO 3579/2020-BCB/DIREC, de 20 fevereiro
de 2020, subscrito pelo Diretor de Relacionamento, Cidadania e Supervisdo de Conduta, com as
informag0es sobre o assunto.

Atenciosamente, e

ROBERTO DE OLI EIRA CAMPOSNEW IMEIRA 51‘21“QL~ ;‘qpm\
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Oficio 3579/2020-BCB/Direc
PE 169166 Brasilia, 20 de fevereiro de 2020.

A Sua Exceléncia a Senhora

Deputada Soraya Santos

Primeira-Secretaria da Cdmara dos Deputados
Praga dos Trés Poderes

70165-900 Brasilia — DF

Assunto: Oficio 1*Sec/RI/E/n°® 1.024, referente ao Requerimento de Informagdo (RIC) n° 1.878,
de 2019.

Senhora Primeira-Secretdria,

Refiro-me ao Oficio 1*°Sec/RI/E/n°® 1.024, de 18 de fevereiro de 2020, por meio do
qual Vossa Exceléncia, com base no art. 50, § 2°, da Constitui¢do Federal, encaminha ao Presidente
do Banco Central do Brasil (BCB) o Requerimento de Informag¢do (RIC) n° 1.878, de 2019, de
autoria da Deputada Perpétua Almeida, que pretende obter esclarecimentos “sobre a falta de
cobertura dos caixas eletrénicos na regido do Vale do Jurud”.

2. A proposito, informo que, com relagdo ao questionamento sobre o nimero de caixas
eletrénicos, de acordo com as Ultimas informagdes prestadas pelas institui¢des financeiras', os
municipios indicados no RIC possuem postos de atendimento eletrénico (PAE) das seguintes
institui¢des:

Data-base: novembro de 2019

Municipio Instituicdo PAE
Cruzeiro do Sul Banco do Brasil S.A. 10
Caixa Econdmica Federal 6
Banco Bradesco S.A. 1
Mincio Lima Banco do Brasil S.A. 3
Banco Bradesco S.A. 2
Marechal Thaumaturgo Caixa Econdmica Federal 1
Banco Bradesco S.A. I
Rodrigues Alves Banco do Brasil S.A. 1
Caixa Econdmica Federal 1
Banco Bradesco S.A. 1
Porto Walter Banco Bradesco S.A. I
Total 28

! https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/agenciasconsorcio.
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3. Cumpre esclarecer que a quantidade de PAE n#o equivale, necessariamente, a
mesma quantidade de terminais de autoatendimento, uma vez que um PAE pode ser composto por
um ou mais terminais?.

4. Adicionalmente, considerando que a demanda da parlamentar faz meng¢fo também
a terminais de autoatendimento da rede “Banco 24 horas”, em consulta a seu sitio na internet?, nfio
foram localizados registros de terminais de autoatendimento da referida rede nos municipios objeto

do RIC.

5. Ja sobre a parte do questionamento relacionado & “implementagio futura” de
terminais de autoatendimento na regifio, deve ser esclarecido que se trata, em principio, de decisio
que, no cendrio normativo atual, se insere no dmbito da estratégia negocial de cada institui¢fio
financeira e, por isso, ndo € cabivel a interven¢do do Banco Central no assunto.

6. Nao obstante, cumpre destacar que, em 16 de dezembro de 2019, ciente de
dificuldades de acesso aos servigos de saque e de aporte no Pais, o Banco Central submeteu a
consulta publica* proposta de circular que tem por objetivo ampliar o acesso a esses servigos.
Espera-se que eventuais medidas regulatérias decorrentes do didlogo com a sociedade propiciem
aumento na eficiéncia social e econdmica relacionada ao provimento e ao uso dos servigos de
saque e aporte, melhora nas condi¢gdes de competi¢do no dmbito do Sistema Financeiro Nacional
(SFN) e do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB) e, como consequéncia, melhora na prestagdo
desses servigos para os usudrios finais, inclusive nos municipios citados pela Deputada Federal.

Atenciosamente,

Mauricio Costa de Moura
Diretor de Relacionamento, Cidadania e Supervisdo de Conduta

2 Art. 7° da Resolugdo n° 4.072, de 26 de abril de 2012, do Conselho Monetario Nacional (CMN).

3 https://www.banco24horas.com.br.

* Vide noticia divulgada na pagina do Banco Central na internet: https://www.bcb.gov.br/detalhenoticia/398/noticia.
O Edital de Consulta Publica 75/2019, de 16 de dezembro de 2019, est4 disponivel na pagina do Banco Central na
internet: https://www3.bcb.gov.br/audpub/DetalharAudienciaPage?5&pk=324.
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