
     REQUERIMENTO DE INFORMAÇÃO nº                  de, 2019. 
                 (Da Senhora Perpétua Almeida) 

 

 

          Solicita informações 
ao Excelentíssimo Senhor 
Presidente do Banco 
Central, Roberto Campos 
Neto, o pedido de 
informação sobre a falta de 
cobertura dos caixas 
eletrônicos na região do 
Vale do Juruá e 
implementação futuras. 

 

              Sr. Presidente,  

 
          Com fundamento no art. 50, § 2º, da Constituição 

Federal e nos artigos 115 e 116, do Regimento Interno, solicito a 
Vossa Excelência seja encaminhado ao Excelentíssimo Senhor 
Presidente do Banco Central, Roberto Campos Neto, o pedido de 
informação sobre a falta de cobertura dos caixas eletrônicos na 
região do Vale do Juruá.  

 
JUSTIFICATIVA 
 

Alguns Municípios do Estado do Acre sofrem com a falta 
de cobertura de caixas 24horas, cidades como: Cruzeiro do Sul e 
outras do Vale do Juruá, como Mâncio Lima, Rodrigues Alves, 
Marechal Thaumaturgo e Porto Walter, não contam com um caixa 
eletrônico 24 horas que possibilita saques maiores de R$ 300 
depois das 19 horas. Também não contam com a facilidade de 
operar com vários bancos diferentes em um único terminal, o que é 
comum em Rio Branco, onde há caixas 24 horas em postos de 
combustível, supermercados e farmácias. 

 
Em Cruzeiro do Sul e demais cidades do Juruá, onde 

vivem mais de 157 mil pessoas, os usuários dos bancos só contam 
com as agências e poucos postos de autoatendimento. A partir das 



19 horas, só podem ser feitos saques de até R$ 300. Dependendo 
da necessidade as pessoas tem que se dirigir a mais de um posto 
de atendimento para poder efetuar o saque. Situação essa que se 
transforma em um transtorno, não só para moradores como 
também para quem chega nas cidades e precisa de um caixa 
eletrônico.  

Diante da necessidade da população e de se poder garantir a 
qualidade da prestação dos serviços solicitamos informações 
relativas a cobertura e sobre a possibilidade de implementação 
futura de novos caixas. 
 

Sala das Sessões,       de                de 2019. 
  

 
 
     PERPÉTUA ALMEIDA 

                           Deputada Federal PCdoB – AC  


