Céamara dos Deputados

PL 6.483/2019

Autor: Marx Beltréo

Data da 17/12/2019

Apresentacao:

Ementa: Altera a Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de

Defesa do Consumidor), para o obrigar os provedores de
aplicagbes de internet a fornecerem servico de atendimento ao
consumidor por meio telefénico.

Formade Proposicdo Sujeita a Apreciacéo do Plenario
Apreciacéo:

Texto Apense-se a(ao) PL-3390/2012.

Despacho: Proposicdo Sujeita a Apreciacéo do Plenario

Regime de Tramitacdo: Prioridade (Art. 151, 1l, RICD)

Regime de Prioridade (Art. 151, Il, RICD)
tramitacao:

Em  03/02/2020



