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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 6.066, DE 2019

(Do Sr. David Miranda)

Modifica a Lei 13.460, de 26 de junho de 2017, para estabelecer o
direito dos usuarios de servicos publicos a informacdo no que diz
respeito aos servicos publicos de dendncia de racismo, injdria racial e
outras violacdes de direitos humanos.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-5875/20109.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1|

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei modifica a Lei 13.460, de 26 de junho de 2017, para
estabelecer o direito dos usuarios de servigos publicos a informacédo no que diz
respeito aos servicos publicos de denuncia de racismo, injdria racial, intolerancia
religiosa e outras violagdes de direitos humanos.

Art. 2° O inciso VI do Art.6° da Lei 13.460, de 26 de junho de 2017,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

“VI - obtencédo de informac@es precisas e de facil acesso nos locais de prestacéo
do servico, por meio de afixacdo de placas, disponibilizacédo de folhetos e outros,
assim como sua disponibilizacdo na internet, especialmente sobre:

f) servicos publicos de denuncia de racismo, injaria racial, intolerancia religiosa e
outras violacdes de direitos humanos, a exemplo do Disque Direitos Humanos
(disque 100) e da Central de Atendimento a Mulher (ligue 180)", mantidos pelo
Governo Federal’.

Art.3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

Apresentamos aos pares e a sociedade brasileira uma proposta
gue busca, ao mesmo tempo, combater o racismo institucional nos 6rgaos publicos,
na esteira do PL 5885/2019, construido por movimentos sociais e parlamentares
negros e negras, e garantir ampla publicidade aos servicos publicos de denuncia de
racismo, injaria racial e outras violacfes de direitos humanos.

A Lei 13.460, de 26 de junho de 2017, estabeleceu uma série de
medidas para assegurar os direitos dos wusuarios de servicos publicos,
regulamentando o Art.37 da Constituicdo Federal. Nessa esteira, foi garantido ao
usuario ou, como preferimos, ao cidadao, o direito a “obtencdo de informacdes
precisas e de facil acesso nos locais de prestacdo do servigco, assim como sua
disponibilizagao na internet” tais como o horario de funcionamento dos servigos e
servicos prestados pelo 6rgédo ou entidade.

A proposta que ora trago ao debate agrega ao rol de informacdes a
serem disponibilizadas nos 6rgaos publicos os servicos publicos de dendncia de
racismo, injaria racial, intolerancia religiosa e outras violacdes de direitos humanos.
Isso, como dito anteriormente, com o objetivo primeiro de combater o racismo
institucional e outras viola¢gdes de direitos humanos no ambito dos préprios servicos
publicos, coibindo tratamentos discriminatérios e promovendo o empoderamento do
cidadéo.

Cunhado em 1967 pelos militantes negros Charles Hamilton e
Kwame Ture (nome africano adotado por Stokely Carmichael), o conceito de racismo
institucional refere-se a manifestacdo do racismo incorporada por culturas e
disposicfes presentes nas organizacfes publicas e privadas. Segundo Hamilton e
Ture, esse tipo de discriminacao racial consistiia em “uma falha coletiva de uma
organizacdo em prover um servico apropriado e profissional as pessoas por causa
de sua cor, cultura ou origem étnica”. Hoje, mais que reconhecido por uma série de
pesquisas, essa modalidade de racismo ndo pode mais ser ignorada pelo poder
publico.

1 Cf. GELEDES - INSTITUTO DA MULHER NEGRA; CFEMEA — CENTRO FEMINISTA DE
ESTUDOS E ASSESSORIA (coord.). Guia de enfrentamento ao Racismo Institucional. Ibraphel
Gréfica, 2015. Disponivel em http://www.onumulheres.org.br/wp-content/uploads/2016/04/Guia-de-
enfrentamento-ao-racismo-institucional.pdf
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Acreditamos que afixar em local visivel e de facil acesso os
instrumentos de denuncia de racismo, injdria racial, intolerancia religiosa e outras
violagbes de direitos humanos consiste em um instrumento eficaz e de custo
irrisério, capaz de auxiliar, de sobremaneira, na luta antirracista e contra violagdes
de direitos humanos. Ademais, essa iniciativa também tem o conddo de garantir a
ampla publicidade dos servicos mencionados, que hoje, apesar de muito utilizados,
ainda sao desconhecidos por parte consideravel dos cidadaos brasileiros. Prestigia-
se, nesse sentido, o principio da publicidade contido no artigo 37 da Constituicdo
Federal.

Como se V€, trata-se aqui tanto de assegurar a igualdade no ambito
dos servicos publicos quanto garantir o principio da publicidade da administracdo
publica, ambos os temas de alcada deste Congresso Nacional. Precisamos,
portanto, encarar essa questéo de frente e ndo varré-la para debaixo do tapete.

Sala das Sessoes, em 20 de novembro de 2019.

Deputado DAVID MIRANDA

LEGISLAC}AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

CONSTITUICAO
DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

PREAMBULO

NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional
Constituinte para instituir um Estado democratico, destinado a assegurar o exercicio dos
direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a
igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem
preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional,
com a solucgdo pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

TITULO 11l
DA ORGANIZAGAO DO ESTADO

CAPITULO VII
DA ADMINISTRAGCAO PUBLICA

Secéo |
Disposic¢oes Gerais
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Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:
(“Caput’ do artigo com redacdo dada pela Emenda Constitucional n° 19, de 1998)

| - os cargos, empregos e funcBes publicas sdo acessiveis aos brasileiros que
preencham os requisitos estabelecidos em lei, assim como aos estrangeiros, na forma da lei;
(Inciso com redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

Il - a investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacéo prévia em
concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com a natureza e a complexidade
do cargo ou emprego, na forma prevista em lei, ressalvadas as nomeacGes para cargo em
comissdo declarado em lei de livre nomeacdo e exoneracdo; (Inciso com redacéo dada pela
Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

Il - o prazo de validade do concurso publico serd de até dois anos, prorrogavel
uma vez, por igual periodo;

IV - durante o prazo improrrogéavel previsto no edital de convocagdo, aquele
aprovado em concurso publico de provas ou de provas e titulos serd convocado com
prioridade sobre novos concursados para assumir cargo ou emprego, na carreira;

V - as funcbes de confianca, exercidas exclusivamente por servidores ocupantes
de cargo efetivo, e 0s cargos em comissdo, a serem preenchidos por servidores de carreira nos
casos, condi¢des e percentuais minimos previstos em lei, destinam-se apenas as atribuicdes de
direcéo, chefia e assessoramento; (Inciso com redacdo dada pela Emenda Constitucional n°
19, de 1998)

VI - é garantido ao servidor publico civil o direito a livre associa¢do sindical;

VII - o direito de greve serd exercido nos termos e nos limites definidos em lei
especifica; (Inciso com redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

VIII - a lei reservara percentual dos cargos e empregos publicos para as pessoas
portadoras de deficiéncia e definird os critérios de sua admiss&o;

IX - a lei estabelecera os casos de contratacdo por tempo determinado para atender
a necessidade temporaria de excepcional interesse publico;

X - a remuneracdo dos servidores publicos e o subsidio de que trata o § 4° do art.
39 somente poderdo ser fixados ou alterados por lei especifica, observada a iniciativa
privativa em cada caso, assegurada revisdo geral anual, sempre na mesma data e sem
distingdo de indices; (Inciso com redacdo dada pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

XI - a remuneracdo e o subsidio dos ocupantes de cargos, funcdes e empregos
publicos da administracdo direta, autarquica e fundacional, dos membros de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, dos detentores de
mandato eletivo e dos demais agentes politicos e 0s proventos, pensdes ou outra espécie
remuneratoria, percebidos cumulativamente ou ndo, incluidas as vantagens pessoais ou de
qualquer outra natureza, ndo poderdo exceder o subsidio mensal, em espécie, dos Ministros do
Supremo Tribunal Federal, aplicando-se como limite, nos Municipios, o subsidio do Prefeito,
e nos Estados e no Distrito Federal, o subsidio mensal do Governador no ambito do Poder
Executivo, o subsidio dos Deputados Estaduais e Distritais no &mbito do Poder Legislativo e
0 subsidio dos Desembargadores do Tribunal de Justica, limitado a noventa inteiros e vinte e
cinco centésimos por cento do subsidio mensal, em espécie, dos Ministros do Supremo
Tribunal Federal, no a@mbito do Poder Judiciario, aplicavel este limite aos membros do
Ministério Pablico, aos Procuradores e aos Defensores Publicos; (Inciso com redacdo dada
pela Emenda Constitucional n°® 41, de 2003)

XII - os vencimentos dos cargos do Poder Legislativo e do Poder Judiciario ndo
poderdo ser superiores aos pagos pelo Poder Executivo;

XIII - é vedada a vinculagdo ou equiparagdo de quaisquer espécies remuneratorias
para o efeito de remuneracdo de pessoal do servico publico; (Inciso com redacéo dada pela
Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

XIV - o0s acréscimos pecuniarios percebidos por servidor publico ndo seréo
computados nem acumulados para fins de concessdo de acréscimos ulteriores; (Inciso com
redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

XV - o subsidio e os vencimentos dos ocupantes de cargos e empregos publicos
sdo irredutiveis, ressalvado o disposto nos incisos XI e XIV deste artigo e nos arts. 39, § 4°,
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150, 11, 153, 111, e 153, § 2° I; (Inciso com redacdo dada pela Emenda Constitucional n° 19,

de 1998)

XVI - é vedada a acumulagdo remunerada de cargos publicos, exceto, quando
houver compatibilidade de horarios, observado em qualquer caso o disposto no inciso XI:
(“Caput” do inciso com redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

a) a de dois cargos de professor;

b) a de um cargo de professor com outro, técnico ou cientifico;

c) a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de salde, com
profissdes regulamentadas; (Alinea com redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 34, de

2001)

XVII - a proibicdo de acumular estende-se a empregos e funcbes e abrange
autarquias, fundagdes, empresas publicas, sociedades de economia mista, suas subsidiarias, e
sociedades controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico; (Inciso com redacao
dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

XVIII - a administracdo fazendaria e seus servidores fiscais terdo, dentro de suas
areas de competéncia e jurisdicao, precedéncia sobre os demais setores administrativos, na
forma da lei;

XIX — somente por lei especifica podera ser criada autarquia e autorizada a
instituicdo de empresa publica, de sociedade de economia mista e de fundacéo, cabendo a lei
complementar, neste Gltimo caso, definir as areas de sua atuacédo; (Inciso com redacéo dada
pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

XX - depende de autorizacdo legislativa, em cada caso, a criacdo de subsidiarias
das entidades mencionadas no inciso anterior, assim como a participagcdo de qualquer delas
em empresa privada;

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos,
compras e alienagBes serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure
igualdade de condic¢des a todos os concorrentes, com clausulas que estabelecam obrigacdes de
pagamento, mantidas as condicGes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente
permitira as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do
cumprimento das obrigacdes.

XXII - as administrac@es tributarias da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, atividades essenciais ao funcionamento do Estado, exercidas por servidores
de carreiras especificas, terdo recursos prioritarios para a realizacdo de suas atividades e
atuardo de forma integrada, inclusive com o compartilhamento de cadastros e de informacoes
fiscais, na forma da lei ou convénio. (Inciso acrescido pela Emenda Constitucional n° 42, de

2003)

§ 1° A publicidade dos atos, programas, obras, servi¢os e campanhas dos 6rgaos
publicos deveré ter carater educativo, informativo ou de orientacdo social, dela ndo podendo
constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promoc¢do pessoal de autoridades ou
servidores publicos.

8§ 2° A ndo-observancia do disposto nos incisos Il e 11l implicara a nulidade do ato
e a punicdo da autoridade responsavel, nos termos da lei.

§ 3° A lei disciplinara as formas de participacdo do usuério na administracao
publica direta e indireta, regulando especialmente:

| - as reclamacBes relativas a prestacdo dos servicos publicos em geral,
asseguradas a manutencao de servicos de atendimento ao usuario e a avaliacdo periddica,
externa e interna, da qualidade dos servigos;

Il - 0 acesso dos usuarios a registros administrativos e a informacdes sobre atos de
governo, observado o disposto no art. 5°, X e XXXIII;

Il - a disciplina da representacdo contra o exercicio negligente ou abusivo de
cargo, emprego ou funcdo na administracdo publica. (Paragrafo com redacdo dada pela
Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

8 4° Os atos de improbidade administrativa importardo a suspensdo dos direitos
politicos, a perda da funcgéo puablica, a indisponibilidade dos bens e o ressarcimento ao erario,
na forma e gradacdo previstas em lei, sem prejuizo da acéo penal cabivel.

8 5% A lei estabelecera os prazos de prescricdo para ilicitos praticados por
qualquer agente, servidor ou ndo, que causem prejuizos ao erario, ressalvadas as respectivas
acOes de ressarcimento.
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8 6° As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado prestadoras de
servicos publicos responderdo pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a
terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.

8 7° A lei dispora sobre os requisitos e as restricdes ao ocupante de cargo ou
emprego da administragdo direta e indireta que possibilite o acesso a informagGes
privilegiadas. (Paragrafo acrescido pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

8 8° A autonomia gerencial, orcamentéria e financeira dos 6rgaos e entidades da
administracdo direta e indireta podera ser ampliada mediante contrato, a ser firmado entre
seus administradores e o poder publico, que tenha por objeto a fixacdo de metas de
desempenho para o 6rgdo ou entidade, cabendo a lei dispor sobre:

| - 0 prazo de duragéo do contrato;

Il - os controles e critérios de avaliagdo de desempenho, direitos, obrigacdes e
responsabilidade dos dirigentes;

Il - a remuneracdo do pessoal. (Paragrafo acrescido pela Emenda Constitucional
n® 19, de 1998)

8 9° O disposto no inciso Xl aplica-se as empresas publicas e as sociedades de
economia mista, e suas subsidiarias, que receberem recursos da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal ou dos Municipios para pagamento de despesas de pessoal ou de custeio em
geral. (Paragrafo acrescido pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

8 10. E vedada a percepc¢édo simultanea de proventos de aposentadoria decorrentes
do art. 40 ou dos arts. 42 e 142 com a remuneracao de cargo, emprego ou funcdo publica,
ressalvados os cargos acumuléveis na forma desta Constitui¢do, os cargos eletivos e 0s cargos
em comissao declarados em lei de livre nomeacao e exoneracdo. (Pardgrafo acrescido pela
Emenda Constitucional n° 20, de 1998)

8 11. N&o serdo computadas, para efeito dos limites remuneratérios de que trata o
inciso XI do caput deste artigo, as parcelas de carater indenizatorio previstas em lei.
(Paragrafo acrescido pela Emenda Constitucional n® 47, de 2005)

8 12. Para os fins do disposto no inciso XI do caput deste artigo, fica facultado
aos Estados e ao Distrito Federal fixar, em seu ambito, mediante emenda as respectivas
Constituicdes e Lei Organica, como limite Unico, o subsidio mensal dos Desembargadores do
respectivo Tribunal de Justica, limitado a noventa inteiros e vinte e cinco centésimos por
cento do subsidio mensal dos Ministros do Supremo Tribunal Federal, ndo se aplicando o
disposto neste paragrafo aos subsidios dos Deputados Estaduais e Distritais e dos Vereadores.
(Paragrafo acrescido pela Emenda Constitucional n® 47, de 2005)

Art. 38. Ao servidor publico da administragdo direta, autarquica e fundacional, no
exercicio de mandato eletivo, aplicam-se as seguintes disposic¢des: (“Caput” do artigo com
redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

LEI N° 13.460, DE 26 DE JUNHO DE 2017

Dispde sobre participagédo, protecdo e defesa
dos direitos do usuario dos servicos publicos
da administracdo publica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

~ CAPITULO NI )
DOS DIREITOS BASICOS E DEVERES DOS USUARIOS
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Art. 6° S&o direitos bésicos do usuério:

| - participagdo no acompanhamento da prestacao e na avaliagdo dos servigos;

Il - obtencédo e utilizacdo dos servicos com liberdade de escolha entre os meios
oferecidos e sem discriminag&o;

Il - acesso e obtencdo de informacGes relativas a sua pessoa constantes de
registros ou bancos de dados, observado o disposto no inciso X do caput do art. 5° da
Constituicdo Federal e na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011,

IV - protecdo de suas informagdes pessoais, nos termos da Lei n® 12.527, de 18
de novembro de 2011;

V - atuacdo integrada e sisttmica na expedicdo de atestados, certidOes e
documentos comprobatorios de regularidade; e

VI - obtencdo de informagdes precisas e de facil acesso nos locais de prestagédo do
servico, assim como sua disponibilizagao na internet, especialmente sobre:

a) horério de funcionamento das unidades administrativas;

b) servigos prestados pelo 6rgdo ou entidade, sua localizacdo exata e a indicacao
do setor responsavel pelo atendimento ao publico;

C) acesso ao agente publico ou ao 6rgdo encarregado de receber manifestacoes;

d) situacdo da tramitacdo dos processos administrativos em que figure como
interessado; e

e) valor das taxas e tarifas cobradas pela prestacdo dos servigos, contendo
informacdes para a compreensdo exata da extensdo do servico prestado.

Art. 7° Os 0Orgdos e entidades abrangidos por esta Lei divulgardo Carta de
Servigos ao Usuério.

§ 1° A Carta de Servicos ao Usuério tem por objetivo informar o usuério sobre os
servicos prestados pelo 6rgdo ou entidade, as formas de acesso a esses Servicos e seus
compromissos e padrdes de qualidade de atendimento ao publico.

FIM DO DOCUMENTO
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