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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 5.959, DE 2019

(Do Sr. Luizao Goulart)

Altera a Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014, que estabelece principios,
garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil, para
estabelecer o direito a portabilidade de dados pessoais ao usuario de
provedores de aplicacfes de internet.

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INFORMATICA; E
CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD).

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacado Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1|

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014, que
estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil,
para estabelecer o direito a portabilidade de dados pessoais ao usuario de provedores
de aplicacdes de internet.

Art. 2° Acrescente-se o inciso XIV ao art. 7° da Lei n° 12.965, de 23
de abril de 2014, com a seguinte redacéo:

AT, 70 e e

XIV - portabilidade de dados pessoais de um para outro provedor de
aplicacbes, mediante requisicdo expressa, nos termos de
regulamento da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados pessoais
— ANPD, no ambito e nos limites técnicos do seu servi¢o e dentro do
prazo assinalado na regulamentacgao.” (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor a partir da data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

Num mundo digital, a internet tornou-se o reflexo, uma extensao da
pessoa ha sociedade. A interacéo na rede mundial de computadores, em especial por
meio de redes sociais, exprime a personalidade do individuo no mundo digital, suas
atividades, suas preferéncias, suas viagens, suas opiniées, sua histéria.

Nesse sentido, é muito importante que o conjunto de informacdes e
dados pessoais, que 0s usuarios de internet utilizam para construir sua identidade e
histdria virtual, sejam passiveis de transporte para outras plataformas compativeis e
semelhantes. Afinal, os dados pessoais expostos na plataforma digital integram a
personalidade do proprio individuo, que detém, portanto, o direito de porta-los para
outra plataforma.

Some-se a isso o fato de que um dos grandes valores da internet é a
mobilidade entre plataformas e servigos. A forgca da competicdo entre diferentes
servicos e produtos transforma a internet num verdadeiro mercado de produtos e
ideias. Nesse contexto, garantir e facilitar a mobilidade entre os provedores de
aplicacoes de internet € fundamental.

Na telefonia celular, por exemplo, a portabilidade do numero para
outro plano de servi¢o ou outra prestadora € um mecanismo facilitador para o usuario,
estimulador de competicdo entre as operadoras. Tal pratica é reconhecida ferramenta
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de combate a praticas anticoncorrencias e de lock in, que ocorre quando o
consumidor, dependente da infraestrutura ou de um servico especifico de uma
empresa, hdo consegue mudar para um concorrente sem custos substanciais ou
significativas perdas materiais.

Um usuério de internet que utilizou por anos determinada rede social
pode desejar, por diversas raz0es, mudar para outra rede social. Pode ser que este
usuario considere que a rede social ndo lhe confere liberdade de expresséao suficiente,
pode ser que seus melhores amigos estejam em outra plataforma, pode ser que a
outra plataforma apresente melhores opcdes de interacdo social. Nao importa, ele
deveria ter esse direito.

Agora imaginemos o custo de mudanca desse usuario. Deixar todo o
seu histérico, varios anos de posts, fotos, compartilhamentos, etc, para comecar do
zero a interacdo na nova plataforma. O custo da mudanca seria muito grande,
praticamente obrigando o usuario a permanecer na plataforma e reduzindo, na prética,
seu direito de mobilidade.

O direito de portabilidade viria a sanar esse problema. Solugéo
parecida existe em varios tipos de servigos relevantes, como planos de saude,
carteiras de investimentos, planos de telefonia celular, etc. Desse modo, a
portabilidade favorece a criagdo de um mercado com menor custo de troca entre
plataformas digitais para o usuério de servigos de internet, incrementando as opgdes
do consumidor, dando a ele o controle efetivo sobre seus dados pessoais e
estimulando a competicédo e a qualidade na prestacéo de servi¢cos online.

Para alcancar esse objetivo, determinamos o direito a portabilidade
de dados pessoais desde que haja requisi¢cdo expressa do usuario de internet e titular
dos dados pessoais. Além disso, delegamos a Autoridade Nacional de Protecédo de
Dados Pessoais — ANPD a regulamentacao da questéo, que pode apresentar nuances
e especificidades. Por fim, estabelecemos que a portabilidade devera respeitar os
limites técnicos do servico e se dar dentro do prazo assinalado pela regulamentacao.

Frente ao exposto, exoro o apoio dos nobres Parlamentares desta
Casa para a aprovacao deste Projeto de Lei.

Sala das Sessodes, em 12 de novembro de 2019.

LUIZAO GOULART
Deputado Federal Republicanos/PR
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LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informagé&o Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°12.965, DE 23 DE ABRIL DE 2014

Estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para 0 uso da Internet no Brasil.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO II
DOS DIREITOS E GARANTIAS DOS USUARIOS

Art. 7° O acesso a internet é essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuario sdo
assegurados os seguintes direitos:

| - inviolabilidade da intimidade e da vida privada, sua prote¢éo e indenizagéo pelo
dano material ou moral decorrente de sua violacao;

Il - inviolabilidade e sigilo do fluxo de suas comunicacGes pela internet, salvo por
ordem judicial, na forma da lei;

I11 - inviolabilidade e sigilo de suas comunicagdes privadas armazenadas, salvo por
ordem judicial;

IV - ndo suspensdo da conexdo a internet, salvo por débito diretamente decorrente
de sua utilizacéo;

V - manutencédo da qualidade contratada da conexdo a internet;

VI - informacBes claras e completas constantes dos contratos de prestacdo de
servigos, com detalhamento sobre o regime de protecao aos registros de conexao e aos registros
de acesso a aplicacBes de internet, bem como sobre praticas de gerenciamento da rede que
possam afetar sua qualidade;

VII - ndo fornecimento a terceiros de seus dados pessoais, inclusive registros de
conexd&o, e de acesso a aplicacdes de internet, salvo mediante consentimento livre, expresso e
informado ou nas hipoteses previstas em lei;

VIII - informagdes claras e completas sobre coleta, uso, armazenamento, tratamento
e protecdo de seus dados pessoais, que somente poderao ser utilizados para finalidades que:

a) justifiquem sua coleta;

b) ndo sejam vedadas pela legislacéo; e

c) estejam especificadas nos contratos de prestagdo de servigos ou em termos de
uso de aplicacOes de internet;

IX - consentimento expresso sobre coleta, uso, armazenamento e tratamento de
dados pessoais, que devera ocorrer de forma destacada das demais clausulas contratuais;

X - exclusdo definitiva dos dados pessoais que tiver fornecido a determinada
aplicacdo de internet, a seu requerimento, ao término da relacdo entre as partes, ressalvadas as
hipdteses de guarda obrigatdria de registros previstas nesta Lei; (Vide Lei n° 13.709, de
14/8/2018, com vigéncia alterada pela Medida Provisoria n°® 869, de 28/12/2018)

XI - publicidade e clareza de eventuais politicas de uso dos provedores de conexao
a internet e de aplicacOes de internet;
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http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2018/lei-13709-14-agosto-2018-787077-publicacaooriginal-156201-pl.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2018/lei-13709-14-agosto-2018-787077-publicacaooriginal-156201-pl.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2018/medidaprovisoria-869-27-dezembro-2018-787546-publicacaooriginal-157122-pe.html

XII - acessibilidade, consideradas as caracteristicas fisico-motoras, perceptivas,
sensoriais, intelectuais e mentais do usuéario, nos termos da lei; e

XIII - aplicacdo das normas de protecdo e defesa do consumidor nas relagdes de
consumo realizadas na internet.

Art. 8° A garantia do direito a privacidade e a liberdade de expressao nas
comunicages é condi¢do para o pleno exercicio do direito de acesso a internet.

Paragrafo Unico. Sao nulas de pleno direito as clausulas contratuais que violem o
disposto no caput, tais como aquelas que:

I - impliqguem ofensa a inviolabilidade e ao sigilo das comunicacdes privadas, pela
internet; ou

I - em contrato de adesdo, ndo oferecam como alternativa ao contratante a adogéao
do foro brasileiro para solucéo de controvérsias decorrentes de servigos prestados no Brasil.

FIM DO DOCUMENTO
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