CAMARA DOS DEPUTADOS

REQUERIMENTO DE INFORMACAO N.° , DE 2019.
(Da Sra. Samia Bomfim)

Solicita ao Ministro de Estado da
Educacdo informacgdes relativas aos
tutores de cursos de Educagdo a
Distancia em Instituicdes Privadas de
Ensino.

Senhor Presidente,

Considerando o avango dos cursos na modalidade Educagdo a Distancia
(EaD) no Ensino Superior Privado e a importancia dos professores para a formacéo
superior, considerando também o conjunto de novos profissionais, especialmente o
tutor, oriundos do crescimento do EaD e a especificidade de cada uma dessas
formagbes e profissdes, e considerando a necessidade de instrumentos que
assegurem a qualidade da educacéo ofertada, requeiro a VVossa Exceléncia, com base
no art. 50, 8 2° da Constitui¢do Federal, e na forma dos arts. 115 e 116 do Regimento
Interno da Camara dos Deputados, que oficie o Sr. Ministro de Estado da Educagéo,

Sr. Abraham Weintraub, para que preste as seguintes informacdes:

1. Os tutores compBem o quadro de profissionais da educacdo que atuam na
modalidade “Educacdo a Distancia” no ensino superior. Tais profissionais
tém entre suas atribuigdes a “mediacdo pedagogica” segundo os Referenciais
de Qualidade Para Educacdo Superior a Distancia, sendo exigido desse
profissional conhecimento do conteddo para que possa esclarecer duvidas dos
estudantes, além de formagdo de nivel superior compativel com o curso

oferecido. Os tutores exercem atividade docente?

2. O Conselho Nacional de Educagdo em Parecer homologado em 10/03/2016
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e que “Estabelece Diretrizes ¢ Normas Nacionais para a Oferta de Programas
e Cursos de Educacao Superior na Modalidade a Distancia” em seu Capitulo
IV, artigo 8°, 8 1°, apresenta a seguinte defini¢do de corpo docente no EaD:
“Entende-se como corpo docente da instituicdo, na modalidade EaD, todo
profissional, a ela vinculado, que atue como: autor de materiais didaticos,
coordenador de curso, professor responsavel por disciplina, e outras fungdes
que envolvam o conhecimento de conteldo, avaliacdo, estratégias didaticas,
organizacdo metodoldgica, interacdo e mediacdo pedagdgica, junto aos
estudantes, descritas no PDI, PPI e PPC” em seguida no § 2° define as
atribuigdes dos tutores: “Entende-se por tutor da instituicdo, na modalidade
EaD, todo profissional de nivel superior, a ela vinculado, que atue na area de
conhecimento de sua formacdo, como suporte as atividades dos docentes e
mediacao pedagogica, junto a estudantes, na modalidade de EaD. O que se
entende, nestes casos, por mediacdo pedagdgica?

3. No quadro geral dos profissionais de EaD qual funcdo € responsavel por
esclarecer duvidas de estudantes em foruns de discussdo e encaminhamentos
de trabalhos?

4. Considerando que no EaD os conteudos sdo transmitidos por meio de
video-aulas, em que outros momentos da formacdo as e os estudantes tém

contato com os professores?

5. Quanto ao credenciamento de pélos esta previsto no artigo 5°, § unico, do
Parecer do Conselho Nacional de Educacdo que: “Os polos de educagdo a
distancia deverdo manter infraestrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal
adequada aos projetos pedagdgicos ou de desenvolvimento da instituicdo de
ensino e do curso”. Ou ainda como define a Portaria n°® 11 de 20 de junho de
2017, que em seu capitulo 3°, artigo 11 estabelece que: “O polo EaD devera
apresentar identificacdo inequivoca da IES responsavel pela oferta dos cursos,

manter infraestrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal adequada ao projeto
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pedagogico dos cursos a ele vinculados, ao quantitativo de estudantes
matriculados e a legislacdo especifica, para a realizacdo das atividades
presenciais, especialmente: | - salas de aula ou auditorio; Il - laboratério de
informatica; Il - laboratérios especificos presenciais ou virtuais; IV - sala de
tutoria; V - ambiente para apoio técnico-administrativo; VI - acervo fisico ou
digital de bibliografias basica e complementar; VI - recursos de Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo -TIC; e VIII - organizacdo dos conteidos
digitais.”. Este Ministério tem constatado por meio de fiscalizacdo que 0s
polos de EaD apresentam, de fato, a estrutura fisica e de pessoal prevista

nestes documentos ?

JUSTIFICACAO

A Educagdo a Distancia tem apresentado grande crescimento nos
ultimos anos e se realizado por meio das Tecnologias da Informacéo. Entretanto, o
uso dos recursos tecnolégicos ndo prescinde da necessidade de pessoal qualificado e
de estrutura para realizar a mediacdo pedagodgica necessaria a formacdo de nivel

superior.

As InstituicGes de Ensino Superior privadas sdo responsaveis pelo
maior numero de matriculas, 91,6% de acordo com o Censo da Educacdo Superior
(2018). Esse volume de matriculas na modalidade EaD imp&e a preocupagdo com a
forma como tem se dado este crescimento no que diz respeito a garantia de uma
formagdo superior de qualidade. Nesse sentido, faz-se necessaria a compreensdo de
como atuam, nesta modalidade de ensino, os “profissionais da educagdo”,
especialmente os tutores que, via de regra, exercem funcdo precipua ao magistério e

tém centralidade no processo pedagdgico em EaD.

As definigdes contraditorias expostas no Parecer do Conselho

Nacional de Educacdo, e aqui citadas, no tocante as atribuicdes dos tutores tém
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deixado parte desses profissionais em um limbo de indefinicdo que compromete
tanto a vida funcional destes trabalhadores e trabalhadoras, quanto a qualidade da
educacdo, visto que ora eles aparecem como parte do corpo docente e ora como

profissionais desvinculados da docéncia propriamente dita.

Outro problema diz respeito a estrutura e funcionamento dos pélos de
EaD, ja que apds a edicdo da Portaria n°11 de 20 de junho de 2017 houve elevada
ampliacdo de polos, assim como de matriculas, conforme atestam os dados
constantes no ultimo Censo da Educacdo Superior 2018 (INEP). Ademais, a
modalidade EaD tem sido responsdvel pelo maior nimero de formandos nas
Licenciaturas e na Pedagogia, sendo, por isso, objeto de grande preocupacdo quanto
aos possiveis desdobramentos, em diferentes niveis de ensino, a qualidade da desses
cursos, sobretudo pelo fato de que docentes oriundos do EaD serdo responsaveis pela

educacéo de novas geracgdes de estudantes.

Assim, dada a situacdo descrita e o elevado interesse publico no
esclarecimento desses fatos, requeremos a este Ministério, com urgéncia, resposta ao

presente pedido de informacoes.

Sala das Comissoes, de outubro de 2019.

Samia Bomfim
Deputada Federal
PSOL/SP



