PROJETO DE LEI N.2 2.243-A, DE 2019
(Da Sra. Edna Henrique)

Veda o envio de boleto de proposta decorrente de oferta de produto ou servigco sem a solicitacdo prévia do
consumidor; tendo parecer da Comissao de Desenvolvimento Econémico, Industria, Comércio e Servigos, pela
aprovacio (relator: DEP. ROBERIO MONTEIRO).

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS;
DEFESA DO CONSUMIDOR; E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD).

APRECIACAO:
Proposicdo Sujeita a Aprecia¢do do Plenario

PUBLICACAO DO PARECER DA
COMISSAO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS

I - RELATORIO

Trata-se projeto de lei que veda o envio de boleto de proposta decorrente de oferta de

produto ou servico sem a solicitagcdo prévia do consumidor.

Estabelece a proposicdo que a solicitacdo prévia de boleto para aquisicdo de produto ou
servigo deve ser feita por meio de contato do consumidor com um canal de atendimento disponibilizado pelo
fornecedor. O descumprimento das determinacdes sujeitara o infrator a san¢des administrativas previstas no

Cédigo de Defesa do Consumidor.

Justifica o ilustre Autor que tal medida assegurara que o consumidor ndo faga o pagamento

do boleto por indugdao, mas porque realmente deseja contratar com o fornecedor.

A matéria foi distribuida as Comissoes de Desenvolvimento Econdmico, Industria, Comércio e
Servicos; Defesa do Consumidor e Constituicdo e Justica e de Cidadania e esta sujeita a aprecia¢do do Plendrio,
em regime de tramitacdo de prioridade (Art. 151, II, RICD).

E o relatdrio.

I1 - VOTO DO RELATOR

Cabe a Comissdo de Desenvolvimento Econémico, Industria, Comércio e Servicos proferir

parecer sobre o mérito econémico da matéria em tela.

O projeto de lei em analise trata de uma questao relevante para que prevalecam relagdes
econdmicas saudaveis entre ofertadores de produtos e servicos e consumidores. Transparéncia nas rela¢des

contratuais e confianca mutua sao fatores cruciais para que o consumidor possa exercer plenamente o seu



direito de escolha e seu julgamento sobre a utilidade do produto ou servico pelo qual se interessa, e sobre o
preco que estd disposto a pagar.

Neste sentido, as estratégias de marketing que busquem iludir ou ludibriar o consumidor
mitigando informacgdes, desorientando sua avaliagao sobre o real custo da mercadoria, ou induzindo a compra
por falsas promessas ja sao exaustivamente repudiadas no ambito do Cddigo de Defesa do Consumidor e nas
decisdes do Poder Judiciario.

Com efeito, a ideia de envio de boleto de cobranca, como se a decisdo de compra ja tivesse
sido realizada, sob o pretexto de “facilitar” a transacdo, nada mais é que uma tentativa de inducdo da decisao
do consumidor, que pode se sentir compelido a pagar, se confundir ou se sentir cobrado por outra razao.

De outra parte, a proibigdo que preconiza o projeto em nada afeta aqueles comerciantes cuja
intencdo seja positiva, e que sigam os tramites normais de contato, discussao e fechamento do negdcio.

Por estas razoes, entendemos que o projeto é meritério do ponto de vista econdmico e serve
como anteparo para distor¢des que podem afetar negativamente o consumidor.

Diante do exposto, votamos pela aprovac¢ao do Projeto de Lei n? 2.243, de 2019.

Sala da Comissao, em 8 de agosto de 2019.

Deputado ROBERIO MONTEIRO
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Desenvolvimento Econdmico, Industria, Comércio e Servicos, em
reunido ordinaria realizada hoje, opinou pela aprovagdo do Projeto de Lei n2 2.243/2019, nos termos do Parecer
do Relator, Deputado Robério Monteiro.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Bosco Saraiva - Presidente, Tiago Dimas - Vice-Presidente, Alexis Fonteyne, Amaro
Neto, Charlles Evangelista, Hugo Leal, Robério Monteiro, Lourival Gomes, Vander Loubet, Zé Neto, Enio Verri,
Glaustin Fokus, Joaquim Passarinho, José Ricardo, Luiz Philippe de Orleans e Braganga, Rodrigo Coelho, Vinicius
Carvalho e Vitor Lippi.

Sala da Comissdo, em 18 de setembro de 2019.

Deputado BOSCO SARAIVA
Presidente



