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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 4.366, DE 2019

(Da Sra. Edna Henrique)

Acrescenta artigo a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, para permitir
recargas de telefones pré-pagos sem limitacdo de valor ou de nimero de
vezes.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-7415/2002.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei acrescenta artigo a Lei n® 9.472,
de 16 de julho de 1997, que “Dispdée sobre a organiza¢dao dos
servicos de telecomunicagdes, a criacdo e funcionamento de um
orgao regulador e outros aspectos institucionais, nos termos da
Emenda Constitucional n° 8, de 1995”, para permitir recargas de
telefones pré-pagos sem limitacao de valor ou de numero de vezes.

Art. 2° Acrescente-se a Lei n°® 9.472, de 16 de
julho de 1997, o seguinte artigo 78-A:

“Art. 78-A. As prestadoras de servicos de
telecomunicacoes, que operem Servicos em
modalidade pré-paga, deverao aceitar recargas de
seus clientes em quaisquer valores € numero de
vezes.”

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacao.

JUSTIFICACAO

O expressivo aumento de servicos de
telecomunicacoes, a partir da mudanca do modelo estatal,
contribuiu para a mudanca de muitos habitos da populacao. Ao
mesmo tempo, os avancos tecnologicos possibilitaram a oferta de
novos servicos, entre os quais os populares planos pré-pagos de
telefonia, tanto celulares, como fixos.

O avanco do celular pré-pago foi tao significativo,
que a participacao da modalidade na telefonia movel brasileira
chegou a mais de 82%. No entanto, diversas mudancas de politicas
das prestadoras de servico fizeram com que tal fatia seja inferior a
60% atualmente.

Uma das muitas reclamacoes dos clientes do pré-
pago esta relacionada com a falta de flexibilidade na recarga.
Muitas empresas exigem valores minimos ou pré-definidos, além
de criarem varios mecanismos que impedem que o cidadao possa
recarregar somente na hora da necessidade. Limitar, por exemplo,
o numero de recargas diarias nao faz o menor sentido, mas acaba
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por desestimular o uso do pré-pago, pelo 6nus de estar sujeito a
regras impostas pelas prestadoras. A Anatel defende um mercado
livre de intervencao, mesmo em favor dos clientes, o que estimula
a imposicao de regras de acordo com os interesses econdémicos das
empresas.

Neste sentido, cabe ao Congresso Nacional
formular politicas publicas que, embora mais detalhadas, vao ao
encontro das necessidades de nossa populacédo. E este o caso do
presente projeto de lei. Sugerimos a inclusao de um novo artigo na
Lei Geral de Telecomunicacdes para assegurar aos cidadaos
brasileiros a possibilidade de recarregar seu plano pré-pago, movel
ou fixo, com qualquer valor e a qualquer tempo. Assim,
restabelece-se o principio da liberdade, tao caro na formulacao do
novo modelo de telecomunicacoes.

E preciso destacar que a modalidade pré-paga,
principalmente na telefonia movel, atraiu milhdes de
consumidores. Com uma base instalada mais favoravel,
entretanto, houve nitida mudanca de comportamento das
prestadoras de servico no sentido do desestimulo desta
modalidade. O prejuizo para os cidadaos € notorio, demandando a
tomada de providéncias urgentes para que nosso povo volte a
dispor de planos mais favoraveis do ponto de vista econoémico.

Desta forma, solicitamos o apoio de todos os
parlamentares para uma breve analise e deliberacao pela
aprovacao desta iniciativa.

Sala das Sessoes, em 08 de agosto de 2019.

Deputada EDNA HENRIQUE
PSDB/PB

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997
Dispde sobre a organizacdo dos servigos de
telecomunicacdes, a criacdo e funcionamento
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de um 6rgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
B LIVRO Il N

DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO |
DISPOSICOES GERAIS
CAPITULO 111
DAS REGRAS COMUNS
Art. 78. A fabricacdo e o desenvolvimento no Pais de produtos de telecomunicages
serdo estimulados mediante adocdo de instrumentos de politica crediticia, fiscal e aduaneira.

TITULO Il
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

) CAPITULO I
DAS OBRIGACOES DE UNIVERSALIZAGAO E DE CONTINUIDADE

Art. 79. A Agéncia regularad as obrigaces de universalizacdo e de continuidade
atribuidas as prestadoras de servico no regime publico.

8 1° Obrigagdes de universalizagdo sdo as que objetivam possibilitar o acesso de
qualquer pessoa ou instituicdo de interesse publico a servico de telecomunicacdes,
independentemente de sua localizacdo e condicdo socio-econdmica, bem como as destinadas a
permitir a utilizacdo das telecomunicacdes em servicos essenciais de interesse publico.

8 2° Obrigac0es de continuidade séo as que objetivam possibilitar aos usuarios dos
servigos sua fruicdo de forma ininterrupta, sem paralisa¢@es injustificadas, devendo os servicos
estar a disposicao dos usuarios, em condi¢6es adequadas de uso.

FIM DO DOCUMENTO
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