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LEI N°12.965, DE 23 DE ABRIL DE 2014

Estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para 0 uso da Internet no Brasil.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

) CAPITULO I )
DA PROVISAO DE CONEXAO E DE APLICACOES DE INTERNET

Secéo |
Da Neutralidade de Rede

Art. 9° O responsavel pela transmissdo, comutacao ou roteamento tem o dever de
tratar de forma isonémica quaisquer pacotes de dados, sem distingdo por conteudo, origem e
destino, servico, terminal ou aplicacéo.

8§ 1° A discriminacdo ou degradacao do trafego sera regulamentada nos termos das
atribuicbes privativas do Presidente da Republica previstas no inciso IV do art. 84 da
Constituicdo Federal, para a fiel execugdo desta Lei, ouvidos o Comité Gestor da Internet e a
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, e somente podera decorrer de:

| - requisitos técnicos indispensaveis a prestacdo adequada dos servigos e
aplicacdes; e

Il - priorizagéo de servicos de emergéncia.

8 2° Na hipdtese de discriminacdo ou degradacdo do trafego prevista no § 1° o
responsavel mencionado no caput deve:

| - abster-se de causar dano aos usuarios, na forma do art. 927 da Lei n° 10.406, de
10 de janeiro de 2002 - Cadigo Civil;

Il - agir com proporcionalidade, transparéncia e isonomia;

Il - informar previamente de modo transparente, claro e suficientemente
descritivo aos seus usuarios sobre as praticas de gerenciamento e mitigacdo de trafego
adotadas, inclusive as relacionadas a seguranca da rede; e

IV - oferecer servigos em condi¢@es comerciais ndo discriminatdrias e abster-se de
praticar condutas anticoncorrenciais.

8 3° Na provisdo de conex@o a internet, onerosa ou gratuita, bem como na
transmissdao, comutacdo ou roteamento, é vedado bloquear, monitorar, filtrar ou analisar o
conteddo dos pacotes de dados, respeitado o disposto neste artigo.

Secéo 11
Da Protecdo aos Registros, aos Dados Pessoais e as Comunicacfes Privadas

Art. 10. A guarda e a disponibilizacdo dos registros de conexd@o e de acesso a
aplicacdes de internet de que trata esta Lei, bem como de dados pessoais e do contetdo de
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comunicacdes privadas, devem atender a preservacdo da intimidade, da vida privada, da honra
e da imagem das partes direta ou indiretamente envolvidas.

§ 1° O provedor responsavel pela guarda somente serd obrigado a disponibilizar
0s registros mencionados no caput, de forma autbnoma ou associados a dados pessoais ou a
outras informacBes que possam contribuir para a identificacdo do usuario ou do terminal,
mediante ordem judicial, na forma do disposto na Secdo IV deste Capitulo, respeitado o
disposto no art. 7°.

§ 2° O contetdo das comunicacBes privadas somente podera ser disponibilizado
mediante ordem judicial, nas hipdteses e na forma que a lei estabelecer, respeitado o disposto
nos incisos Il e Il do art. 7°.

8§ 3° O disposto no caput ndo impede o acesso aos dados cadastrais que informem
qualificacdo pessoal, filiacdo e endereco, na forma da lei, pelas autoridades administrativas
que detenham competéncia legal para a sua requisicéo.

8 4° As medidas e os procedimentos de seguranga e de sigilo devem ser
informados pelo responsavel pela provisdo de servicos de forma clara e atender a padrdes
definidos em regulamento, respeitado seu direito de confidencialidade quanto a segredos
empresariais.



LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacdo Legislativa— CELEG
Servico de Tratamento da Informacdo Legislativa — SETIL
Secdo de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacdes, a criacdo e funcionamento
de um 6rgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

LIVRO Il
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO |
DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO |
DAS DEFINICOES

Art. 60. Servico de telecomunicacgdes é o conjunto de atividades que possibilita a
oferta de telecomunicagéo.

8 1° Telecomunicacdo é a transmissdo, emissdo ou recepgdo, por fio,
radioeletricidade, meios Opticos ou qualquer outro processo eletromagnético, de simbolos,
caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou informacdes de qualquer natureza.

§ 2° Estacdo de telecomunicacbes é o conjunto de equipamentos ou aparelhos,
dispositivos e demais meios necessarios a realizacdo de telecomunicacdo, seus acessorios e
periféricos, e, quando for o caso, as instalagdes que os abrigam e complementam, inclusive
terminais portéateis.

Art. 61. Servico de valor adicionado € a atividade que acrescenta, a um servico de
telecomunicagBes que lhe da suporte e com o qual ndo se confunde, novas utilidades
relacionadas ao acesso, armazenamento, apresentacdo, movimentacdo ou recuperacdo de
informagdes.

8 1° Servico de valor adicionado ndo constitui servico de telecomunicagdes,
classificando-se seu provedor como usuério do servico de telecomunicacdes que lhe da
suporte, com os direitos e deveres inerentes a essa condigéo.

§ 2° E assegurado aos interessados 0 uso das redes de servicos de
telecomunicagdes para prestacdo de servicos de valor adicionado, cabendo a Agéncia, para
assegurar esse direito, regular os condicionamentos, assim como o relacionamento entre
aqueles e as prestadoras de servigo de telecomunicagoes.

CAPITULO Il _
DA CLASSIFICACAO
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Art. 62. Quanto a abrangéncia dos interesses a que atendem, os servicos de
telecomunicacdes classificam-se em servigos de interesse coletivo e servigcos de interesse
restrito.

Paragrafo unico. Os servicos de interesse restrito estardo sujeitos aos
condicionamentos necessarios para que sua exploragdo ndo prejudique o interesse coletivo.
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DECRETO N°9.854, DE 25 DE JUNHO DE 2019

Institui o Plano Nacional de Internet das
Coisas e dispde sobre a Camara de Gestdo e
Acompanhamento do Desenvolvimento de
Sistemas de Comunica¢do Maquina a Maquina
e Internet das Coisas.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art.
84, caput, inciso VI, alinea "a", da Constituicao,

DECRETA:

Art. 1° Fica instituido o Plano Nacional de Internet das Coisas com a finalidade de
implementar e desenvolver a Internet das Coisas no Pais e, com base na livre concorréncia e
na livre circulacdo de dados, observadas as diretrizes de seguranca da informacdo e de
protecdo de dados pessoais.

Art. 2° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:

| - Internet das Coisas - 10T - a infraestrutura que integra a prestacao de servigcos
de valor adicionado com capacidades de conexao fisica ou virtual de coisas com dispositivos
baseados em tecnologias da informacdo e comunicacao existentes e nas suas evolugfes, com
interoperabilidade;

Il - coisas - objetos no mundo fisico ou no mundo digital, capazes de serem
identificados e integrados pelas redes de comunicagéo;

Il - dispositivos - equipamentos ou subconjuntos de equipamentos com
capacidade mandatoéria de comunicacgdo e capacidade opcional de sensoriamento, de atuacéo,
de coleta, de armazenamento e de processamento de dados; e

IV - servico de valor adicionado - atividade que acrescenta a um servigo de
telecomunicacdes que lhe da suporte e com o qual ndo se confunde novas utilidades
relacionadas ao acesso, a0 armazenamento, a apresentacdo, a movimentacdo ou a recuperacdo
de informacdes, nos termos do disposto no art. 61 da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997.



