
 

CÂMARA DOS DEPUTADOS 
 

 

REQUERIMENTO DE INFORMAÇÃO 

 

Solicita informações ao Sr. Ministro da Ciência, 

Tecnologia, inovações e Comunicações, e 

Agência Nacional de Telecomunicações-

ANATEL, acerca das constantes quedas no 

sinal de telefonia e internet, no município de 

Cruzeiro do Sul, estado do Acre. 

Senhor Presidente: 

Requeiro a Vossa Excelência, com base no art. 50 da Constituição Federal e na 

forma dos arts. 115 e 116 do Regimento Interno, que sejam solicitadas 

informações ao Sr. Ministro da Ciência Tecnologia, Inovações e Comunicações 

e Agência Nacional de Telecomunicações-ANATEL, sobre as constantes quedas 

no sinal de telefonia e internet, no município de Cruzeiro do Sul, no estado do 

Acre. 

 

 

 

JUSTIFICAÇÃO 

O município de Cruzeiro do Sul, no estado do Acre, onde segundo o IBGE, 

temos uma população estimada em 87.673 mil habitantes, tem sofrido 

constantemente com apagões no sistema de telefonia e internet. 

Como representante do meu estado, venho respeitosamente ao 

excelentíssimo Ministro, pedir explicações do ministério, e também da Anatel, 

sobre qual medidas estão sendo adotadas por parte dos órgãos competentes e 

empresas de telefonia e internet, para minimizar os prejuízos causados com os 

apagões da telefonia e internet em Cruzeiro do Sul. 
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CÂMARA DOS DEPUTADOS 
 

 

O fator que leva em consideração, nossa solicitação, é que muitos 

comerciantes estão sendo prejudicados tanto nas vendas com cartão de credito 

e debito, como também na emissão da nota fiscal eletrônica. Outro setor que 

está sendo muito afetado, são as instituições bancarias, além de toda população 

em geral, que precisa da telefonia e internet, para resolver os mais diversos 

assuntos. 

 

Sala de sessões, em 2 de julho de 2019 

 

 

 

Manuel Marcos 
Deputado Federal/PRB-AC 
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