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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 3.054, DE 2019

(Do Sr. Daniel Silveira)

Dispde sobre cobrancas por estimativa das concessionarias fornecedoras
de agua, luz, gas em todo territorio nacional e da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-4813/20009.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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Congresso Nacional decreta:

Art. 12 As empresas concessiondrias fornecedoras de dgua, luz e gas em todo
territorio nacional ficam impedidas de realizar estimativas de consumo para fins de cobranca

através de levantamento de dreas e coOmodos dos imdveis dos consumidores.

Paragrafo Unico. Consideram-se imdveis para fins desta Lei estabelecimentos

comerciais, residenciais e entidades privadas sem fins lucrativos.

Art. 22 As empresas concessionarias fornecedoras de agua, luz e gas sé
poderdo efetuar cdlculos através da leitura dos aparelhos medidores de afericdo de consumo,
quais sejam reldgios e/ou hidrémetros, sendo estes especialmente inspecionados pelos 6rgdos

de metrologia competentes.

Art. 32 Nos casos de aquisicdo do primeiro aparelho medidor, os valores
destes equipamentos serdo cobrados diretamente aos consumidores conforme tabela ja

existente, uma Unica vez.

Art. 49 A troca, reparo e vistoria dos aparelhos medidores serdo de
responsabilidade das concessiondrias, ndo recaindo ao consumidor quaisquer 6nus para o

pagamento dos servigos.

Art. 52 Ficam proibidas quaisquer tipos de cobrangas retroativas, desde que
ndo se comprovem irregularidades causadas pelo consumidor, decorrente de adulteracdo no

equipamento de medicdo, sendo tal fato atestado e comprovado por pericia idonea e imparcial.

Paragrafo Unico. Em casos de problemas informados pelo préprio
consumidor, ndo sendo ele responsavel por erro/defeito de equipamentos de medicdo,

também fica proibida a cobranca de qualquer natureza.

Art. 62 - O ndo-cumprimento das disposicdes da presente Lei sujeitard o

infrator as seguintes punicdes:
| - Adverténcia;
[l - Multa de 200 (duzentas) UFIR;
[l - Multa de 400 (quatrocentas) UFIR, até a 52 (quinta) reincidéncia;

IV - Suspensdo do alvara de funcionamento, apds a 52 (quinta) reincidéncia.
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Paragrafo Unico. O valor das multas deverd ser revertido para o Fundo de

Interesses Difusos do Consumidor.
Art. 79 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A presente proposi¢ao visa resguardar o consumidor, permitindo o direito de
efetuar a troca e/ou o reparo de aparelhos medidores de consumo sem qualquer énus. Outro
ponto importante é que inUmeros estabelecimentos e residéncias estdo sofrendo com
cobrancas de consumo através de simples estimativa de dreas e comodos e ndo pelo real
consumo. Nestes casos, as faturas de consumo sdo expedidas sem o procedimento de leitura

dos aparelhos.

A instituicdo de cobranca por estimativa € uma gravissima consequéncia da
violacdo do principio da boa-fé das relagcdes de consumo (art. 62, inciso IV do CDC), pois imp&e
ao usuario uma contraprestacdo desproporcional e que ndo reflete seu real consumo mensal.
Em relacdo as cobrancas retroativas as concessiondrias alegam que os aparelhos medidores
apresentam avaria e necessitam de substituicdo ocasionando a defasagem do consumo.
Porém, tal procedimento fere os principios do contraditério, da ampla defesa e da
razoabilidade, pois a vistoria € realizada por funcionario da propria empresa, que ndo é

imparcial.

E ilegal a apuracdo de tarifa de 4gua e esgoto com base apenas em estimativa
de consumo, por ndo corresponder ao servico efetivamente prestado. Esse foi o entendimento
da Segunda Turma do Superior Tribunal de Justica (STJ) em julgamento de recurso especial (n2
1.513.218/RJ) interposto pela Companhia Estadual de Aguas e Esgotos do Rio de Janeiro
(Cedae).

No mesmo sentido, o disposto na simula n2 152 do Tribunal de Justica do
Estado do Rio de Janeiro: “A COBRANCA PELO FORNECIMENTO DE AGUA, NA FALTA DE
HIDROMETRO OU DEFEITO NO SEU FUNCIONAMENTO, DEVE SER FEITA PELA TARIFA MINIMA,
SENDO VEDADA A COBRANCA POR ESTIMATIVA.” Nesse sentido, demonstrada a clara
ilegalidade das cobrancas citadas, conta-se com o apoio dos pares para a aprovacao da
presente propositura, a fim de proteger o direito do consumidor de praticas que violam

expressamente o Codigo Consumerista.
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Sala das SessGes, 22 de maio de 2019.

Daniel Silveira
Deputado Federal

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacao da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informagé&o Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
DispBe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULOIII ...............................................................
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, salde e seguranca contra 0s riscos provocados por praticas
no fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou nocivos;

Il - a educacéo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos produtos e servicos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacdes;

Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade, tributos incidentes
e preco, bem como sobre os riscos que apresentem; (Inciso com redacdo dada pela Lei n°
12.741, de 8/12/2012, publicada no DOU de 10/12/2012, em vigor 6 meses apos a data de
publicaco)

IV - a prote¢cdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servicos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais que estabelecam prestacfes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevengdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

VIl - 0 acesso aos 6rgédos judiciarios e administrativos com vistas a prevencao ou
reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a
protecdo Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegagdo ou
quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

IX - (VETADO);

X - a adequada e eficaz prestacao dos servicos publicos em geral.
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http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2012/lei-12741-8-dezembro-2012-774745-publicacaooriginal-138316-pl.html
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Paragrafo Unico. A informacdo de que trata o inciso 111 do caput deste artigo deve
ser acessivel a pessoa com deficiéncia, observado o disposto em regulamento. (Paragrafo Unico
acrescido pela Lei n® 13.146, de 6/7/2015, publicada no DOU de 7/7/2015, em vigor 180 dias
apos a sua publicacao)

Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de
tratados ou convencdes internacionais de que o Brasil seja signatario, da legislacéo interna
ordinaria, de regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas competentes, bem
como dos que derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e equidade.

Paragrafo uUnico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo
solidariamente pela reparacdo dos danos previstos nas normas de consumo.

—— A

conhecimento P.I E R

SUMULA DA JURISPRUDENCIA PREDOMINANTE DO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Data da stualizagao: 01.04.2010

N°. 152 "A cobranca pelo fornecimento de agua, na falta de hidrémetro ou defeito no seu
funcionamento, deve ser feita pela tarifa minima, sendo vedada a cobranca por estimativa.”
Referéncia: Uniformizacao de Jurisprudéncia n® 2010.018.00003. Julgamento em 04/10/2010.
Relator: Desembargador José Geraldo Antonio. Votagao unanime.

FIM DO DOCUMENTO
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