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| - RELATORIO

A presente proposicéo altera a Lei n.° 8.078, de 1990 — Cadigo
do Consumidor, para tornar obrigatéria a efetivacao, no Pais, do chamamento
(recall) dos consumidores quando igual medida for adotada em pais

estrangeiro.

Quando nao existir a representacdo do fabricante no Pais, o
importador ficard obrigado a, no prazo de 72 horas, contado do momento em
que tiver ciéncia do chamamento no exterior, proceder a comunicagao prevista
no art. 10 do Cddigo quanto a produtos ou servigos que apresentem nocividade

ou periculosidade a saude ou seguranca.

A proposicao também busca complementar a redacdo do caput
do art. 64 do Cddigo, que trata da pena decorrente do descumprimento de
comunicacdo a autoridade competente e aos consumidores, de maneira a
incluir expressamente a hipétese de auséncia de comunicacdo referente a

recall no exterior de produto ou servi¢o colocado no mercado nacional.



Além desta Comissdo, a presente proposicdo esta sujeita a
apreciacdo do Plenario em regime de tramitagdo ordinaria e foi distribuida a
Comisséo de Defesa do Consumidor e a Comisséo de Constituicdo e Justica e

de Cidadania, que também se manifestara quanto ao meérito da matéria.

E o relatorio.

II - VOTO DO RELATOR

A presente proposicdo busca aprimorar, no ambito do Codigo
de Defesa do Consumidor, as regras referentes a recalls ou chamamentos
publicos no exterior nos casos de deteccdo de defeitos em produtos e servigos

ja colocados no mercado nacional.

Trata-se de tema que ja é tratado em nosso Cédigo do Defesa
do Consumidor o qual, em seu art. 10, prevé que o fornecedor ndo podera
colocar no mercado de consumo produto ou servico que sabe ou deveria saber

apresentar alto grau de nocividade ou periculosidade a satude ou seguranca.

Ademais, o paragrafo 1° desse artigo determina que o
fornecedor de produtos e servicos que, posteriormente a sua introdu¢do no
mercado de consumo, tiver conhecimento da periculosidade que apresentem,
deverd comunicar o fato imediatamente as autoridades competentes e aos

consumidores, mediante anuncios publicitarios.

Deve-se observar que, sob a norma vigente, o importador —
que também é considerado fornecedor nos termos da definicdo do art. 3° do
codigo — deverd proceder a comunicagdo assim que tomar conhecimento da

periculosidade do produto ou servico comercializado.

Por sua vez, a proposi¢ao busca estipular que o importador fica
obrigado a efetuar a comunicacdo as autoridades competentes e aos
consumidores no prazo de 72 horas a partir do momento em que tiver ciéncia
do recall no exterior. Desta forma, a proposta torna expressa a
responsabilidade do importador, muito embora conceda um prazo de 72 horas

para a comunicacao.



Nesse contexto, acreditamos que hé& espagco para o
aprimoramento da proposigao.

Consideramos que, sempre que ocorrer um recall no exterior, o
fornecedor do produto no Brasil devera efetuar a comunicacéo as autoridades e
aos consumidores. Mais especificamente, ndo pode o consumidor brasileiro
ficar a mercé de eventual desconhecimento do fornecedor brasileiro quanto a
realizacdo de um chamamento no exterior. Nao seria admissivel o consumidor
brasileiro ficar sujeito a riscos decorrentes do uso de um produto ou servi¢co
defeituosos simplesmente porque o fornecedor no Brasil ndo recebeu uma
comunicacao procedente do exterior quanto a realizacéo do recall.
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Assim, entendemos que é obrigacdo do fornecedor adotar
todas as atitudes para que saiba se o produto que fornece esta sendo objeto de
recall no exterior ou ndo. Deve ser obrigacao do fornecedor do Brasil organizar-
se para que possa receber informacdes sobre os produtos ou servicos
adquiridos, devendo no minimo manter atualizados seus e-mails e enderecos
junto ao fornecedor do exterior, ou preocupar-se em inserir uma clausula no
contrato de compra que estipule a necessidade e a forma do recebimento
tempestivo de comunicacfes nos casos de existéncia de recall.

Ademais, por meio de pesquisas simples na internet, é
perfeitamente possivel que o fornecedor no Brasil busque informacdes sobre
recalls no exterior referentes aos produtos ou servicos que tiver colocado no
mercado nacional. Desta forma, ndo deve simplesmente aguardar
passivamente o recebimento de uma carta ou e-mail do fabricante estrangeiro
quanto a existéncia do recall. Ao contrario, consideramos ser obrigacdo do
fornecedor no Brasil acessar periodicamente os sitios do fabricante na internet
para que saiba se chamamentos estdo sendo realizados ou néo.

Por esse motivo, consideramos adequado que o fornecedor
brasileiro adote todas as medidas possiveis para tomar conhecimento de
recalls em andamento no exterior, de maneira que propomos estipular que o
fornecedor no Brasil devera, nos termos do art. 10, 88 1° e 2° do Cddigo de
Defesa do Consumidor, proceder a comunicacdo as autoridades e ao publico
brasileiros assim que tiver conhecimento do chamamento no exterior, e em até
trinta dias do recall, independentemente de receber ou ndo comunicacdo a
respeito.



Adicionalmente, entendemos que, na hipétese de haver a
importagcdo de componentes ou pecgas que serdo incorporados ao produto ou
servico que sera colocado ao consumidor final no Brasil, também nesse caso
devera ser averiguada a existéncia de recall no exterior quanto a esses
componentes ou pecas. Por esse motivo, ndo consideramos adequado que a
proposicao se refira apenas a recall aos consumidores estrangeiros, uma vez
que, porventura, o chamamento no exterior poderia se referir apenas a bens

intermediarios, e ndo ao produto final.

Do ponto de vista econdmico, é crucial que os importadores de
produtos e servigos acabados e os importadores de pecas e componentes que
sejam agregados a produtos ou servicos que serdo destinados ao consumidor
final nacional estejam submetidos a regras claras de comunicacdo as
autoridades e aos consumidores quanto a recalls no exterior de maneira a

evitar situacdes desiguais no ambiente de concorréncia doméstico.

Os produtores nacionais se submetem amplamente a normas
do Cadigo de Defesa do Consumidor quanto a obrigatoriedade de chamamento
aos consumidores dos produtos aqui produzidos e incorrem nos custos
associados a essas regras. Nesse sentido, os importadores também devem se
submeter a essas mesmas regras, independentemente de o vendedor
estrangeiro ter encaminhado comunicacdo individualizada ao importador

brasileiro quanto ao chamamento publico ocorrido no exterior.

Assim, ante o exposto, votamos pela aprovacdo do Projeto
de Lei n° 9.304, de 2017, na forma do substitutivo anexo, cuja redacéo

procura contemplar 0S aspectos comentados

Sala da Comissdo, em de de 20109.

Deputado AUGUSTO COUTINHO

Relator
2019-3734
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O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei altera o Codigo de Defesa do Consumidor para
dispor sobre a comunicagcdo quanto a chamamento (recall) no exterior de
produto ou servigo que tenha sido colocado no mercado nacional, e d& outras

providéncias.

Art. 2° Os arts. 10 e 64 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de

1990, passam a vigorar com a seguinte redacao:

A 4 P O PP

§ 1°-A. Sempre que um produto ou servico colocado no
mercado nacional for objeto de chamamento (recall) no
exterior, o fornecedor procederd a comunicagdo de que trata o
§ 1° deste artigo assim que tiver conhecimento desse fato, e
em até trinta dias do chamamento no exterior,
independentemente de ter sido notificado a respeito.

§ 1°-B. As disposicdes do § 1°-A deste artigo sdo também
aplicaveis a hipétese de peca ou componente de produto ou
servico colocado no mercado nacional ser objeto de
chamamento (recall) no exterior.



“Art. 64. Deixar de comunicar a autoridade competente e
aos consumidores a nocividade ou periculosidade de produtos
cujo conhecimento seja posterior a sua colocacdo no mercado
ou que tenham sido objeto de chamamento (recall) em pais
estrangeiro, ou deixar de observar o disposto no art. 1°-B do
art. 10.

Pena — Detencao de seis meses a dois anos e multa.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor apos decorridos cento e oitenta

dias de sua publicacao oficial.

Sala da Comisséao, em de de 2019.

Deputado AUGUSTO COUTINHO
Relator

2019-3734



