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éﬁ"‘; CAMARA DOS DEPUTADOS
W< Gabinete do Deputado Alan Rick - DEM/AC

REQUERIMENTO DE INFORMAGAO N°3 ¥54 2018
(Do Sr. Alan Rick)

Solicita  informagbdes ao
Ministro de Transportes,
Portos e Aviagao Civil
acerca dos precos das
passagens aéreas apos
Resolugao n® 400, de 13 de
dezembro de 2016.

Senhor Presidente,

Requeiro a Vossa Exceléncia, com base no artigo 50, § 2° da
Constituigao Federal, nos artigos 115, inciso | € 116, do Regimento Interno, que,
ouvida a Mesa, sejam solicitadas informag¢des ao Ministro de Transportes, Portos
e Aviagao Civil acerca dos pregos das passagens aéreas apos a 'Resolugéo n®
400, de 13 de dezembro de 2016. Solicitamos, portanto, que sejam respondidas

as seguintes indagacgdes:

1 — Houve queda nas tarifas de passagens aéreas apés a Resolugao
n® 400, de 13 de dezembro de 20167

2 — Qual foi a variagao de pregos nas passagens aéreas no periodo

de janeiro de 2016 a janeiro de 20137
3 — Qual foi a variacdo de reclamagdes na ANAC referentes a
companhias aéreas no periodo de janeiro de 2016 a janeiro de

20187

. JUSTIFICAGAO

Na data de 13 de dezembro de 2016, foi editada pela Agéncia

Nacional de Aviagdo Civil a Resolugdo n® 400, que dentre outras coisas, passou a
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configurar o transporte de bagagem despachada um contrato acessoério.

Na pratica, isso permitiu que as companhias aéreas vendessem
passagens sem franquia de bagagem, que agora devem ser adquiridas a parte
pelo consumidor. Segundo a préopria ANAC, esta medida visava reduzir o prego
das passagens aéreas, para que quem nao utilizasse bagagem tivesse uma tarifa

mais barata.

Ocorre que, na realidade, desconfia-se que as passagens adreas
nao tenham ficado mais baratas e que, com o passar dos meses, as mesmas
tenham retornado ao seu valor original, prejudicando assim o consumidor, que

agora tem que adquirir o despacho de bagagem separadamente.

Com objetivo de exercer fiscalizagdo sobre determinado assunto,
peco ao nobre Ministro de Transportes, Portos e Aviagao Civil que responda as

seguintes indagacgdes:

1 — Houve queda nas tarifas de passagens aéreas apds a Resolugédo n®
400, de 13 de dezembro de 20167 |

2 — Qual foi a variagdo de pregos nas passagens aéreas no periodo de

janeiro de 2016 a janeiro de 20187

3 — Qual foi a variagéo de reclamacdes na ANAC referentes a companhias

aéreas no periodo de janeiro de 2016 a janeiro de 20187

05 DEZ 2018

Sala das Sessées, de de 2018
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AN RICK
DEPUTADQ FEDERAL
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MESA DIRETORA DA CAMARA DOS DEPUTADOS

DESIGNAGAO DE RELATOR

Designo relator da seguinte proposi¢ao o senhor Deputado Fabio Ramalho, Primeiro Vice-
Presidente.

RIC 3.751/2018 - do Sr. Alan Rick - que "Solicita informagc“)es ao Ministro de Transportes,
Portos e Aviagao Civil acerca dos pregos das passagens aéreas apos Resolugao n° 400,
de 13 de deZcmbro de 2016. " :
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REQUERIMENTO DE INFORMACAO N° 3751/2018

Autor:

Destinatario:

Assunto:

Despacho:

Deputado Alan Rick - DEM/AC

Ministro de Estado dos Transportes, Portos e
Aviacdo Civil

Solicita informagoes ao Ministro de Transportes,
Portos e Aviagdo Civil acerca dos pregos das
passagens aéreas apds Resolugdo n® 400, de 13 de
dezembro de 2016.

O presente requerimento de informagao estd de
acordo com a Constituigdo Federal, artigo 50, § 2°, ¢
com o Regimento Interno da Camara dos Deputados,
artigos 115 e 116. Dispensado o relatério em
conformidade com o § 1° do artigo 2° do Ato da
Mesa n° 11/1991, o© parecer & pelo
encaminhamento.

Primeira-Vice-Presidéncia, am 7 de dezembro de 2012

Fabio éﬁé&%

Primeiro-Vice-Presidente

*CD18095013195¢0 =*
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vAmara dos Deputados

RIC 3.751/2018

Autor: Alan Rick

Data da 05/12/2018

Apresentacao:

Ementa: Solicita informacdes ao Ministro de Transportes, Portas e

Aviacao Civil acerca dos precos das passagens aéreas apos
Resolugao n® 400, de 13 de dezembro de 2016.

Forma de

Apreciagao:

Texto Apravacao pelo Presidente, Dep. Rodrigo Maia, "ad referendum”

Despacho: da Mesa, do parecer do senhor Depulado Fabio Ramalho,
Prim&iro Viee-Prasidente, pelo encaminhamento.

Regime de

tramitacao:

Em 10/12/2018
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Oficio 1°Sac/RI/EM® 2 114 & Brasilia, ;20 de dezembro de 2018.

A Sua Excelénaia o Senhor 7
VALTER CASIMIRO SILVEIRA RECEBI NESTA DATA A
Ministris dle Estado dos Transportss, Portos ¢ Aviagio Civil  ;PRESENTE DOCUMENTACAO.
EM :2«3 /|2 / ?5'2157..
Assunto: Requerimento de Informacao Nome por extenso & lagival;

| A g Y R

/é/

e

Senhor Ministro, Ponto:

Nos termas do art. 50, § 2° da Constituicdo Federal, encaminho a
Vossa Exceléncia cdpia(s) do(s) seguinte(s) Requearimenta(s) de Informagdo:

_PROPQBIGAD
Requerimento de Informagao n° 3751/2018 | Alan Rick
Requerimento de Informagdo n® 37532018 | Edmilsan Rodrigues

Por oportuna, solicito, na eventualidads de a informagdo requerida
ser de natursza sigilosa, seja enviada também copia da decisdo de classificagio proferida
pela autoridade competente, ou termo equivalents, contendo todos os elementos elencados
no art. 28 da Lei n® 12.527/2011 (Lai de Acesso 3 Infarmacdo), ou, casa s trate de outras
hipdteses legais de sigilo, ssfa mencionacdy  expressamente o dispositivo legal que
fundamenta o sigilo. Em qualquer casa, salicito ainda que 03 dacumentos sigiloses estejam
acondicionados em invélucro lacraddo e rubricada, com indicacdo ostensiva do grau ou
&spécie de sigilo.

Atenciosaments)

- NOTA: os Requerimentos de Informacgao, quando de autorias diferentes, devem ser

respondidos separadamente.
INCO




OFiCIO N2 100/2019/AEAII/GM

Brasilia, 06 de fevereiro de 2019.

A Sua Exceléncia a Senhora

Deputada Soraya Santos

Primeira Secretaria da Camara dos Deputados Y A
'\ F\F;' IAREILED ) A LS sl ’if\‘ w

S
Documento recebido new
lmomagao ou dpalﬁn(‘\a

dpr a0

Assunto: Requerimento de Informagdo n2 3. 751/2Q1«83tade0a'tifo"ﬁa’(ﬁq ) iivo.
Deputado Alan Rick. 141112012, €0 PO

Senhora Secretaria,

Reporto-me ao Oficio 12 Sec/RI/E/n? 2.714, de 20 de dezembro de
2018, o qual encaminha o Requerimento de Informagdo n2 3.751/2018, de
autoria do Deputado Alan Rick (DEM/AC), apresentado em 5 de dezembro de
2018, que requer informagdes acerca dos precos das passagens aéreas apds
Resolugdo n? 400, de 13 de dezembro de 2016

A respeito, encaminho, para o conheamento do ilustre Secretario,
o Oficio n2 2/2109/ASPAR-ANAC, de 10 de janeiro de 2019, elaborado pela
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil, e os anexos, contendo os esclarecimentos
sobre o assunto em questao.

Atenciosamente,

ceact LAk
TARCISIO GOMES DE FREITAS

Ministro de Estado da Inftaesfrutura

s
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' Oficio 1 2/201#/ASPAR-ANAC
; g . Brasitia, 10 de janeira de 2019,

Ao Senhor
CARLOS HENRIQUE SILVA SANTOS

" Chefe da Assecsoria Purl'u_mbntar

Minictério da Infrsestrutura L .
Eéplmda Jos Ministérios, Bloco R - 6° andar - Baireo Zona Clvico Administrativa - Brasil i_éuDF
CEP 70044-902 ' ’

" Assumto: Requerimento de Infarmagho o® 3.751/201% - Deputado Alan Rick.

Referenzia Processe N° S000.045918/2018-93

Senher Chefe da Axzecsonia Parlamentar,

v 1 Em atenglio 20 Oficio n® 125472018/ASPAR/GMO, o qual selicita mamrc"laqm, da AMAC geerca dos pregng dos

. pasSugens adreas ap0s Recolugdd ANAC a* 4002016, conforine chuﬂnml.nto de Informagtic n® 3.75172018, de vutona ds Deputado

Alan Rick, esta Agéneia, vem apresentar suas consideragdes sobre o regime d= eonevaclio aualmeite vigente, a dzsregulamentagde da
frapgquiu ds bapagens ¢ o acompanhamento Je mercado exercidy pela Agéneke

S " Para fundamentar a argumentdgdo, cerdy evidenviadas informagles econdmicas a respeito da torifs adrez media
.comercialimady, bem como do yiedd ol adrea médio comercializado no perfodo (Je janeire 2046 a4 cetembro de 2018, ¢ da variagdo
perceniual dessas tarifas no mesime periedo. Ainda, vale mancionar qui ¢oes dados se encontram dispamveis na pigina da AHNAC nma,
intemist, Adicionalmente, sugerimes a leinura dos diversos documentss aqui referenciadas para uma melhor compreensio do asuneo.

3 Repgime de Presta¢iio de Servico de Transporte Aéveo Piblico .
4. A Lein® 7.565, ds 19 de dezembro da 1986, que displie sobre o Codige Brasileira de Acroniamtica - CBA, em ceu ait, 180,

estabalzee que a exploraglio de corvigos pablices de trunsporte adreo regular dependard cempre de prévia concessio. Mo entante, a
outarga por meio de conceas® ali prevista a%o se adequa a5 condighe: das concessdas normatizadas pelas leis a” §.000 (Lei d: Licitagia
¢ Coniraies), de 1993, e n° 8.987 (Lei de Concesstien), de 1995. L iss0 nlo se deve somente As lacunas exidtentes pela falta de atualizagdy
do C[M1 mis primip'llmcme pelos proprivs caracteristicas do setor, que ¢ compditive @, portante, admite a presenga da dn'urdnv
opzradores, e sendo necesodea o escodha de um oparador em dewimento dJ= outro. Tal bl‘ltklldll'ﬂbnll) fof concagrado pelo Acordae n

" 346/2008 ¢ ratificado pelo Achrddo n® 12,2018, smbes da Plenicio da Tribonal ds Contuz da Unitio - TCud

-5, 0 zetor adrea se wiemelha a mercados com livie entrada ¢ 5afda, nos quais o prego ¢ detinidy endogenamente, por meino
da interagls enre oferts ¢ demanda, sem intsrvengds Ju Estado. Portauto, a presiagdo Jo servigas adrees ndy pode ser vista como uma
CONCESS AN Somun.

A. Nilo & necessirio, nan & desejivel em tarmos de busca por menares pragas, (-ul-)rgur a explora¢do s wma linha wérza para
um nicd operadar, uma vez que ¢ meccadn & competitivo. Pelo contrisio, o mlv*rem ¢ quc baja a maior quatidade de eperaderes

_pessivel, de 1ado que hajy ..anm‘:mu efire elex ¢ cunsequemumem» quedx nos pregs pmllwdu' o inevag3o. Nerse sentida, &
exueinamente relevante dastooar que o servigas de u moport: agres 00 sio explorados aob repiine dc manopilio pablice @ qnv., M
SMORZA PaKa 3 ex pMloragds dos servigos dé trancponie adre nle ¢ prevedida de livitagde, ou zeja, qualquzr empresa interezsada, por su
pripria conta e fisco, pode obler “concessio” do Estade, desde que atzndidos os requisitos juridicos o tésnicos.

Vo Outro fator que diferencia a conceslly de seivigns oérens de wna Suncessdin comun ¢ a inexisténcia de garantia de
-equilibric econcmice-financeics dn centrato por pante do Estado, Ao oferecer o gervige de transporte aéred, 10dos o3 rizcos oo
assumidos pelas emprecas ofertantes. Nessas eircunstiacias, todas ela: devem ter liberdade para escolher quais rotas operdr, com quad
frequénsio ¢ quanto cobrar por icce. A falta de garmtias finaueziras part penninecer ou nde em deteaninada rotl ¢ o motive peli qual
nd se pade obrigar uma empresa prestor decrminade servigo o0 impor o que d2ve cebrar, s3ja por limitagio de pregos ou por
espestiicagd, dz produtes. Por iso, ¢ necessinio guranti 3 liberdade de olsrty, into ¢ o acexie a edas ag empretas que queirun operar
deierminadu rota, obzervando-e, abviamente, a capacidade eperacional da inﬁ-:xstmtum e o regulagiu tecnica de ssgueangd, confome:
preconiza o art, 48 da Lei o* 11L182/200S, Consequentemente, ndd cabe 4 ANAC ou a2 qualquer outro érglie governomental o
extabalediments da pregos, 125 on mesmo o lipo de produto ofértado, desde qua resgnardades o3 quasites minimos de segurang,




8. A gasantia de qus quulquer linha asrea pasca ter serviges ofertados por qualquar empresa wévea interessada a qualquer
temp. ¢ wim dos principais fatore: que propicia a cont2siabilidade do merecdo. Esta conctante ameagandy permite que as emprezas aéreds
que eventuamente aluem sem conconrentes em determinada linha aérea permanegom em zona de conforts, a0 contrdrio, as estimula a
buscarem mais eficiCocia 2 8 ofertarem nwlhores servigos. A contestabilidade do mercado também propicia que, caso haja lucros acima
do normal em wma determinada reda, oulta empresa também po23a explord-lo, havendo concorrdncia ¢, consequentemente, Juimento na
ofcrta, redugfio de pregos ¢, poriants, redugdo dos lucros.

A . Em sintese, como decorréneia das coraclerizticas do setor, a explorugio ds servigo de trancporte xireo regular s baseia na
existéneia de dois pilares Jo s2tor: a liberdade de oferta, coma mencionado, e a liberdade tarifiria. S8o pilares que ndv foram criado; a
partir de leis, mas qu2 surgiram come concequéncia da dindmica existente no setor, resuhados d1 evolucdo do mercadol A Lei n®
11.182 (de crizgds da ANAC), de 27 de setembro de 2005, apenis consagrow tais principias em ceu texto por meind dos artigns 48 e 49,
restaltande-se que a liberdade tarifdria passou o cer aplicada no mercado domdatico com a publicugdo da Pertaria do Minickirio da
Fazenda n® 248, de 10 &2 agosto de 2001, ’

10, Ezse modely, com maior liberdude, imuxe maior eficidnela @ ganhos pora ofertantes ¢ consumidores, peomiiindy o
surgimento de produtes e pregas diferenciados. Este esnérin tende a estimular o crescimento do mercady a medida guz se aria um ciclo
em que mais consumidores pascam o ter acesso o anercuda, atrainds mais investidores para explorar oz servigos, o que viabiliza a
ampliagdy da oferta, u diversificaghn, a melhoria dz presfagio ¢, principalmente, acarreta ainda na ofena de produtos a pregos reduzidos,
Por conceguineia, mais pesoas pussam a ier ace:so de fito ass servigos séreos.

11, : Alguns indicadores demonstram os bensficius ruzidos aos eorzumidorer pelo modelo alual, iaiz como a redugdo sm mais
60%% do prego pagn pelo quilimetro voado ¢ a incluso JJ2 mais de 70 milhdes de passageiros desdz 2002, Peitera-o2 que, aldn disso, 2
queitdo da liberdade twifaria foi ratificada como uma medida em prol dos consumidores pelo Acorddo n* 1241/2008 do Plendrio do
Tribunal de Contas da Unigo — TCU,

12. Portinto, considerando-s¢ a dinfmica do mercado e oz dizpasitivos legaic em vigor, deve-sc destacar que & de inlegese
ptblico, ¢ defendido por eata Aglacin, que haja a maser guantidade &z operadores pocsivel no mercady, para que haju conconénsia entre
eles e, conzequantements, queda nos progos praticudos € inevaglo, A outorga 42 concess3o a novas empre:as depende meramaiite de sua
colicitagdo & do cumprimento de requicitos téenicos. ‘ :

13. Deve fizar claro que a AMAC ndo detém competSneia para determindr quals rotor uma empresa deve ou ndo operar,
tampoucd a que pregas. 1Ima vez qu: ndo hi qualquer ingeréncia da ANAC na determinagdo dos pregos das taeifas cobradas pelas
empresas adreas, devem estas arcar com og eventwais riscos da exploragdo da atividade ccondmica, sem que indds cliusula de

“reequilibrin econdmice-financeiro,

14, Faz-ce opartuno mencionar, ainde, que o valor das tarifas adreas oscila a todo momaito em razdo de indmerss fotores que
influenciam a roa precificagdio, (ais como a evolugto dos custos (afeades pelo prego do burril d: patrdles ¢ pela taxa dz imbio —
Ddélar/Real); a Jistdncia da limha adres; o graw de concorréneia do mercado; o densidade do demanda; g baixa ¢ 4 alty temporada;
restrighes de infrues ttulura seroporinaria ¢ de navegayo aérea; o taxa de ocupaglio das seronaves; o hotdtio do von, a anfecedencia da
compra da puesageny; a3 condigie: conlratuais para remarcaglo ¢ reembolio da passagem; a franquia de bagagem despachads; o servigo
de refeiglo a bordo; a marcago de assentas; o reulizagdo d2 promugides; entre sutrog, .
15. Arsim, para atender a win maior aGmse d2 passageiros, slimizy 3 ocupagdd das dercnaves ¢ Aexgar rentabilidade, as
preferdneias dos wudrios também 330 consideradas no prestagdo ¢ na precificagdo dot servijes.
1A, Com base nesces ftores as empresas aéreas nomalmente estobelecem preges difercneiados para aszento: em um Mmesmo
v, buscando atender 25 diversas caracieristicas die mains admero postivel de usuirios, inclusive o valor que ectd dicpastos a pogar e,
s3im, alcangar maiores afveis de ocupagdy Jde suis aeronaves, tentands obter rantabilidade, que & o fator que sustenta 3 oferta do s2rvigo
¢ o3 investimentos uo setor. Traja-ce de uin mecanismo chamads de gerenciamenwdy de receitas (vield managemend. Seus beeeficios,
entretanty, nlo ce restringem g0z ofertantes, senda bendficy tambiém aos consumidores.
17. ©Conforme a litzratura, poucas priticas negocinis ests i intimamente relacionadas com wm tipo de negdeio espectfico
quanto o gerenciamento de receitss 3t comi & aviaglo civil, pois o setor foi pianziro em sua utilizagho!d, O gerenciamenta de receita ¢
um: ferramenta qua busea coneiliar o3 diversoz tipus de dzmanda com o3 objetives das empresas. Ou seja, por meio dele, as empresas
tentam identificar quais 570 &3 decisf™es que os denrindimtes omam pasa que elis possam definir ceus produos ¢ ofertd-doz & manzira
CONVEIGENLe & SCus interessestd, :

18. 0 gerenciamento de receita s baseia em s fundamensoz: dizcriminagdo de pregos, diferenciagdo de produlas ¢ sisiema
de controle de estoque de aszentasEl

19. A discriminag® Je pregos e a diferencizgdy Joe produtas o os fundamentos Jo gereaciamente Je receita mais
perceptives 305 concumidores. B possivel, por axempla, ucessar a pigina d2 uma empresa adrea na Internet 2, a0 realizar vma busca por
wma pascagem, obler como resultado mais de uma possibilidade de esoolhy, tends comd varidveis o pregos € a3 condiydes de aplicagio
de cada tarifn, além do hordrio do voo, aztuporlo de origesn € desting, da antecedéncia da compra da pacsagem, entre ouiros. O3 pregos
variados s8o a dizcriminagiv de proyas ¢ ocorrem em fanglo dic ¢condigdes variadas, que comre pondsm & difcrenciagdo 32 produtos.

20, ‘Contudo, a discrisainaglo ds pregos ¢ a diferencizgdo de produtos exigem yquz 4 empreca tenha conhecimento de uma

ampla gama 42 varidiveis que revelem fon indiquem) as preferéneiag do consumidor. A partir dezoas informagdes, ela alimentard sew

banco de dadyz e fard suas previsGes de demandy, Tais estimuiivas servicdo para alimenir ceu sistema de controle de estogque dJde
aszentos, que determinard o nlumére de assentos de cada clasze turificda alocads em cada vou e, consequzntemeute, a oferta do produto
{ibid), Assimi, o sistema d controlz de esiogque de assentos ¢ eseencial para a utilizagdo do gerenciamenty” de recsitas ¢ consequente
definiglio e precificagy de ceus produtos. Ou sefa, o controle de estaque de assents ¢ wmna informay %o 3 gestlo Ja empresa, asociado a
informagdes concommenciaiz estratégicss como a capacidade da otimizar a ocupaglio de suas asrimaves, de definir esuctégias comerciais
e de arganizar sua matha adre, entre outrog, : '

21. Além dizsn, mecanismas de discriminagds Je pregos com base em uma difersnoiagdo d= produtos geram mais opyes com
pregos diferenciados. 5o diver;as as maneiras pelas quais a3 empresas podem diferenciar seus produtos, comd regras de remarcaglo &
canzelaments da poaszagem, a inclusdd ou ndo Je franquia de bagagemn, marcagds de assentos grafuitd on paga, emb:aorque preferencial,
momaeate Ja compra, tesnpo Jde estadia efc. Em gerul, produios com menos heneficios tandein a ser imais baratos no intuitdy de captar a
demanda que et disposta a abrir m3» deles. ’ :




2. Se essa diferenciagde no fozes possivel, 10dos oF assentos carrer paaderiam 3 apenas um produto que, por Gbvie, teria um
anivo prego, acima do valor Jde produte ¢om menes benefivins, dleangands vina quantidade menor de wuirios dicpusies a pagar por
transparte aéreo.

23 Tmportante ptar que s receiias avferidas com hilhetes mais cares e cam Servigos comerdializado: 4 parte (come fFanquia
de hagagem, marcagin de assentos, venda de alimentos ety contribui para wina maior viabilidade econdmica do var, permiiiinde que ce
ofertem taritas mais baratas para atender 3 vm amrd nicho de mercade. Esse niche corresponde justamientie o uma pacela da populagio
COM MeIT Propensdo o gastir com transpette acreo, gerands inclusio social uo setor & diverses keneficios consequentes. Além disco,
permite que os passageiros escolham o produtn gque melhor thes atemidum, incluindo ou nJe seevigs Ao e2senciais confonue degejum,

24, Confirme resaultado por Viscusi of af (200518, 4 perda do eoncunidor em ¢i:a8 de impozipdo de produtes n¥a e2xenciis
#a prestagio do 2ervigd adreo esta justimente em nls £z ter @ opyds de 52 consumir um produie mais cimple? por um prege menor. Seria
un equilibrio plor para empresas adéreas e passegeicos.

25. Note-ce que o poder dz cobrar pregos demasiadanente elevados por parte 333 empresaz ¢ limitado, poic, come ja
deziazado pele TCU, frata-ce de um mercado competitive, Ad2mais, o demanda de transporie adree possui cenziderivel elasiicidads-
prego, isto &, o2 consumidones tEm o opgfio Je alerar sen padrin de consume canforme o3 pregos variam — ¢ o fazem, Nao se astd a fular
de produtos € sarvigas inelislicos come energia ou dgua, em qus a quantidade consumids Polcd varts conforme o prego cabrada. A
demands por rnsports aérea oocila sencivelments cmi termos de pregos. Ainda que & empresas busquem maximizar ceus Ingrog, o3
consumivdores buscam consuniir 0 melhor produte a séu alsuncs e consideram resicigiss orgamentdrias (v que, naturatmente, savolve
pre;os) no moments da aquisigde do servigo. Entie, 05 pregos irdo se ajusiar a6 acomodar of deis Indos. 8o principios elementores de
ceononia: .

« Principio da otimiza¢do: s pezsoas tentan ezcolher o méthor padrds de consume a0 seu aloance.

« Principle do equilibrio: os pregos ajustam-ze até qus o total quz a5 peczoas demandam sejam igual ao total

oferiado.
26. A literatura, no entanto, d=ctaca que 0 (€Mpo em Jque &65es ajustes asorrem varia ¢ eles podem demorar™,
27. Obzerva-3é, cath, que a pocsibilidade de se ofertar o transporte aéren icoladamente, cem produles dissocidveis

{precenvundo-e questies de cepurang, evidentemente) constitui oma evoluydo do setor, DU seja, A du liberdade de oierta ¢ de pregac,
dave-ze garantir a livie detenminagdo dos preduivs a sercin ofertados. Caso contririo, comre-ge o risce de cercear o desenvolvimento de
1mvas modeles de negicio e do cetor comd um tode, além Jde trazer prejuizo 405 préprios consumidores,

28, E imporante obervar o que destacou a entds Secretaria Je Acompanhamento Eccndmics do Minisiério da Pazenda -
SEAE em cua Curtilha d2 Promo¢In 4 Concorrénciad® a0 (ratar de porasiveis intervenydel estutais no mercado:

“Contudo, a infesveny® 4o governo também pods cansar distargdes nio mereado, levandy a uma ddocigda de recursis 1aghes eficiente
do Que haverla e esta imtervengio. Beca sitvagda 4 praquentertents chamada de fotha de coverny. Algen: excumplos d2 fiika Je
goveny incluem: (@) barrelraz & entroilz de nvas empresas, indigidas por elevas®e Ju burceracia du das cusias (il eseascer on
exzessy do A2oas bens, indusides por controles de pregd; (nil risco mordd, inducido peld protegdo do governs i algum comp reanaiate
ezonomice indesejdvel,

)

Poartante, convim aas rezuladorer e legiclz Lires :vollar 8 areitas produzidas robre 3 concorrdnold ent cxda nedida reculatina. Ersas
medidas podem afetar a concrerncly Gaso promevanr: ()@ MmitgSe Jo mimero ou varledade dos pnantes; (i) o dimiiagds ¥
canacidade comcorrencial dos oferianics; (il o reduyd> di incentiva Y compelydc entre g centamics: (ivh a Hmitagdo ds escidhas 2 3
informazdo disponivel dog consumizons.

29. Medidas que limitam a capocidade de oferta e de escolha dog concumidores (8m o potencial de gorar resultados negativos

< cont) G restrigde di acesso ans wervigos, a redugho de prdutos oicrtades a menores pregos € a initigdo du inovayio. Hecse centido,

intervengdes estatais somente devem ser aplicadas quande constatada wina futha d2 mercado € em ¢asos Mmuito eapesificas, sob risen de

representar uns Ll de governo, come definido pela SEAE.

30, Na pratica do regitne Je libzrdade tarifivia, o autoridade de aviaglo civil detém a afribuiglo de reccher das emprozas

aéreas 2 comunicagio de suas taridas, Por ouleo lado, ndo compeie 29 4rgdo regulador a delinigds Jas tarifos praticadas, tampouco o

. estabeleciments de parimeros ou expectativas a respeito 4oy tarifes fatdras. He enianto, isso DI alista @ competéncia do Sistema

Brasileira de Daigsa da Concorrencin para  repressdo ds mitaydes contra 2 ordem ecoltomica, definida na Lei n™ 12.529/201 1.

Desreaulamentagio da Franquia de Bagagen

3l. A Jdesregulamentuydo da franguia de bagagem despachada represenis wma soluglio regulotoria adotada pela AVAC no
imbite dé swas comp2incias, para o atendiraento do interesce publico & o Jesenvolvimenwo di aviag®o civil no puls. ‘

42 A adighy du Pesolugtio o 400, de 1271272016, teve ¢omo objetivos o redugdo da intervengfio estatal na econpmia, a
simplificagio das nomiay, a compatibilizayo com o rwegime de liberdads tariiinia, 2 convergdneia som a5 priticas intemacionalinents
mais difmdidas, @ dilferenciagdn de senvigaz ¢ pregos € o cstimulo & concorréicia,

33, Para um maior sprofundimento do ascunto, recomenda-se a leitura dos cepuintes esudes produzida: no Zmbits Jda

Agengia: Hota Téenica n* LH/2016/GEAC/SAS, de 17/0522016 - Estwty sobre o3 possiveis gfeltas Ja desregulamenta o da fromyguia de
bagagem despachada no mercada Je iransporte asrzo. Nota Téonics o S201GASTEC/AGEAC/AAS, de 2Y122016 + Fundimerios
econdmices e ¢fultos Ja desregulamentagds du franguia de bagagem despachada no mercada de transparte adreo.

34, Sugere-re, também, a keitwa dos esidas produzidos por auiras institnigZes apds o tofcio da vigéucia de Resolugio n®
40072016, conlorme elencades a seguir e que abordam a desregulamentag3o da franquia de bagagem despachada no transporte aires:

Mota Téenicun® 126/20 7/COSTRISEAEMT, de 4/10/2017, expadida pala Coordenagio-Genal de Transportes,
Infraesirutura Urbana ¢ Recurses Natorais da Secretaria de Acompanhaments Econdmico do Ministério da Fazenda,

T A Secratoria de Azompanbament « Feonsmize do Minletdrin d3 Fusends \ReacMF) apresenta, por mels Ject: parecer, indlise idznkca

suplementar e impactas I Rerlup>s da Agincla Ractonal Je Aviagdd Civil (ANATY n° 400, Iz 13 e dezombrs de 2006, que Jispse
scbre as Condigdes Seris de Trancponte Acres ¢ alitr as regrus jua estabolecem franquics minimas para bagisem Jespaciuda na



nt

transporie adres Jomdsilc e inisraciondl, Ispacificoments, a Resoluzdo erist2lee a Jovinculagdo entre a contratyde Jo servigo 22
transporie aéred e a conlralagdy Je franguta de bagagein despachada,
)

* B nariral gue ohsarvemos ur intervolo Jde tempa aatre 3 nplementagSo Jdz uma medida e 3 realiz2; 30 dos ejeitar poshitvos previcle
Pelateorts econdmica

Bt '
=, @ expectativa & que a medldd tenhy impacto positive scbre &iicldncts excaimica e bem-ssiar soclil oo permitie yue Corpmhias
Aéreas possa Jiscriminar preyes de farma mais eficlente entre palensials paseagelros.”

as. Estudo Técnice exarado pela Consultoria Legisluiva da Cimara dos Deputados, de setembro de 2017

"4 Juest® que o fresenle texio procura resnonder 8 guals serds as consequénglas, parsa p sprelapde Sravilelns, d recemte JecitYs 2
Agtncta Nocival de Aviagda Civil - ANAC, oo permitie que .35 tranponadons gereas cobmm pard que & parcagelra deepache ua
bagagem o £33, 4= novas aorm s protegém o mv.rumlJJr cu as empresys sbreas’ Incentivum a livee concorrdyc .‘ Cuals bevefizios
terd o consumtdor? :

A htera!um sobre o tang, orsim como estudor Jisponfiels sobre resultades ain cutres mercados, sugere que 9: Psagelros gue nGa

" tevam bagogem ser> beneflcinks com precos menares, e agueles viglantas gue levam malas ten isrdo & pogur valores vidic elevadas,
NI € ceria, paréin, gue e2se Citimo resulicdd ciorra, pols 280 Muitas o3 warkiveis em jogo.”

36. Acordo n® 2955/2018 do Plenidrio do Tribunal de Contas da Unito -~ TCU

- o edig I J3 ResolugIo-dnac 4012016, Jue desregulomentau a jrongula de bagager degpeshada, g precedida de estudos
regulatirlas consistentes e de ampla discustdo com os miemz.:d): & tecde a 3-r_lmmn'rl o consemidor, Jseir coma as Jemais
medidas de flexibilica;dc regulat Srla sesorial;

- 05 efetor daz navas medidas Implementodas pela Resolugda-. 4n 10 4002016 serd acompemhados pala agincla regulidea mediomte
relatirla scbre aplica;do, eficdcld e resvliebas a ser submetids 3 diretorld Jra3r cinice anes de vigincia da normativ, nos lerrmos da scu

. ari. 42, 13 nacessiionds, neste momentio, Je medidas adichinais”
37. Dc 150332 que 0 AcHrddn n® 2.9552018 do Plenirio do TCU formadizou g reultndos de awlitoria realizada por agquela

Cort2 no proccsso de edigdo da Resolugdu n® 4002016 a p‘.»d]dt) da Ciamara dos Deputados. Qs achados de tal sudivwna radficam o5
principing expostos pely Agéncia nas respostas 3 diversos ques tionnmcitos apresentadus dasde 2 edigdo Ja notma ¢, mais uma vez,
trazidos naste documento. Mo se pode, ainda, olvidur de mencionar a conclusiv irazida pelo Ministiro-Relator ros autes do processo de
nuditoria de que “a flexibilizagdo regulatdria nasve setor, incrementada pely Resolugis $00/2016, contempla o principio constitucional da
livre concorréneia e tende, 8 médio prazy, a dar resultados positives & sociedade”™.

Acompanlinmento do mereado de transporte séreg

38. 0 registro de Larifas 2éress comercinlizadas é uma das injciativas que compdem o acompanhamento de mercado vrercido
pela AMAC ¢ atende & um Joz zeus objetivos e: ltalugn,o. previstos no Plansjamento Esteadgico da 2015-2019, que conciste em
acompanhar 8 estitnulor o decenvolvimento Jz um setor de tranzparte asreo acessivel, eficicnis e competitive”.

39, Az informagBes atudlmants coletadzs compreendem, além Jos dados sobre ws wrifas adreas vendidas, dados de vobs
realizados,  passngeiros e carga  trasportados e o5 dades  contdbeis  das  empresas  wéreas,  Jisponibilizadn:  ne
endarego hitpa:/fwwwe anme eov.brfassuntag/dadn. -e-estaitisticas/megcado-do-transparte-tecen. 5 dados coletadns permitem identificar,
por exemplo, a evoluglio das tarifas iéreas, dv ntmero de passageires tranzportados ¢ da quantidade de Lagigem transportada

40, Com o intuito de ampliar ¢ conhecimento da cociedade sobre o transporte adreo e propiciar o acomponhamenty Jda
evoluglo dos pregos praticados por qualqusr intereseads, além de subsidiar a realizagdo de ectudes @ decisdes estratégicas no mbite Ja
iniciativa privada ¢ do préprio setur poblico, em 2009, a ANAC pasiou @ publicar em sew portal na intemet o relaidrio ds Yield Torifa
Adrea Doméatico, atualmente denominado de Tarifs Aéreas Dondsticas, contenplando a distribuigfio de frequéncia e a média dos
‘valores mensais efetivameinte comercidizadas agregados em afvel nacional ¢ também com deialhamento por unidads da federaglo ¢ por
pares de regilies do pals. ‘

41, Ho zseguindo semestre de 2017, & AHAC den infcio & divulgagio dos microdados wensais do regisiro de tari(as adreas
domésticaz, em formato de bace de dadoc, paa livee e irvestrite acesso por qualguer interessado, contesnplande o Jdetathamcnto por
asroporte de origem ¢ dezting do pa:,sageiro. por empresa e por valor de Larif2 aceca vendida, .

42, Em 9 de abril d= 2018, buzeande ampliar ¢ facilitar ainda mads o acesso da sociedade avs dados historicos do setor, 2
ANAC langon a platafonisa denominada Coasulla Interativa — Indicudores do Mcrundo de Transporte Adreo, onde qualquer imereczado
pode consultar, de forma dinfmicy, préfica ¢ on-fine, 2 evolugdo histdricn dos indic 1dures, entre oquu?, de twifss aéreas dendoticns
comercializadas, com detathamentr por empresa, por mds ¢ anu, por localidade (Regillo, TIF e Acropona) e por ligagfo (pares Jde
localidades). O aceszo & nova ferramenta pode ser realizado 2 partir da opgidlo Dedos ¢ Ectatisiicas >3 Mercado do Trinsporie Adreo Ja

pigina principal do portal da ANAC na intemet oo do cnderego cletrdnicn yayyw,anag y/consultainterativa,

Da anilise do Requerimento

43. ssim, ne dmbito de su.s competénaias a ANAC, no prezente Oficio, upds aprece entar algwnas cnnuidemga'-c ; vonforme
mpi;oz acima, vem esclarseer nos tapicos seguinie: os guestionumentos: Houve Juedd nas Laripas o2 pe12sagens 3red; apds o Resoluado

400, Je 13 Jdc desembro de 20MET Qe foi a variagdo de pregas nas facsagens aéreds ra pericde d2 ) Janciry do2 2016 a jancire Jd2
20[8?

44. Quanto a0 comportamentd dos pregas dos tanfs verific 1do apds o inicio do viger da Resolugfio AHAC n° 4002016,

recomenda-ce a leitura da 41% edigio do rel torio Tarifis Adrens Domésticis referente an 3¢ semesire de 20184 o qual evidencia, entre
outrss as pedo,, que: .

« A Tarif: Adrea Média Doméstica Real apurada no 2° trimesive e 2008 B de RS 379,80, reprecentundo reduydo de 0,996
am relagdo ano mezmo perindo de 2014 e o segundo imenor valor observada na série histdrica. To mezmo perfodo, o
valor médio do quiliteero pago peld passageiro foi apurads em RS 0,3232 e )$ 0,5.407, sespectivamentz, represcatands




50,60
20000

150,00

umna redigdo no Yield Tarifa Adres Médio Daméstico Real de 5,275 mbre 2014, Trata-ce Jdo menor valer Jdecte indicador
para o terceiro trimesire d um o na série histénicn inicinda em 2002;

+ Mo periodo 2 janciro o selambro de 2018, 4175 Jag pazsagens foram .:omuuuhzoda com tarifas adreas vhaivo de B3

" 300,00, As pazsagens acina de RS 1.500,00 representaram 0,726 do lotal, :

45, Mo entante, como & visto, © compartaments das uwifds odreas doméstics, ne perlodo ohcervado nle deve ser
axclusivemente associode com a desregulamentzgio da frangquia de bagaemn, haju visie que o5 varidveis que iniluenciam o mereado ¢ a
economia em geral em determiinado perfodoe podem ser distintas daqoelas verificadas nas demais periedos empregade:s para o fazer a
comparaglc. Por essa mzﬂo o cOntexty ceonfimich ém que o setor estd ingerido ¢ ahordade na parte inicial do relatorio, onde foram
desl'\cado.,, antre curos fiores: ’

«. 0 crescimento Ja demande e da oferta de transporie £éreo no terceins trimesire de 2018, eom variagdy positiva de 4,9% ¢
5,475, respectivamente, na comparagdio com mesmo periode do ano anterior; ’

@ alta média de §525 do Querusene de Aviaglio no tnmestre na comparag¥s com igual pericdo da 2017, o que pode ter
pressionado o custo com cumbnativel de aeronaves, que representou carea de 302 & de total de custas & despecas
wperacionais dos servigos de Wwsporte adred £o 3° trimestre de 2018, ¢, por consequénciy, o prego des pasagens adreas,
o componamento Jdo toxa de cdmbio média do Real em relagdo vo Ddlar, usualmate aszociada ace Lustes com .
‘arreirdaments, segure, manutengdo ¢ combustivel de peronaves, que representasam aproximadamente metade do total de
custos ¢ despesas do wransporte adred até o 3° trimestre de 2018. A @xa tave puments em 3dos o3 meses do anc de 2018
1A comparngdo com igual perioda de 2017, com variagles erescenics, notadamente o partir de maio, atinginde o (opd em
sewembro (+31,3%5 ein relagdo a setembro de 2017).

s

46. Passandoe rigorozaniénts &s indagagYes formuladas ne requerimenta, apresentamos o grafice a seguir gue teaz 2 2velugéo
snsy da tarifa médiu real comercializuda pra voos demésticoz no periedo de janciro de 2014 a cetembro de 2018, Oz valores estdo
EXPTE3305 ¢M 12rmos Teais, alalizadns pela inflagdo atd cetembro d: 2018,

0 (X J— : : . . e A oA . el iy . . - ——
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Fraca, ANALASS/ELE/GTIC

47, De ac&-rd(- ¢om O grafico ocima, nota-se que houve redugdo de 1,475 no valor do taria eérea comercializados no mds de
seteiabris di 2018 em relagdo a0 ano wterior. I_ov.mdo-"e em censiderigdn os valon 3 praticados entre 2018 ¢ 2014, am teroc reais, o
redug:io foi da ordem de 7,124

43. J4 ce analisarmas o mds de julho, mds em gue o maieria das empresas nacionais pasiou a aplicar a cobranga por bagagem
despachizda em 207, iremcs perceher que o ano de 2013 apresente o menor valar da série, -0.9%0 em relogo o 2017 ¢ -0,7?5 quando
comparado ¢com 20146, ' .

49, ‘Se extrapularmos o anflice parm os tltimes 8 anesl®, veremis que a8 tarifac médias praticadas nes meses de junho, e
retembro de 2018 foram o menores pare o periodo ¢, bem como has mc-:eu de janeiro, fevereire, marga @ suwabre de 2017,

50, O grifico apres sentadd a seguir evidencia o valor média pagn pelo passageiro por quilémetro veado, O3 valo)ru eatin
apresentados em (..mlou r-.AL, atualizados a pregos de smmbm de 2048.
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51 Aszim, no perfodo em examz, o valor médio do quildniztro pago pelo pasaageiro variou em -2,6%; cm serembio de 2018
quando comparado com setembro de 2017 ¢ em -11,4% se cottipurama: aquele més com setcinbro de 2016,

52, ~ Mais uma vez, re enelizormo: 0 més de julho podencs observar que o ano aival reprezenta o menor valor d- série, com
redugdies de - 5,3% ¢—2,3% am relagdo u 2016 ¢ 2 2017, respectivamentz,

53, ~ Dando um pacso maior, ac anali:annes as informag®es doo u!llmo 8 Y, 6 valor do ield tarifa aérea médio apurade. -

em 2018 & o menor pary a série historica oz mese:s de junho, julho e setembro, ¢ 0 sepundo menor em joneiro, Lbril, maio ¢ agocto, ao
pazso que 2017 aprecenta o mdnor valor da série iniciada en 2011 pora o3 meses de fevereiro, margo, nio, uumbm povenibro, e
segundo menor ¢m jupho, julho ¢ setembro, -

54, Logo, em rexposta 2oz questionamentas aprasentados, demomtrain-se diversas ocvilagSes aot pregos dos passagens adreas,
embora 1o 31 possivel, no momento, relacionar ¢ conporlumenio das orifas de passagens adrsas & edigdo da Resolugdoe AHAC n®
400/2016. O qu se demonsiea ¢ que h mais vcorrdneias de redw;io de tarifns € yleld médios do que de aumentos, n3o obsiant: tarmos
tanto variag8es positivas como negativas, Sobre a variago de prayos nas pussapens aéreas eatre janeira de 2016 ¢ janeiro de 2013, temos
qué a tarifa média paszsou de RS 363,78 para RS 330,92 variagio positiva de 4, 7°v o Yield médio wacilou de R3 4,3232 para R$ ,3239,
variagdo positiva de 0,255 no periodo.

55. Finalizamos transcreveudo fragmento do relotdrio de anditori, salicitada pela Comissiip de Drwfesa do Concumidor da
~imara dos Deputados, eujo ohjetive fui examinar a regularidade dos atos da Apdncia Nacional de Aviagdo Civil na edigfo da Rezotuglo
AMNAC n® 400/2014, para insirugfio do Acdrddo n® 2955/2018 Plendriv do Tribunal de Contas da Unide - TCLE

"conforas ovaflady jur este Tribunal, a edigda da NesclegSa Anac 4602016, que decregulimenou o franjuia dz bagagem iﬁ[xzchada,
rermitindy, desse mody, que ay emprezds Gireas passassem a cobrar pala bapagem Jdespachada psle passagein, ﬁ:\l precedics Jde
‘estudns requlatdeios consisicutes ¢ de ampla discusedo com os intsressador. e tende a ser, come a8 Jemdis medidas Ot fleddbiliss s
regulatiria sstoriol, odaa11; Jesde fins Jos anor 1580, favordvel an consnmi.or; o5 eieitcs Jus novas medicas, inclhuive aveiual
Impcto no pregy dos prasogens aéraas, alndya precisam, contudo, de mils tempo de implen=antagdd para gque possam cor melhor

, qQferifos(rifo nosso)
56, Depru:ndo- dai que o processo de dg\,rq,uhmumasau do setor t2m pioal"l]llddﬁ maior competi¢o cnire ot empresas ¢
propiciado o surgimento de novas formas de prestagfo de serviyos,
57. . No quz sz refere ao questionamento nmero 3 do Requerimento n® 37512018 "Jual o variagdo de reclamago Geg dy ANAS

referentes a sompanhias aéreds no perfody dz jonsire d2 2006 a jansiro do 2015 mfulmrvmm a seguir o evolugdo \Im regisiros de
reclamag¥es dos consumidores das empresas »ieas nos ano: de 2014 a 20 8,

58. ‘Antes porém, cab2 esclorecer que i reclamagles dos p:ls::«-.’ngeim:, eram encaminhador diretamente para ¢ canal de
reclamagdes da AMAC, o Fale com a Anac, Mo tnmmo,aparlir de 2013 o3 reclamagbes passaram a ser registradas tambSm na

Platafurmu Consumidor.gov.br, cdado pela Secrciaria MNacional do (‘umumxdor - Scnacon. Em dzzembro de 2016, a ANAC acsinou
termo Jde cooprrugfo de com a Senacun, para utilizagio desta plataforma. Deste modo, s pantir d¢ miarge de 2017, comegou a migragho
das reclamigts dos consumidores do Fale com a ANAC para o plataformz wwav.concwnidor.gov.br, vizando maior intera@lo entre as
pastes e resolutividade das demandas dos [\J.,sﬂgt‘lrl)x Durante ¢ periodo tambsin houve o ades%a de todas un empresas donricticas e a
adeclo das maiores cmipresas intermasionais 4 plataforma digital Consumidor, gov . br.

59. " A seguir, 65 dades constantes da evolugo do regiarro de reclamagdes du. pasiageiras no dlime witnio:
A_?Q_ COHSUMIDOR.GOV.BR ' LECONM AHAC TOTAL
2016 4.217 17.631 ) 21.84%
2017 13.1133 , 16,923 29.978
2118 2,137 4,573 24,710
. Funtes: Fale ¢im Anac/Anic ¢ Sttkrma ConsunidorngoviSEHACON
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AQ, A partir da celebraghio & termw de enoperagly, o Ande passou i divulgar o dudos coletads na oatafonng da Senacon, por
meio  do  Boletin de  Monitoramento  do Conspmidergovbr.  Fates  dados podem fer consultadas
em hitps:/Avwav.anac. gov, hr/consumidor/Moletim-de-monitoramento.

61. Qs dados publicade; pela ANAC também informam o percentual Je reclamagdies resolvidas pelas erapresas asreas, que
tem derponstradd cresciments no periode anclisada. Mo periodo malizado, wmas que 64,567 das reclamagtes, em 20ls, foram
consideradas regolvidas, 0 passo que, em 217, 72,074, ds todes 25 reclamagiies dos passogeiros foram resolvidas pelas companhiag
adreas.

62. Diante do expost, a AMAC ratifica o seu compromizsn eny continuar adotanda o8 medidas necessinias pata o muzdlmcnto
do mieresse piblicn e para o dzzenvolvimento de um setor Je transparte sereo competitiva, eliciante, acezstvel, de qualidade e, acima de
tudd, segur ny Brazil, owando ¢ym indepawiineia, legalidude, impescenlidade ¢ publicidade, nos termns do séu plangjamenty
estratégico € do attize $° da Let u® 1118272008, Sendy o que tinhamos o informor, colocamo-nos & dispasigdd para eventudis
eslarecimenuss adicionais qQue se fagam necessinns,

Atenciosamente,

ILMA LIMA
Chefe 31 Assessoria Parlamentar
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1 Documento assinady eletronicaments por Iima Ferrelra Lima, Chefe da Assessoria Parlamentar, em 11012019, As 1500,
rgraTae horirey oficial de Broflia, com fundomento noan. €2, § 19, do Decrcto n° 8,539, de 5 de outubre de 20135,

S8yeic. A aulentividade deste documento pode cer conferida no sit: Littps/isienasansc povebe/coi/ouienticidade, infirmando o cddige

.,‘? ¥ veriicador 2559040 e o cddigo CRZ 69398158,
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A AMAC gostaria de scher sua opinia. Pora avaliar os rervigas prectados, acecse htos/wvay.anas.nov.br/avalienorsoccivics.
—-— }
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CAMARA DOS DEPUTADOS
/PRIMEIRA-SECRETARIA

Oficio 12Sec/RI/N° A /19 Brasilia, (%

Exmo. Senhor Deputado
ALAN RICK
Gabinete 650 - Anexo 4

Assunto: resposta a Requerimento de Informacao

Senhor Deputado,

de faversiro de 2019,

Encaminho a Vossa Exceléncia c¢épia do Oficio n°
100/2019/AEAlI/GM, de 06 de feversiro de 2019, do Ministério da
Infraestrutura, em resposta ao Requerimento de Informacgao n” 3.751/2018,

- de sua autoria.

Atenciosamente,

e
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