D
CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 2.308, DE 2003

(Do Sr. Chico Alencar)

DispOe sobre a autorizacao para funcionamento e fiscalizacdo das centrais
cadastrais.

DESPACHO:
AS COMISSOES DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E
MINORIAS: FINANCAS E TRIBUTACAO; E CONSTITUICAO E JUSTICA E
DE REDACAO (ART. 54 RICD) - ART. 24lI

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 |l

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Compete ao Banco Central do Brasil:

| - autorizar e regulamentar o funcionamento de entidade que
controle bancos de dados e cadastros do consumidor, de qualquer natureza, em todo o
territério nacional;

Il - estipular capital minimo e as obrigacdes para o exercicio das
atividades de entidade que controle bancos de dados e cadastros do consumidor.

Paragrafo Unico. A fiscalizacdo das entidades referidas no caput, na
forma da regulamentacéo, sera exercida pelos 6rgaos publicos de defesa do consumidor.

Art. 2° Toda entidade que controle bancos de dados e cadastros do
consumidor estara sujeita a guardar o sigilo sobre as informacdes, na forma do disposto
no art. 38 da Lei n® 4.595, de 31 de dezembro de 1964, sujeitando-se inclusive, em caso
de quebra de sigilo, a sancao penal prevista no § 7° da referida lei.

Art. 3° Esta lei entra em vigor no prazo de 60 (sessenta) dias.

JUSTIFICACAO

Em decorréncia dos trabalhos que a Camara dos Deputados vem
realizando na CPl do SERASA, observamos a necessidade urgente de se disciplinar o
funcionamento das denominadas “centrais cadastrais” no Brasil, uma vez que encontram-
se completamente desprovidas de uma legislacdo que lhes dé obrigacGes e parametros
para o seu funcionamento.

No nosso ordenamento juridico, somente o Cédigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor (CDC - Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990), em seus artigos
43 e 44, disciplinam, de forma timida, algo a respeito das atividades dos bancos de dados
e cadastros relativos a consumidores. Entretanto, a despeito da boa intencdo do
Legislador em tentar esgotar a regulamentacdo da matéria no CDC, entendemos que ha
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uma séria lacuna no tocante a autorizacdo para funcionamento e a determinacdo das
obrigacdes de tais entidades.

Portanto, consideramos inadiavel a discussédo de uma lei que possa
delimitar a atuacdo das centrais cadastrais na economia nacional, especialmente pelo
importante papel que exercem no processo de crescimento da oferta de crédito pelas
instituicdes financeiras.

Assim, gostariamos de contar com 0 apoio de nossos ilustres Pares
para esta proposi¢ao, entendendo que o debate sobre a responsabilidade de entidades
como o SERASA, SPC e Tele-cheques poderéa contribuir ainda mais com o fortalecimento
do crédito no Brasil, permitindo inclusive um ambiente mais favoravel para a tdo desejada
reducdo dos spreads bancéarios no Brasil.

Sala das Sessfes,em 16 de outubro de 2003.

Deputado CHICO ALENCAR Deputado LUIZ ALBERTO

LEGISI:AC,AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°4.595, DE 31 DE DEZEMBRO DE 1964

Dispde sbbre a Politica e as Instituicbes Monetarias,
Bancérias e Crediticias, Cria o Conselho Monetério
Nacional e da outras providéncias.

CAPITULO |

Das Instituicdes Financeiras
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Das InstituicGes Financeiras Privadas

Art. 38. (Revogado pela Lei Complementar n° 105, de 10/01/2001).

Art. 39. Aplicam-se as instituicfes financeiras estrangeiras, em funcionamento ou que
venham a se instalar no Pais, as disposi¢des da presente Lei, sem prejuizo das que se contém na
legislacdo vigente.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias.

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, terd acesso as informacoes
existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo arquivados sobre ele, bem
como sobre as suas respectivas fontes.

8 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros e
em linguagem de facil compreensdo, ndo podendo conter informacdes negativas referentes a
periodo superior a 5 (cinco) anos.

§ 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera ser
comunicada por escrito ao consumidor, quando ndo solicitada por ele.

8§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros, podera
exigir sua imediata corre¢do, devendo o arquivista, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, comunicar a
alteracdo aos eventuais destinatarios das informacdes incorretas.

8§ 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, 0s servicos de protecdo
ao crédito e congéneres sdo considerados entidades de carater publico.
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8§ 5° Consumada a prescrigdo relativa a cobranga de déebitos do consumidor, ndo seréo
fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informagdes que possam
impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.

Art. 44. Os 6rgdos publicos de defesa do consumidor manterdo cadastros atualizados de
reclamagfes fundamentadas contra fornecedores de produtos e servigos, devendo divulga-los
publica e anualmente. A divulgacdo indicara se a reclamacao foi atendida ou ndo pelo fornecedor.

§ 1° E facultado o acesso as informagdes la constantes para orientagdo e consulta por
qualquer interessado.

8 2° Aplicam-se a este artigo, no que couber, as mesmas regras enunciadas no artigo
anterior e as do paragrafo Unico do art. 22 deste Cdédigo.

Art. 45. (Vetado).

FIM DO DOCUMENTO
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