CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° , DE 2019
(Da Deputada Edna Henrique)

Veda a conferéncia de
produtos em supermercados
apos a realizacao do
pagamento pelo consumidor.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei veda a conferéncia de
produtos em supermercados apos a realizacao do
pagamento pelo consumidor.

Art. 2° Os supermercados, hipermercados
e estabelecimentos comerciais congéneres ficam proibidos
de proceder a conferéncia individualizada dos itens
adquiridos pelo consumidor apos a realizacao do
pagamento dos produtos no caixa.

Art. 3° Aplicam-se as infracoes a esta Lei
as sancoes previstas na Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990.

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de
sua publicacao.

JUSTIFICACAO
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Nosso sistema de defesa do consumidor
traduz uma arquitetura normativa que prestigia o
principio da isonomia, em sua concepcao material, na
ordem economica. Embasado na wvulnerabilidade que
afeta todos os consumidores diante do excessivo poder
informacional e economico dos fornecedores, nossa
legislacao outorga prerrogativas a esta parte mais
fragilizada com o objetivo de restabelecer o equilibrio no
mercado de consumo.

E importante destacar que o acervo
protetivo da legislacao consumerista nao busca aparelhar
o consumidor com privilégios desmedidos, mas fortalecé-
lo, proporcionalmente, para que se possa posicionar em
igualdade de condicoes com os fornecedores na atual
sociedade de consumo. O que se almeja no mercado de
consumo €, portanto, o equilibrio.

Entende-se que o fato de ocorrerem furtos
dentro de supermercados ou fraudes com a conivéncia
dos proprios operadores de caixa nao deve autorizar os
fornecedores a submeterem todos os consumidores que
utilizam seus servicos ao constrangimento de ter suas
compras conferidas antes da saida do estabelecimento.

A pratica, nitidamente abusiva e que
atenta contra o equilibrio das relacoes de consumo, lanca
suspeita geral sobre todos os consumidores e os coloca
sobre o 6nus de provarem que nao cometeram ilicito,
quando essa incumbéncia deveria ser suportada pelos
proprios fornecedores, que sao aqueles que auferem os
rendimentos da atividade economica.

Ha outros meétodos menos invasivos e
mais proporcionais a disposicao dos supermercados para
coibir o furto de mercadorias, razao pela qual
apresentamos este projeto com o objetivo de tornar a
conferéncia de itens apds o pagamento uma pratica
vedada. Vale lembrar que medida semelhante ja foi, com
éxito, adotada em algumas legislacoes municipais e que a
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relevancia da defesa da dignidade dos consumidores
brasileiros recomenda que tal vedacao seja implementada
em todo o territorio nacional.

Contamos com o apoiamento dos nobres
Colegas para o aprimoramento e aprovacao desta matéria

Sala das Sessoes, em de de 2019.

Deputada EDNA HENRIQUE
PSDB/PB



