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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 2.611, DE 2019

(Do Sr. Felipe Carreras)

Altera a Lei n°® 9.656, de 3 de junho de 1998, que dispbe sobre os planos
e seguros privados de assisténcia a saude, para obrigar as empresas de
planos de saude a oferecer e comercializar planos de saude individuais
aos consumidores e da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2295/2015.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacao do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O CONGRESSO NACIONAL decreta:

“Art. 1° O art. 8° da Lei n.° 9.656, de 3 de junho de 1998, passa
a vigorar acrescido do incisos VIIl, com a seguinte redagao:

VIII — comercializar plano individual ou familiar de

assisténcia a saude:

a) no minimo 25% dos produtos ofertados pela
operadora deverdo ser na modalidade individual
ou familiar;

b) do formulario de adesdo ao plano individual
devera constar valores individualizados sobre as
contraprestacdes pecuniarias do disciplinado nos

incisos I, Il, lll e IV do artigo 12.

Art. 2° O paragrafo Unico do art. 13 da Lei n.° 9.656, de 3 de junho de

1998, passa a vigorar com a seguinte redacao:

Paragrafo Unico. Os produtos de que trata o caput

terdo vigéncia minima de um ano, sendo vedadas:

Art. 3° Renumera-se o paragrafo Unico para § 1° do art. 16 da Lei n.°

9.656, de 3 de junho de 1998, e inclui 0 82° com a seguinte redacéo:
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§2° Podera o usuario sempre que solicitar, contratar
ou migrar seu contrato para a cobertura de uma ou
mais de uma das modalidades previstas nos incisos I,
I, 11l e IV do artigo 12 respeitando a tabela de valores
disciplinadas na alinea “b” do inciso VIII do artigo 8°.”
(NR)

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Art 5° As operadoras de plano de saude terdo 12 meses da data de
publicacdo desta lei para se adequarem ao disposto na alinea “a” do inciso
VIII do artigo 8°

JUSTIFICATIVA

O mercado de planos de saude presta servicos para 47,2 milhdes de
beneficiarios, o que representa cerca de 24,5% da populacdo brasileira, segundo
dados da ANS!. Desses 47,2 milhGes, 80% é composto de planos de salde coletivos
e a tendéncia é que essa modalidade cresc¢a ainda mais.

No mercado de planos de saude, é forte a pressdo em favor dos planos
coletivos. Para as grandes operadoras ndo ha mais a opc¢éo do contrato individual e,
entre aguelas em que ainda é possivel encontrar planos individuais, 0s precos iniciais
sdo muito elevados e até proibitivos em comparacao aos planos coletivos. Pesquisa
realizada pelo Idec em 2015 constatou que apenas metade das opc¢des listadas no
site da ANS é realmente vendida pelas operadoras dos planos de salide?.

Frente a auséncia de planos de saude individuais, ocorre o fenbmeno da falsa
coletivizacdo, ou seja, da contratacao de planos de salude coletivos em situacées em
gue estes ndo sao elegiveis, ou seja, situacdes em que nao ha relacdo associativa ou
empregaticia verdadeira.

1 Dados de setembro de 2016 da “Sala de Situacdo” da ANS. Disponivel em:
<http://www.ans.gov.br/perfil-do-setor/dados-e-indicadores-do-setor/sala-de-situacao>. Acessado em:
17 de janeiro de 2019.
2 https://idec.orqg.br/o-idec/sala-de-imprensa/release/pesquisa-do-idec-mostra-que-so-metade-dos-
planos-individuais-familiares-indicados-pela-ans-so-realmente-vendidos
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Uma investigacéo iniciada pelo Ministério Plblico Federal em 201732 verificou
que corretores de planos de saude estavam propondo a consumidores que queriam
planos individuais a criagdo de personalidade juridica com a finalidade de contratar
planos coletivos. Em alguns casos, 0s proprios corretores criavam uma Microempresa
Individual (MEI) para oferecer tais planos.

N&o bastasse o risco de envolvimento em uma fraude, planos falsos coletivos
deixam o consumidor em situacao de maior vulnerabilidade. Grupos pequenos, como
séo caracteristicos os da falsa coletivizacdo, ndo tem qualquer poder de barganha
junto as operadoras, podendo sofrer discriminacdo na contratacao (pela presenca de
algum candidato portador de doenca ou leséo), reajuste elevados ou ainda ter o
contrato rescindido sem motivo apos os 12 primeiros meses.

O que explica essa preferéncia pelos planos coletivos € que empresas de
planos de saude se utilizam de uma artimanha para se negarem a oferecer planos de
saude individuais, obrigando os consumidores a adquirir planos coletivos que nao
contam com garantias importantes aos consumidores.

Os planos de saude individuais contam com duas prote¢des fundamentais ao
consumidor, que ndo existem nos planos coletivos. Nos planos individuais, o reajuste
dos planos é autorizado anualmente pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS), ndo podendo as operadoras aplicar aumentos superiores aos autorizados pela
ANS. Além disso, também nos planos individuais, ndo podem as empresas rescindir
unilateralmente os contratos com os consumidores.

Mediante esta manobra que as empresas de planos de saude adotam cabe a
este parlamento sanar esta debilidade da legislagdo para que o consumidor nao
continue sendo prejudicado com reajuste sem uma apropriada revisao estatal.

Propomos, primeiramente, alteracdo no artigo 8° na lei dos planos de saude
para que as operadoras sejam obrigadas a comercializar os planos individuais e
familiares, ampliando sua oferta para que pelo menos 25% dos planos de saude
disponibilizados, por operadora, no mercado, sejam individuais.

Outra alteracdo necessaria se refere ao art. 13 da lei 9656/98. Nos contratos
coletivos, a Agéncia ndo atua em situacfes de reajustes de preco e cancelamentos
de contrato. Por conta disso, ha rescisdo unilateral de contratos, de uma hora para
outra; a imposicao de aumentos ndo previstos claramente em contrato; e a ocorréncia
de reajustes por sinistralidade. Tudo isso, sem qualquer justificativa ou
acompanhamento da ANS.

3 https://exame.abril.com.br/negocios/mpf-investiga-fraude-bilionaria-em-planos-de-saude/
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O argumento da Agéncia para nao intervir na rescisédo unilateral de contratos
coletivos é embasado no fato de a Lei 9.656/98 proibir textualmente a ruptura dos
contratos individuais, mas nao fazer qualquer mencéao aos coletivos.

Assim, apontamos ser necessaria a supressdo da expressdo “contratada
individualmente” para que as garantias de reajuste nos planos coletivos sejam
controlados pela ANS e a proibicao de resciséo unilateral ndo justificada.

Por fim, incluimos o paragrafo segundo ao artigo 16 para que o beneficiario
possa determinar qual tipo de cobertura interessa a ele, ou combinacéo das quatro
modalidades disciplina na lei (ambulatorial, internagdo hospitalar, atendimento
obstétrico e odontologico).

Conforme se verifica dos dados da ANS, 87,12% dos planos contratados séao
de cobertura ambulatorial e hospitalar com obstetricia, 7,43% sdo de planos
referéncia, 4,19% sédo ambulatoriais, e apenas 0,99% sédo hospitalares®.

Entendemos ser de suma importancia o consumidor poder definir como sera
composta a sua cobertura, o que hoje nao é possivel dada a escassez de planos fora
das coberturas amplas tradicionais. e ndo ser obrigado a pagar a mais por isso.

Conto com o apoio dos nobres pares para a aprovacao deste projeto de lei.

Sala das Sessodes, 6 de maio de 2019.

Deputado Felipe Carreras
PSB/PE

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.656, DE 3 DE JUNHO DE 1998

Dispde sobre os planos e seguros privados de
assisténcia a saude.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que 0 CONGRESSO NACIONAL decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

4 http://ans.qgov.br/perfil-do-setor/dados-e-indicadores-do-setor
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Aurt. 8° Para obter a autorizacdo de funcionamento, as operadoras de planos privados
de assisténcia a saude devem satisfazer os seguintes requisitos, independentemente de outros
gue venham a ser determinados pela ANS: (“Caput” do artigo com redacio dada pela Medida Proviséria
n° 2.177-44, de 24/8/2001)

| - registro nos Conselhos Regionais de Medicina e Odontologia, conforme o caso,
em cumprimento ao disposto no art. 1° da Lei n° 6.839, de 30 de outubro de 1980;

Il - descricdo pormenorizada dos servicos de saude proprios oferecidos e daqueles
a serem prestados por terceiros;

Il - descricdo de suas instalacBes e equipamentos destinados a prestacdo de

Servigos;

IV - especificacdo dos recursos humanos qualificados e habilitados com
responsabilidade técnica de acordo com as leis que regem a matéria;

V - demonstracdo da capacidade de atendimento em razdo dos servicos a serem
prestados;

VI - demonstracdo da viabilidade econémico-financeira dos planos privados de
assisténcia a saude oferecidos, respeitadas as peculiaridades operacionais de cada uma das
respectivas operadoras;

VII - especificacdo da area geogréfica coberta pelo plano privado de assisténcia a
salde.

8 1° Séo dispensadas do cumprimento das condicdes estabelecidas nos incisos V1 e
VII deste artigo as entidades ou empresas que mantém sistemas de assisténcia privada a saude
na modalidade de autogestdo, citadas no § 2° do art. 1°. (Paragrafo acrescido pela Medida Proviséria
n® 2.177-44, de 24/8/2001)

8 2° A autorizagdo de funcionamento sera cancelada caso a operadora ndo
comercialize os produtos de que tratam o inciso | e 0 § 1° do art. 1° desta Lei, no prazo maximo
de cento e oitenta dias a contar do seu registro na ANS. (Paragrafo acrescido pela Medida Provisoria
n° 2.177-44, de 24/8/2001)

§ 3° As operadoras privadas de assisténcia a salde poderdo voluntariamente
requerer autorizacdo para encerramento de suas atividades, observando os seguintes requisitos,
independentemente de outros que venham a ser determinados pela ANS:

a) comprovacdo da transferéncia da carteira sem prejuizo para o0 consumidor, ou a
inexisténcia de beneficiarios sob sua responsabilidade;

b) garantia da continuidade da prestacdo de servicos dos beneficiarios internados
ou em tratamento;

c) comprovacdo da quitacdo de suas obrigacGes com os prestadores de servigco no
ambito da operacdo de planos privados de assisténcia a satde;

d) informacdo prévia a ANS, aos beneficiarios e aos prestadores de servigo

contratados, credenciados ou referenciados, na forma e nos prazos a serem definidos pela ANS.
(Parégrafo acrescido pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

Art. 9° Apos decorridos cento e vinte dias de vigéncia desta Lei, para as operadoras,
e duzentos e quarenta dias para as administradoras de planos de assisténcia a salude, e até que
sejam definidas pela ANS, as normas gerais de registro, as pessoas juridicas que operam 0S
produtos de que tratam o inciso | e 0 8 1° do art. 1° desta Lei, e observado o que dispde o art.
19, s6 poderdo comercializar estes produtos se: (“Caput” do artigo com redacio dada pela Medida
Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

| - as operadoras e administradoras estiverem provisoriamente cadastradas na ANS;
€ (Inciso acrescido pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

Il - os produtos a serem comercializados estiverem registrados na ANS. (Inciso
acrescido pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)
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8§ 1° O descumprimento das formalidades previstas neste artigo, além de configurar
infracdo, constitui agravante na aplicacdo de penalidades por infracdo das demais normas
previstas nesta Lei. (Paragrafo com redacdo dada pela Medida Provisoria n° 2.177-44, de 24/8/2001)

8 2° A ANS poderéa solicitar informagdes, determinar alteracbes e promover a

suspensédo do todo ou de parte das condic¢Oes dos planos apresentados. (Paragrafo com redacdo dada
pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

8 3° A autorizagdo de comercializagdo sera cancelada caso a operadora ndo
comercialize os planos ou os produtos de que tratam o inciso | e 0 8 1° do art. 1° desta Lei, no

prazo maximo de cento e oitenta dias a contar do seu registro na ANS. (Paragrafo acrescido pela
Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

8 4° A ANS poderé determinar a suspenséao temporéaria da comercializacéo de plano
ou produto caso identifiqgue qualquer irregularidade contratual, econémico-financeira ou
assistencial. (Paréagrafo acrescido pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

Art. 10. E instituido o plano-referéncia de assisténcia a satde, com cobertura
assistencial médico-ambulatorial e hospitalar, compreendendo partos e tratamentos, realizados
exclusivamente no Brasil, com padrdo de enfermaria, centro de terapia intensiva, ou similar,
guando necessaria a internacdo hospitalar, das doencas listadas na Classificacdo Estatistica
Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Salde, da Organiza¢do Mundial de

Salde, respeitadas as exigéncias minimas estabelecidas no art. 12 desta Lei, exceto: (“Caput” do
artigo com redacdo dada pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

| - tratamento clinico ou cirdrgico experimental; (Inciso com redaco dada pela Medida
Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

Il - procedimentos clinicos ou cirdrgicos para fins estéticos, bem como orteses e
préteses para 0 mesmo fim;

I11 - inseminacdo artificial;

IV - tratamento de rejuvenescimento ou de emagrecimento com finalidade estética;

V - fornecimento de medicamentos importados ndo nacionalizados;

VI - fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar, ressalvado o
disposto nas alineas 'c' do inciso | e 'g' do inciso Il do art. 12; (Inciso com redag&o dada pela Lei n°
12.880, de 12/11/2013, publicada no DOU, Edicéo Extra, de 13/11/2013, em vigor 180 dias ap6s sua publicacéo)

VIl - fornecimento de proteses, Orteses e seus acessorios ndo ligados ao ato
CiI’l'JrgiCO; € (Inciso com redacéo dada pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

VI - (Revogado pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

IX - tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto médico, ou ndo
reconhecidos pelas autoridades competentes;

X - casos de cataclismos, guerras e comocdes internas, quando declarados pela
autoridade competente.

8 1° As excec0Oes constantes dos incisos deste artigo serdo objeto de regulamentacéo
pela ANS. (Paragrafo com redacéo dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

§ 2° As pessoas juridicas que comercializam produtos de que tratam o inciso | e 0
8 1° do art. 1° desta Lei oferecerdo, obrigatoriamente, a partir de 3 de dezembro de 1999, o

plano-referéncia de que trata este artigo a todos os seus atuais e futuros consumidores. (Paragrafo
com redacdo dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001) (Paragrafo declarado inconstitucional, em
controle concentrado, pelo Supremo Tribunal Federal, pela ADIN n° 1.931/1998, publicada no DOU de

14/2/2018)

8 3° Excluem-se da obrigatoriedade a que se refere o § 2° deste artigo as pessoas
juridicas que mantém sistemas de assisténcia a saude pela modalidade de autogestdo e as

pessoas juridicas que operem exclusivamente planos odontoldgicos. (Paragrafo com redagéo dada
pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)
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8 4° A amplitude das coberturas, inclusive de transplantes e de procedimentos de

alta complexidade, sera definida por normas editadas pela ANS. (Paragrafo acrescido pela Medida
Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

Art. 10-A. Cabe as operadoras definidas nos incisos | e Il do § 1° do art. 1° desta
Lei, por meio de sua rede de unidades conveniadas, prestar servico de cirurgia plastica
reconstrutiva de mama, utilizando-se de todos os meios e técnicas necessarias, para o tratamento

de mutilacdo decorrente de utilizagdo de técnica de tratamento de cancer. (“Caput” do artigo
acrescido pela Lei n® 10.223, de 15/5/2001)

8 1° Quando existirem condicOes técnicas, a reconstru¢cdo da mama sera efetuada

no tempo cirdrgico da mutilacdo referida no caput deste artigo. (Paragrafo acrescido pela Lei n°
13.770, de 19/12/2018, publicada no DOU de 20/12/2018, em vigor 180 dias apds a publicacéo)

8 2° No caso de impossibilidade de reconstrugdo imediata, a paciente sera
encaminhada para acompanhamento e terd garantida a realizacdo da cirurgia imediatamente

apos alcancar as condicdes clinicas requeridas. (Paragrafo acrescido pela Lei n° 13.770, de 19/12/2018,
publicada no DOU de 20/12/2018, em vigor 180 dias ap6s a publicacéo)

8 3° Os procedimentos de simetrizacdo da mama contralateral e de reconstrucéo do
complexo aréolo-mamilar integram a cirurgia plastica reconstrutiva prevista no caput e no § 1°

deste artigo. (Paragrafo acrescido pela Lei n° 13.770, de 19/12/2018, publicada no DOU de 20/12/2018, em
vigor 180 dias apds a publicacéo)

Art. 10-B. Cabe as operadoras dos produtos de que tratam o inciso | e 0 § 1° do art.
1°, por meio de rede propria, credenciada, contratada ou referenciada, ou mediante reembolso,
fornecer bolsas de colostomia, ileostomia e urostomia, sonda vesical de demora e coletor de
urina com conector, para uso hospitalar, ambulatorial ou domiciliar, vedada a limitacdo de

prazo, valor maximo e quantidade. (Artigo acrescido pela Lei n° 12.738, de 30/11/2012, publicada no DOU
de 3/12/2012, em vigor 180 dias ap6s a publicacéo)

Art. 10-C. Os produtos de que tratam o inciso | do caput e 0 § 1° do art. 1° desta Lei
deverdo incluir cobertura de atendimento a violéncia autoprovocada e as tentativas de suicidio.
(Artigo acrescido pela Lei n°® 13.819, de 26/4/2019, publicada no DOU de 29/4/2019, em vigor 90 dias ap6s a
publicacéo)

Art. 11. E vedada a exclusio de cobertura as doencas e lesdes preexistentes a data
de contratacdo dos produtos de que tratam o inciso | e 0 § 1° do art. 1° desta Lei apos vinte e
quatro meses de vigéncia do aludido instrumento contratual, cabendo a respectiva operadora o

onus da prova e da demonstracdo do conhecimento prévio do consumidor ou beneficiario.
(“Caput” do artigo com redacao dada pela Medida Provisoria n®2.177-44, de 24/8/2001)

Paragrafo Gnico. E vedada a suspensdo da assisténcia a salide do consumidor ou
beneficiario, titular ou dependente, até a prova de que trata o caput, na forma da regulamentacéo
a ser editada pela ANS. (Paragrafo tnico acrescido pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 2408/2001)

Art. 12. Sdo facultadas a oferta, contratacédo e a vigéncia dos produtos de que tratam
oinciso | e 0 § 1°do art. 1° desta Lei, nas segmentagdes previstas nos incisos | a IV deste artigo,
respeitadas as respectivas amplitudes de cobertura definidas no plano-referéncia de que trata o

art. 10, segundo as seguintes exigéncias minimas: (“Caput” do artigo com redacéo dada pela Medida
Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

| - quando incluir atendimento ambulatorial:
a) cobertura de consultas médicas, em numero ilimitado, em clinicas basicas e
especializadas, reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina;
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b) cobertura de servicos de apoio diagnostico, tratamentos e demais procedimentos
ambulatoriais, solicitados pelo médico assistente; (Alinea com redacdo dada pela Medida
Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

c) cobertura de tratamentos antineoplasicos domiciliares de uso oral, incluindo
medicamentos para o controle de efeitos adversos relacionados ao tratamento e adjuvantes;
(Alinea acrescida pela Lei n® 12.880, de 12/11/2013, publicada no DOU, Edi¢do Extra, de 13/11/2013, em vigor
180 dias apds sua publicacéo)

Il - quando incluir internacdo hospitalar:

a) cobertura de internagdes hospitalares, vedada a limitac&o de prazo, valor maximo
e quantidade, em clinicas basicas e especializadas, reconhecidas pelo Conselho Federal de
Medicina, admitindo-se a exclusdo dos procedimentos obstétricos; (Alinea com redacdo dada
pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

b) cobertura de internagdes hospitalares em centro de terapia intensiva, ou similar,
vedada a limitacdo de prazo, valor maximo e quantidade, a critério do médico assistente; (Alinea
com redacéo dada pela Medida Provis6ria n°® 2.177-44, de 24/8/2001)

c) cobertura de despesas referentes a honorarios médicos, servicos gerais de
enfermagem e alimentacéo;

d) cobertura de exames complementares indispensaveis para o controle da evolugdo
da doenca e elucidacdo diagndstica, fornecimento de medicamentos, anestésicos, gases
medicinais, transfusdes e sessGes de quimioterapia e radioterapia, conforme prescricdo do
médico assistente, realizados ou ministrados durante o periodo de internacdo hospitalar; (Alinea
com redacdo dada pela Medida Proviséria n°® 2.177-44, de 24/8/2001)

e) cobertura de toda e qualquer taxa, incluindo materiais utilizados, assim como da
remo¢do do paciente, comprovadamente necessaria, para outro estabelecimento hospitalar,
dentro dos limites de abrangéncia geografica previstos no contrato, em territorio brasileiro; e
(Alinea com redacdo dada pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

f) cobertura de despesas de acompanhante, no caso de pacientes menores de dezoito

anos;

g) cobertura para tratamentos antineoplasicos ambulatoriais e domiciliares de uso
oral, procedimentos radioterapicos para tratamento de cancer e hemoterapia, na qualidade de
procedimentos cuja necessidade esteja relacionada a continuidade da assisténcia prestada em
ambito de internagéo hospitalar; (Alinea acrescida pela Lei n® 12.880, de 12/11/2013, publicada no DOU,
Edicéo Extra, de 13/11/2013, em vigor 180 dias ap6s sua publicacéo)

I11 - quando incluir atendimento obstétrico:

a) cobertura assistencial ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do consumidor,
ou de seu dependente, durante os primeiros trinta dias ap6s o parto;

b) inscricdo assegurada ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do consumidor,
como dependente, isento do cumprimento dos periodos de caréncia, desde que a inscri¢ao
ocorra no prazo maximo de trinta dias do nascimento ou da adocao; (Alinea com redacdo dada
pela Medida Proviséria n°® 2.177-44, de 24/8/2001)

IV - quando incluir atendimento odontolégico:

a) cobertura de consultas e exames auxiliares ou complementares, solicitados pelo
odontologo assistente;

b) cobertura de procedimentos preventivos, de dentistica e endodontia;

c) cobertura de cirurgias orais menores, assim consideradas as realizadas em
ambiente ambulatorial e sem anestesia geral,

V - quando fixar periodos de caréncia:

a) prazo maximo de trezentos dias para partos a termo;

b) prazo maximo de cento e oitenta dias para 0s demais casos;

C) prazo maximo de vinte e quatro horas para a cobertura dos casos de urgéncia e
emergéncia; (Alinea acrescida pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)
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VI - reembolso, em todos os tipos de produtos de que tratam o inciso 1 e 0 8 1° do
art. 1° desta Lei, nos limites das obrigacGes contratuais, das despesas efetuadas pelo beneficiario
com assisténcia a saude, em casos de urgéncia ou emergéncia, quando ndo for possivel a
utilizacdo dos servicos proprios, contratados, credenciados ou referenciados pelas operadoras,
de acordo com a relacdo de precos de servi¢cos médicos e hospitalares praticados pelo respectivo
produto, pagaveis no prazo maximo de trinta dias apds a entrega da documentacdo adequada;
(Inciso com redacéo dada pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

VII - inscricdo de filho adotivo, menor de doze anos de idade, aproveitando os
periodos de caréncia ja cumpridos pelo consumidor adotante.

8 1° Ap0s cento e vinte dias da vigéncia desta Lei, fica proibido o oferecimento de
produtos de que tratam o inciso | e 0 § 1° do art. 1° desta Lei fora das segmentacGes de que trata
este artigo, observadas suas respectivas condi¢cdes de abrangéncia e contratacdo. (Paragrafo
com redacdo dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

8 2° A partir de 3 de dezembro de 1999, da documentagdo relativa a contratagéo de
produtos de que tratam o inciso | e 0 8 1° do art. 1° desta Lei, nas segmentagdes de que trata
este artigo, devera constar declaracdo em separado do consumidor, de que tem conhecimento
da existéncia e disponibilidade do plano referéncia, e de que este Ihe foi oferecido. (Paragrafo
com redacdo dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

8 3° (Revogado pela Medida Provisoria n° 2.177-44, de 24/8/2001)

8 4° As coberturas a que se referem as alineas 'c’ do inciso | e 'g' do inciso Il deste
artigo serdo objeto de protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas, revisados periodicamente,
ouvidas as sociedades médicas de especialistas da area, publicados pela ANS. (Paragrafo
acrescido pela Lei n® 12.880, de 12/11/2013, publicada no DOU, Edicdo Extra, de 13/11/2013, em vigor 180 dias
apds sua publicacao)

§ 5° O fornecimento previsto nas alineas 'c' do inciso | e 'g' do inciso Il deste artigo
dar-se-4, por meio de rede propria, credenciada, contratada ou referenciada, diretamente ao
paciente ou ao seu representante legal, podendo ser realizado de maneira fracionada por ciclo,
observadas as normas estabelecidas pelos 6rgdos reguladores e de acordo com prescricao

médica. (Paragrafo acrescido pela Lei n° 12.880, de 12/11/2013, publicada no DOU, Edicdio Extra, de
13/11/2013, em vigor 180 dias apds sua publicacio)

Art. 13. Os contratos de produtos de que tratam o inciso | e 0 8 1° do art. 1° desta
Lei tém renovacdo automatica a partir do vencimento do prazo inicial de vigéncia, ndo cabendo
a cobranca de taxas ou qualquer outro valor no ato da renovagao. (“Caput” do artigo com redacio
dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

Paragrafo Unico. Os produtos de que trata o caput, contratados individualmente,
terdo vigéncia minima de um ano, sendo vedadas: (Paragrafo tnico com redacéo dada pela Medida
Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

| - a recontagem de caréncias; (Inciso com redagfo dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44,

de 24/8/2001)
Il - a suspensdo ou a rescisdo unilateral do contrato, salvo por fraude ou néo-

pagamento da mensalidade por periodo superior a sessenta dias, consecutivos ou ndo, nos
ultimos doze meses de vigéncia do contrato, desde que o consumidor seja comprovadamente
notificado até o quinquagéesimo dia de inadimpléncia; e (Inciso com redagdo dada pela Medida
Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

a) a recontagem de caréncias;

b) a suspensdo do contrato e a denuncia unilateral, salvo por fraude ou néo
pagamento da mensalidade por periodo superior a sessenta dias, a cada ano de vigéncia do
contrato;

c) a dendncia unilateral durante a ocorréncia de internagéo do titular.
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I11 - a suspensdo ou a rescisdo unilateral do contrato, em qualquer hipétese, durante
a ocorréncia de internacdo do titular. (Inciso acrescido dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de
24/8/2001)

Art. 14. Em raz&o da idade do consumidor, ou da condicdo de pessoa portadora de

deficiéncia, ninguém pode ser impedido de participar de planos privados de assisténcia a salde.
(Artigo com redacdo dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

Art. 15. A variacdo das contraprestacdes pecuniarias estabelecidas nos contratos de
produtos de que tratam o inciso | e 0 8 1° do art. 1° desta Lei, em razdo da idade do consumidor,
somente podera ocorrer caso estejam previstas no contrato inicial as faixas etarias e 0s
percentuais de reajustes incidentes em cada uma delas, conforme normas expedidas pela ANS,
ressalvado o disposto no art. 35-E. (“Caput” do artigo com redacio dada pela Medida Proviséria n®2.177-

44, de 24/8/2001) )
Paragrafo Unico. E vedada a variacdo a que alude o caput para consumidores com

sessenta anos de idade, que participarem dos produtos de que tratam o inciso | e 0 § 1° do art.

1°, ou sucessores, hd mais de dez anos. (Paragrafo Unico com redacdo dada pela Medida Proviséria n°
2.177-44, de 24/8/2001)

Art. 16. Dos contratos, regulamentos ou condicdes gerais dos produtos de que
tratam o inciso | e 0 § 1° do art. 1° desta Lei devem constar dispositivos que indiqguem com
clareza: (“Caput” do artigo com redacio dada pela Medida Proviséria n°2.177-44, de 24/8/2001)

| - as condicOes de admisséo;

Il - o inicio da vigéncia;

I11 - os periodos de caréncia para consultas, internacdes, procedimentos e exames;

IV - as faixas etarias e os percentuais a que alude o caput do art. 15;

V - as condicdes de perda da qualidade de beneficiario; (Inciso com redacéo dada pela
Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

VI - 0s eventos cobertos e excluidos;

VII - 0 regime, ou tipo de contratacao:

a) individual ou familiar;

b) coletivo empresarial; ou

c) coletivo por ades&o; (Inciso com redagio dada pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de

24/8/2001)
VIII - a franquia, os limites financeiros ou o percentual de co-participacdo do

consumidor ou beneficiario, contratualmente previstos nas despesas com assisténcia médica,
hospitalar e odontoldgica; (Inciso com redacéo dada pela Medida Proviséria n° 2.177-44, de 24/8/2001)

IX - 0s bénus, os descontos ou os agravamentos da contraprestagdo pecuniaria;

X - a area geografica de abrangéncia; (Inciso com redacéo dada pela Medida Proviséria n°
2.177-44, de 24/8/2001)

X1 - os critérios de reajuste e revisdo das contraprestacdes pecuniarias.

XII - nimero de registro na ANS. (Inciso acrescido pela Medida Proviséria n° 2.177-44, de

24/8/2001)
Paragrafo Gnico. A todo consumidor titular de plano individual ou familiar sera

obrigatoriamente entregue, quando de sua inscri¢do, copia do contrato, do regulamento ou das
condicgdes gerais dos produtos de que tratam o inciso | e 0 8 1° do art. 1°, além de material
explicativo que descreva, em linguagem simples e precisa, todas as suas caracteristicas, direitos
e obrigacgdes. (Paragrafo tinico acrescido pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

Art. 17. A inclusdo de qualquer prestador de servico de saude como contratado,
referenciado ou credenciado dos produtos de que tratam o inciso | e 0 § 1° do art. 1° desta Lei
implica compromisso com 0s consumidores quanto a sua manutengdo ao longo da vigéncia dos

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 2611/2019



http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2001/medidaprovisoria-2177-44-24-agosto-2001-390803-norma-pe.html

12

contratos, permitindo-se sua substituicdo, desde que seja por outro prestador equivalente e

mediante comunicacéo aos consumidores com 30 (trinta) dias de antecedéncia. (“Caput” do artigo
com redacdo dada pela Lei n® 13.003, de 24/6/2014, publicada no DOU de 25/6/2014, em vigor apo6s decorridos
180 dias de sua publicacéo)

§ 1° E facultada a substituicio de entidade hospitalar, a que se refere o caput deste
artigo, desde que por outro equivalente e mediante comunicacdo aos consumidores e a ANS
com trinta dias de antecedéncia, ressalvados desse prazo minimo 0s casos decorrentes de

rescisdo por fraude ou infracdo das normas sanitarias e fiscais em vigor. (Paragrafo com redagéo
dada pela Medida Provisdria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

8 2° Na hipdtese de a substituicdo do estabelecimento hospitalar a que se refere 0 8
1° ocorrer por vontade da operadora durante periodo de internacdo do consumidor, o
estabelecimento obriga-se a manter a internacdo e a operadora, a pagar as despesas até a alta
hospitalar, a critério médico, na forma do contrato. (Paragrafo com redacéo dada pela Medida
Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

8 3° Excetuam-se do previsto no § 2° os casos de substituicdo do estabelecimento
hospitalar por infracdo as normas sanitarias em vigor, durante periodo de internagédo, quando a
operadora arcara com a responsabilidade pela transferéncia imediata para outro estabelecimento
equivalente, garantindo a continuacdo da assisténcia, sem onus adicional para o consumidor.
(Paragrafo acrescido pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001))

8 4° Em caso de redimensionamento da rede hospitalar por reducdo, as empresas
deverdo solicitar a ANS autorizacdo expressa para tanto, informando: (Paragrafo acrescido
pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

I - nome da entidade a ser excluida; (Inciso acrescido pela Medida Provisoria n°
2.177-44, de 24/8/2001)

Il - capacidade operacional a ser reduzida com a exclusdo; (Inciso acrescido pela
Medida Proviséria n°® 2.177-44, de 24/8/2001)

Il - impacto sobre a massa assistida, a partir de parametros definidos pela ANS,

correlacionando a necessidade de leitos e a capacidade operacional restante; e (Inciso acrescido
pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

IV - justificativa para a decisdo, observando a obrigatoriedade de manter cobertura

com padrdes de qualidade equivalente e sem dnus adicional para o consumidor. (Inciso acrescido
pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)
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