CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 2.638, DE 2019

(Do Sr. Bacelar)

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, para estabelecer
alternativas ao consumidor em caso de descumprimento da oferta de
produto ou servi¢o de preco fracionado.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-2600/20109.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 |l

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, que
dispBe sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias, para estabelecer
alternativas ao consumidor em caso de descumprimento da oferta de produto ou

servico de preco fracionado.

Art. 2° A Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 35-A:

Art. 35-A. Se o fornecedor de produtos ou servicos cujo preco for
fracionado né&o tiver moeda em espécie para o cumprimento da oferta,
0 consumidor poderd, alternativamente e a sua livre escolha, exigir o
arredondamento do preco para baixo até que seja possivel a
devolucdo do troco pelo fornecedor ou aceitar outro produto ou
prestacéo de servigo em substituicdo ao troco devido.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data da sua publicacéo.

JUSTIFICACAO
Tornou-se verdadeira pratica comercial a divulgacdo de precos de
produtos e servicos em valores ndo exatos ou fracionados. Embora muito utilizada em
liquidagBes para chamar a atengdo dos consumidores para ofertas, a técnica acaba
por estimular o descumprimento do preco ofertado, uma vez que o fornecedor nao

costuma dispor de troco suficiente para a devolucao devida ao consumidor.

Sabe-se que a fragmentacéo do pre¢o de um produto ou servico, além
de ser uma estratégia para dificultar a sua comparacao, também tem efeito psicolégico
que leva o consumidor a acreditar que esta adquirindo um produto ou servigo abaixo
do preco original. Entretanto, independentemente dos métodos que o fornecedor
utiliza para convencer o consumidor a adquiri-lo, € imprescindivel que ele possa
assegurar 0os meios necessarios para o cumprimento da oferta. Assim, se o fornecedor
anunciou o produto, por exemplo, por R$127,34, é indispensavel que que ele possa

devolver o troco devido ao consumidor que paga em especie.

Entendemos que ndo deve ser de nenhuma forma tolerado o
comportamento usual dos fornecedores, que deixam de dar troco ou que substituem
o troco por produtos de valor pequeno pelos quais 0 consumidor ndo tem o menor
interesse. Por isso, propomos a inclusdo de dispositivo no Cédigo de Defesa do

Consumidor para deixar claro que cabe a ele a escolha do recebimento do troco em
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espécie ou de produto em substituicdo ao troco. Com relac&o ao troco, sugerimos que
o valor do preco do produto ou do servi¢o seja arredondado para baixo, em favor do
consumidor, até atingir o valor em espécie que o fornecedor tenha disponivel para

troco.

Em defesa dos consumidores, solicitamos aos nobres pares o apoio

para a aprovagao do presente projeto.

Sala das Sessofes, em 07 de maio de 2019.

Deputado BACELAR

LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secéo Il
Da Oferta
Art. 35. Se o fornecedor de produtos ou servigos recusar cumprimento a oferta,
apresentacdo ou publicidade, o consumidor poderd, alternativamente e a sua livre escolha:
| - exigir o cumprimento forcado da obrigacéo, nos termos da oferta, apresentacéo
ou publicidade;
Il - aceitar outro produto ou prestagédo de servigo equivalente;
Il - rescindir o contrato, com direito a restituicdo de quantia eventualmente
antecipada, monetariamente atualizada, e a perdas e danos.

Secéao 111
Da Publicidade

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil e
imediatamente, a identifique como tal.
Paragrafo unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servicos,
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manterd, em seu poder, para informacao dos legitimos interessados, os dados faticos, técnicos
e cientificos que dao sustentacdo a mensagem.

FIM DO DOCUMENTO

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 2638/2019



	z2200297_BRASAO
	z2200297_
	z2200297_TITULO
	z2200297_AUTOR
	z2200297_EMENTA
	z2200297_DESPACHO
	z2200297_APRECIACAO
	z2200297_PUBINICIAL
	z2200297_1741977_TEOR
	art35i
	art35ii
	z2200297_LEGISLACAO
	z2200297_FIMDOCUMENTO

