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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 1.811, DE 2019

(Do Sr. Lourival Gomes)

Altera e acresce dispositivo ao art. 10 da Lei n°® 10.741, de 1° de outubro
de 2003, que dispde sobre o Estatuto do Idoso e da outras providéncias;
e altera o art. 33 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, que
dispbe sobre a protecdo do consumidor, para instituir regras especiais
de protecdo a idosos, aposentados e pensionistas na oferta e na
contratacao de operacdes de credito.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2205/2007.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacao do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 10 da Lei n°® 10.741, de 1° de outubro de 2003, passa a
vigorar com as seguintes alteragdes:

§ 2° O direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade
fisica, psiquica e moral, abrangendo a preservacdao da imagem, da
identidade, da autonomia, de valores, ideias e crencas, dos espacos
e dos objetos pessoais, bem como na protecdo contra qualquer
forma de publicidade ou oferta que, por seu meio ou frequéncia, seja
capaz de causar constrangimento ou perturbagéo ao idoso.

§ 4° Para fins de cumprimento ao disposto neste artigo, o Conselho
Monetario Nacional e o Banco Central do Brasil, no uso de suas
atribuicoes legais, estabelecerdo regras especiais para a oferta e a
contratacdo de operacdes bancarias por idosos.”(NR)

Art. 2° O paragrafo Unico do art. 33 da Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor) passa a vigorar com a
seguinte redagéo:

Paragrafo Gnico. E proibida a oferta ou a publicidade de bens e
servicos por telefone:

| — quando a chamada for onerosa ao consumidor que a origina; e

Il — quando se tratar de oferta de operagéo ou servigo de crédito e 0
consumidor foi idoso, aposentado ou pensionista.” (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo oficial.

JUSTIFICACAO

A presente proposicdo tem por objetivo o combate as praticas
abusivas atualmente adotadas em face de idosos, aposentados e pensionistas,
especificamente no que se refere a oferta e a contratagéo de operacdes de crédito.

Como se sabe, a Lei n.° 10.820, de 17 de dezembro de 2003,
autorizou a celebracdo de operacdes de crédito sob consignacdo em folha de
pagamento ou na remuneracdo disponivel de empregados regidos pela
Consolidacao das Leis do Trabalho e de titulares de beneficios de aposentadoria e
pensdo do Regime Geral de Previdéncia Social.

A disseminacédo dessa modalidade de operacdo bancaria, conhecida
como “crédito consignado”, tem sido acompanhada de uma série de préticas
abusivas, especialmente em pessoas mais vulneraveis, como o0s idosos, 0s
aposentados e 0s pensionistas. Frequentemente, os 6rgdos de imprensa noticiam
abusos na oferta e na contratacéo de tais operacdes. Sdo cada vez mais comuns 0S
relatos de incbmodos e insistentes contatos telefénicos que perturbam o sossego de
idosos, com ou sem vinculo de aposentadoria ou pensdo com o INSS.
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Com a presente proposicao, pretendemos contribuir para o
enfrentamento de tdo relevante problema.

Em primeiro lugar, estamos propondo a alteracdo do Estatuto do
Idoso, com o fim especifico de ampliar o préprio conceito do direito ao respeito, que
ja € assegurado no art. 10 do referido estatuto. Segundo propomos, esse direito
passara a ser assegurado também mediante a protecdo contra qualquer forma de
publicidade ou oferta que, por seu meio ou frequéncia, seja capaz de causar
constrangimento ou perturbacdo ao idoso. Para assegurar a eficacia desse direito,
estamos propondo que o Conselho Monetario Nacional e o Banco Central do Brasil,
no uso de suas atribuicdes legais, estabelecam regras especiais para a oferta e a
contratacao de opera¢Bes bancarias por idosos.

Em segundo lugar, propomos a alteracdo do paragrafo unico art. 33
do Cddigo de Defesa do Consumidor, de modo a incluir, no rol de condutas vedadas,
a oferta ou a publicidade de bens e servi¢cos por telefone de operacdes ou servicos
de crédito direcionada a consumidores idosos, aposentados ou pensionistas.

Em face da relevancia da matéria, contamos com o apoio dos
ilustres Pares para a aprovacgao da presente proposicao.

Sala das Sessdes, em 27 de marco de 2019.

Deputado LOURIVAL GOMES

LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°10.741, DE 1° DE OUTUBRO DE 2003

Dispde sobre o Estatuto do Idoso e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA,
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

TITULO Il
DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

CAPITULO II
DO DIREITO A LIBERDADE, AO RESPEITO E A DIGNIDADE

Art. 10. E obrigacdo do Estado e da sociedade, assegurar & pessoa idosa a
liberdade, o respeito e a dignidade, como pessoa humana e sujeito de direitos civis, politicos,
individuais e sociais, garantidos na Constituicdo e nas leis.

8 1° O direito & liberdade compreende, entre outros, 0s seguintes aspectos:

| - faculdade de ir, vir e estar nos logradouros publicos e espa¢os comunitarios,
ressalvadas as restrigdes legais;
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Il - opinido e expresséo;

I11 - crenca e culto religioso;

IV - pratica de esportes e de diversoes;

V - participacdo na vida familiar e comunitaria;

VI - participacdo na vida politica, na forma da lei;

VII - faculdade de buscar reflgio, auxilio e orientacéo.

§ 2° O direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica,
psiquica e moral, abrangendo a preservacdo da imagem, da identidade, da autonomia, de
valores, idéias e crencas, dos espacos e dos objetos pessoais.

§ 3° E dever de todos zelar pela dignidade do idoso, colocando- o a salvo de
qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatdrio ou constrangedor.

CAPITULO Il
DOS ALIMENTOS

Art. 11. Os alimentos serdo prestados ao idoso na forma da lei civil.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo 11
Da Oferta

Art. 33. Em caso de oferta ou venda por telefone ou reembolso postal, deve
constar 0 nome do fabricante e endereco na embalagem, publicidade e em todos 0s impressos
utilizados na transagdo comercial.

Paragrafo Unico. E proibida a publicidade de bens e servicos por telefone, quando
a chamada for onerosa ao consumidor que a origina. (Paragrafo Unico acrescido pela Lei n°
11.800, de 29/10/2008)

Art. 34. O fornecedor do produto ou servi¢o é solidariamente responsavel pelos
atos de seus prepostos ou representantes autbnomos.
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LEI N°10.820, DE 17 DE DEZEMBRO DE 2003

Dispde sobre a autorizacdo para desconto de
prestacbes em folha de pagamento, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA,

Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Os empregados regidos pela Consolidagdo das Leis do Trabalho - CLT,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, poderdo autorizar, de forma
irrevogével e irretratavel, o desconto em folha de pagamento ou na sua remuneragdo
disponivel dos valores referentes ao pagamento de empréstimos, financiamentos, cartbes de
crédito e operacGes de arrendamento mercantil concedidos por instituigdes financeiras e
sociedades de arrendamento mercantil, quando previsto nos respectivos contratos. (“Caput”
do artigo com redacdo dada pela Medida Provisoria n® 681, de 10/7/2015, convertida na Lei
n®13.172, de 21/10/2015)

8 1° O desconto mencionado neste artigo também podera incidir sobre verbas
rescisorias devidas pelo empregador, se assim previsto no respectivo contrato de empréstimo,
financiamento, cartdo de crédito ou arrendamento mercantil, até o limite de 35% (trinta e
cinco por cento), sendo 5% (cinco por cento) destinados exclusivamente para: (“Caput” do
artigo com redacéo dada pela Lei n® 13.172, de 21/10/2015)

| - a amortizacdo de despesas contraidas por meio de cartdo de crédito; ou (Inciso
acrescido pela Lei n®13.172, de 21/10/2015)

Il - a utilizacdo com a finalidade de saque por meio do cartdo de crédito. (Inciso
acrescido pela Lei n®13.172, de 21/10/2015)

8 2° O regulamento dispora sobre os limites de valor do empréstimo, da prestacao
consignavel para os fins do caput e do comprometimento das verbas rescisorias para os fins
do § 1° deste artigo.

8 3° Os empregados de que trata o0 caput poderéo solicitar o bloqueio, a qualquer
tempo, de novos descontos. (Paragrafo acrescido pela Medida Proviséria n® 656, de
7/10/2014, em vigor trinta dias apo6s a sua publicacdo e convertida na Lei n® 13.097, de
19/1/2015)

8§ 4° O disposto no § 3° ndo se aplica aos descontos autorizados em data anterior a
da solicitacdo do bloqueio. (Paragrafo acrescido pela Medida Proviséria n° 656, de
7/10/2014, em vigor trinta dias apo6s a sua publicacdo e convertida na Lei n® 13.097, de
19/1/2015)

8§ 5° Nas operacOes de crédito consignado de que trata este artigo, o empregado
podera oferecer em garantia, de forma irrevogavel e irretratavel:

| - até 10% (dez por cento) do saldo de sua conta vinculada no Fundo de Garantia
do Tempo de Servico - FGTS;

Il - até 100% (cem por cento) do valor da multa paga pelo empregador, em caso
de despedida sem justa causa ou de despedida por culpa reciproca ou forca maior, nos termos
dos 88 1° e 2° do art. 18 da Lei n° 8.036, de 11 de maio de 1990. (Paragrafo acrescido pela
Medida Provisoria n® 719, de 29/3/2016, convertida e com redacdo dada pela Lei n® 13.313,
de 14/7/2016)

8 6° A garantia de que trata 0 8§ 5° s6 podera ser acionada na ocorréncia de
despedida sem justa causa, inclusive a indireta, ou de despedida por culpa reciproca ou forca
maior, ndo se aplicando, em relacdo a referida garantia, o disposto no 8§ 2° do art. 2° da Lei n°
8.036, de 11 de maio de 1990. (Paragrafo acrescido pela Medida Provisoria n® 719, de
29/3/2016, convertida na Lei n® 13.313, de 14/7/2016)
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8 7° O Conselho Curador do FGTS podera definir o nimero maximo de parcelas e
a taxa maxima mensal de juros a ser cobrada pelas instituicGes consignatarias nas operacoes
de crédito consignado de que trata este artigo. (Paragrafo acrescido pela Medida Provisoria
n® 719, de 29/3/2016, convertida na Lei n® 13.313, de 14/7/2016)

8 8° Cabe ao agente operador do FGTS definir os procedimentos operacionais
necessarios a execuc¢do do disposto nos 88 5° e 6° deste artigo, nos termos do inciso Il do
caput do art. 7° da Lei n° 8.036, de 11 de maio de 1990. (Parégrafo acrescido pela Medida
Provisdria n® 719, de 29/3/2016, convertida na Lei n® 13.313, de 14/7/2016)

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

| - empregador, a pessoa juridica assim definida pela legislacéo trabalhista e o
empreséario a que se refere o Titulo I do Livro Il da Parte Especial da Lei n°® 10.406, de 10 de
janeiro de 2002 - Cadigo Civil. (Inciso com redacdo dada pela Medida Provisoria n® 656, de
7/10/2014, em vigor trinta dias apos a sua publicacdo e convertida na Lei n® 13.097, de
19/1/2015)

Il - empregado, aquele assim definido pela legislagéo trabalhista;

Il - instituicdo consignataria, a instituicdo autorizada a conceder empréstimo ou
financiamento ou realizar operacdo com cartdo de crédito ou de arrendamento mercantil
mencionada no caput do art. 1°; (Inciso com redacdo dada pela Medida Provisoria n® 681, de
10/7/2015, convertida na Lei n® 13.172, de 21/10/2015)

IV - mutuéario, empregado que firma com instituicdo consignataria contrato de
empréstimo, financiamento, cartdo de crédito ou arrendamento mercantil regulado por esta
Lei; (Inciso com redacdo dada pela Medida Proviséria n® 681, de 10/7/2015, convertida na
Lein®13.172, de 21/10/2015)

V - verbas rescisorias, as importancias devidas em dinheiro pelo empregador ao
empregado em razdo de rescisdo do seu contrato de trabalho.

VI - instituicdo financeira mantenedora, a instituicdo a que se refere o inciso 111 do
caput e que mantém as contas para crédito da remuneracdo disponivel dos empregados;
(Inciso acrescido pela Medida Proviséria n° 656, de 7/10/2014, em vigor trinta dias apos a
sua publicacéo e convertida na Lei n® 13.097, de 19/1/2015)

FIM DO DOCUMENTO
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