PROJETO DE LEI N° , DE 2019

(Da Sra. DRA. SORAYA MANATO)

Altera a Lei n° 9.656, de 3 de junho de
1998, para dispor sobre administradoras de
beneficios.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998,

para dispor sobre administradoras de beneficios.

Art. 2° A Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998, passa a vigorar

acrescida do seguinte artigo 1°-A:

“Art. 1°-A. As pessoas juridicas que cumprirem 0s requisitos
para a contratacdo de plano privado de assisténcia a saude
coletivo poderdo contraté-lo diretamente com a operadora ou,
de forma opcional, com a participacdo de administradora de
beneficios, nos termos de regulamento.

Paragrafo Unico. As operadoras de planos de saude poderéo,
em qualquer caso, efetuar a cobranca da prestagdo pecuniaria
diretamente aos beneficiarios.”

Art. 3° O artigo 16 da Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998,

passa a vigorar acrescida do seguinte § 2°, renumerando-se o paragrafo unico

como § 1°;

§ 2° A todo consumidor de plano coletivo cuja contratacdo
tenha sido intermediada por administradora de beneficios sera
informada, no ato da assinatura do contrato e em area
especifica e restrita do sitio eletrénico da operadora, a forma de
remuneragdo da administradora de beneficios intermediaria e
0S seu impacto nos custos do plano para o beneficiario, nos
termos de regulamento.” (NR)

Art. 4° Esta Lei entra em vigor no prazo de cento e oitenta dias,

a partir da data de sua publicacéo.



JUSTIFICACAO

As administradoras de beneficios sdo empresas especializadas
na administracdo de planos de saude coletivos. Apesar de terem sido
mencionadas no texto Lei n® 9.656, de 1998, a partir de uma alteracao
legislativa promovida em 2001, a sua existéncia foi estimulada pelo advento
das Resolucdes Normativas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS)
n°s 195" e 1962, de 2009.

Conforme a ANS®, as administradoras de beneficios tém a
responsabilidade de emitir boletos, de representar os beneficiarios na
negociacdo de aumentos de mensalidade com a operadora do plano e,
dependendo do que for contratado, de absorver o risco da empresa, conselho,
sindicato ou associacao profissional contratante quanto a atraso ou nao-

pagamento de mensalidades.

No entanto, para se dedicarem a essas atividades, as
administradoras sdo remuneradas. Os custos, entdo, sdo repassados ao
consumidor. E o negdcio é lucrativo. De acordo com artigo publicado na Folha
de Sao Paulo”, a receita das administradoras, de 2011 a 2017, aumentou 146%

e chegou a 1,6 bilh&o.

Ndo ha consenso sobre a obrigatoriedade dessas
administradoras para a contratacao de planos coletivos. Aqueles que defendem
a sua existéncia asseguram que ndo ha norma na legislacao que obrigue o seu
uso. Agueles que apoiam a sua limitacdo, em contrapartida, afirmam que
dispositivo da RN n°® 195, de 2009, da ANS, inviabilizou o funcionamento de

planos coletivos sem a sua intermediacéo.

De fato, o art. 14 da RN n°® 195, de 2009, determina que a
operadora contratada (com excecao das autogestdes) ndo podera efetuar a
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cobranca das contraprestacdes pecuniarias diretamente ao beneficiario, exceto
nas hipoteses previstas nos artigos 30 e 31 da Lei 9.656, de 1998. Os criticos
das administradoras declaram que, a partir da vigéncia desse artigo, tornou-se
inviAvel ndo as contratar como intermediarias das relagbes com o0s
beneficiarios, pois as operadoras ndo mais poderiam “boletar” os consumidores

de planos.

Em face dessa situacéo, decidimos apresentar esta proposicao,
para consignar, explicitamente, na Lei n°® 9.656, de 1998, que a contratacdo
das administradoras € opcional, e que as operadoras de planos de saude
poderdo, em qualquer caso, efetuar a cobranca da prestacdo pecuniaria
diretamente aos beneficiarios. Com isso, demonstramos que nosso interesse
nao é acabar com as administradoras de beneficios. Queremos, na verdade,
dar as operadoras de planos a oportunidade de decidir se querem ou nao se

utilizar de intermediarios.

Ademais, consideramos importante determinar, neste PL, a
criacdo de um mecanismo de transparéncia para disponibilizar ao consumidor
de planos informacdes claras quanto a forma de remuneracdo da
administradora de beneficios intermediaria de seu contrato. Atualmente, o
consumidor ndo consegue, facilmente, saber quanto da sua mensalidade vai
para a operadora e quanto vai para a administradora, ou qual o valor cobrado a
titulo de adesdo. Se dispusesse, todavia, dessa informacdo, poderia, por
exemplo, pressionar a operadora e a administradora por condicdes mais

vantajosas e, assim, evitar abusos.

E, portanto, com foco na busca de clareza do ordenamento
juridico e transparéncia nas relacbes entre operadoras, administradoras e
consumidores de planos de saude que apresentamos este Projeto. Pedimos

apoio dos nobres pares para a sua aprovacao.

Sala das Sessodes, em de de 2019.

Deputada DRA. SORAYA MANATO
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