PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO N° , DE 2019
(Da Sra. DRA. SORAYA MANATO)

Susta o art. 14 da Resolucéo
Normativa n° 195, de 14 de julho de 2009,
da Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica sustado, nos termos do art. 49, V e Xl, da
Constituicdo Federal, o art. 14 da Resolucdo Normativa n° 195, de 14 de julho

de 2009, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

Art. 2° Este Decreto Legislativo entra em vigor na data de sua
publicacéo.

JUSTIFICACAO

As administradoras de beneficios, empresas especializadas na
administracdo de planos de saude coletivos, aumentaram em ndmero e em
faturamento, desde que foram editadas as Resolu¢des Normativas da Agéncia
Nacional de Salde Suplementar (ANS) n° 195' e 196% de 2009, que as
regulamentaram. Consoante artigo publicado na Folha de Sdo Paulo®, a receita

das administradoras, de 2011 a 2017, cresceu 146% e chegou a 1,6 bilhao.
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http://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=MTQ1OA
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http://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=MTQ10Q

3 https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2018/08/intermediarias-entre-planos-de-saude-e-clientes-
crescem-em-plena-crise.shtml



Segundo o disposto no sitio eletrdnico da ANS? as
administradoras de beneficios tém a responsabilidade de emitir boletos, de
representar os beneficiarios na negociacdo de aumentos de mensalidade com
a operadora do plano e, dependendo do que for contratado, de absorver o risco
da empresa, conselho, sindicato ou associacdo profissional contratante quanto
a atraso ou nao-pagamento de mensalidades. Ou seja: as administradoras
fazem a intermediacdo da relacdo entre as operadoras e os beneficiarios de

planos.

Atualmente, na prética, a participacdo dessas intermediarias na
contratacdo de planos de salude coletivos (com excecdo das operadoras na
modalidade de autogestdo) € uma obrigacdo — e ndo uma faculdade-, como
deveria ser. Isso ocorre porque o art. 14 da RN n°® 195, de 2009, determina que
a operadora contratada (com excec¢do das autogestdes) ndo podera efetuar a
cobranca das contraprestacdes pecuniarias diretamente ao beneficiario, exceto
nas hipoteses previstas nos artigos 30 e 31 da Lei 9.656, de 1998. A partir da
vigéncia desse artigo, tornou-se inviavel ndo contratar administradoras como
intermediarias das relac6es com os beneficiarios, pois as operadoras ndo mais

podem “boletar” os consumidores de planos.

Essa norma, porém, € absurda, pois tenta impor as operadoras
o dever de contratar empresas para intermediar a sua relacdo com o0s
beneficiarios de planos de saude. Ultrapassa, assim, os limites da Lei n° 9.656,
de 1998, que dispde sobre planos de saldde, mas, em nenhum momento,
condiciona o trabalho das operadoras ao auxilio das administradoras. Ademais,
afronta o Cédigo de Defesa do Consumidor, ao prejudicar o beneficiario que,
mesmo sem querer, tem de remunerar uma intermediaria na contratacdo de

planos de saude.

Nosso interesse ndo é acabar com as administradoras de
beneficios. Queremos, na verdade, dar as operadoras de planos a

oportunidade de decidir se querem ou nao se utilizar de intermediarios.

4 http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/contratacao-e-troca-de-plano/dicas-para-escolher-
um-plano/467-planos-coletivos



N&o podemos permitir o retrocesso. Os interesses pecuniarios
das administradoras ndo podem se sobrepor aos direitos do consumidor de
planos de saude. E a ANS ndo pode exorbitar do seu poder regulamentar e

criar normas prejudiciais aos beneficiarios de planos de saude.

Pedimos, assim, apoio dos nobres parlamentares para a

aprovacao desta matéria.

Sala das Sessoes, em de de 2019.

Deputada DRA. SORAYA MANATO

2019-3120



