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Apresentação: 
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Ementa: Modifica a Lei nº 9.472, de 16 de julho de 1997, atribuindo aos 
usuários dos serviços de telefonia, banda larga e TV por 
assinatura o direito de rescindir, sem ônus, o contrato de adesão 
com a operadora em caso de má prestação do serviço. 

 

Forma de 
Apreciação: 

Proposição Sujeita à Apreciação do Plenário 

 

Texto 
Despacho: 

Apense-se à(ao) PL-1147/2015. 
Proposição Sujeita à Apreciação do Plenário 
Regime de Tramitação: Prioridade (Art. 151, II, RICD) 
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