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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 11.058, DE 2018

(Do Sr. Julio Delgado)

Altera a Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998, para vedar o uso do
mecanismo de regulacao financeira denominado franquia nos contratos
de planos privados de assisténcia a saude.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-7419/2006.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n°® 9.656, de 3 de junho de 1998, para
vedar o uso do mecanismo de regulagdo financeira denominado franquia nos

contratos de planos privados de assisténcia a saude.

Art. 2° A Lei n°® 9.656, de 3 de junho de 1998, passa a vigorar

acrescida do seguinte art. 16-A:

“Art. 16-A. E vedado as operadoras dos produtos de que tratam o
inciso | e o0 8 1° do art. 1° desta Lei 0 uso do mecanismo de
regulacéo financeira denominado franquia nos contratos de planos
privados de assisténcia a saude.”

Art. 3° O art. 16, VIII, da Lei n°® 9.656, de 3 de junho de 1998, passa

a vigorar com a seguinte redacao:

VIII - os limites financeiros ou o percentual de co-participacdo do
consumidor ou beneficiario, contratualmente previstos nas despesas
com assisténcia médica, hospitalar e odontoldgica;

Art. 4° Esta Lei entra em vigor decorridos cento e oitenta dias da sua

publicacao.
JUSTIFICACAO

A Agéncia Nacional de Saude (ANS)! esta discutindo uma proposta
de regulamentacdo da franquia, mecanismo de regulacdo financeira que consiste
num valor estabelecido no contrato do plano de saude até o qual a operadora néo

tem responsabilidade de cobertura.

Essa iniciativa tem apoio das operadoras de planos privados de
assisténcia a saude. Os gestores dessas instituicbes preveem que, com a cobranca
da franquia, havera contencdo de custos excessivos e reducdo da realizacdo de
procedimentos desnecessarios por parte dos beneficiarios.

No entanto, consoante noticia publicada pelo Estadao?

representantes de entidades de defesa dos direitos do consumidor consideram que

thttp://www.ans.gov.br/aans/noticias-ans/sobre-a-ans/4407-coparticipacao-e-franquia
2https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,plano-de-saude-podera-ter-uma-franquia-com-o-mesmo-
valor-da-mensalidade, 70002271538
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a franquia traz, na verdade, prejuizo aos consumidores que usam 0S Servicos
providos pelos planos com frequéncia, como os idosos e 0s pacientes com doencgas
cronicas ou graves. Com o0 uso desse mecanismo, essas pessoas, que ja tém
parcela relevante do orcamento comprometida com despesas de saude, serdo ainda
mais sobrecarregadas, pois terdo de custear, além da mensalidade dos planos, os

procedimentos cujo valor ndo supere o da franquia.

Nesse contexto, é importante destacar experiéncia regulatéria
recente ocorrida no Pais, que, a pretexto de beneficiar os consumidores de
passagens aéreas, acabou os prejudicando. Em 2017, a Agéncia Nacional de
Aviacado Civil permitiu que as companhias aéreas passassem a vender passagens
gue ndo davam direito ao despacho de bagagem, sob a justificativa de que o valor
das viagens cairia para 0s passageiros que levassem apenas malas de méao. Porém,
de acordo com noticia do Estaddo®, as tarifas ndo apenas nado cairam, como

também até aumentaram em alguns trechos, apés a aplicacao dessa medida.

Em razéo do exposto, solicitamos apoio dos Nobres Parlamentares
para a aprovacgdo deste Projeto, que visa a defender os direitos de milhdes de
beneficiarios de planos privados de assisténcia a saude que tendem a ser

prejudicados com a cobranca de franquia para a submisséo a procedimentos.

Sala das Sessodes, em 27 de novembro de 2018.

Deputado JULIO DELGADO

LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°9.656, DE 3 DE JUNHO DE 1998

Dispde sobre os planos e seguros privados de
assisténcia a saude.

Shttps://economia.estadao.com.br/noticias/geral,bagagens-nao-derrubam-precos-dos-bilhetes-
aereos, 70002231371
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O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que 0 CONGRESSO NACIONAL decreta e eu sanciono a seguinte

Art. 16. Dos contratos, regulamentos ou condic¢des gerais dos produtos de que
tratam o inciso | e 0 § 1° do art. 1° desta Lei devem constar dispositivos que indiquem com
clareza: (“Caput” do artigo com redacio dada pela Medida Proviséria n° 2.177-44, de
24/8/2001)

| - as condicOes de admisséo;

Il - o inicio da vigéncia;

I11 - os periodos de caréncia para consultas, internacfes, procedimentos e exames;

IV - as faixas etarias e os percentuais a que alude o caput do art. 15;

V - as condicGes de perda da qualidade de beneficiério; (Inciso com redacdo dada
pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

VI - 0s eventos cobertos e excluidos;

VII - 0 regime, ou tipo de contratacao:

a) individual ou familiar;

b) coletivo empresarial; ou

c) coletivo por adesdo; (Inciso com redacdo dada pela Medida Proviséria n°
2.177-44, de 24/8/2001)

VIII - a franquia, os limites financeiros ou o percentual de co-participagédo do
consumidor ou beneficiario, contratualmente previstos nas despesas com assisténcia meédica,
hospitalar e odontologica; (Inciso com redacdo dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de
24/8/2001)

IX - 0s bénus, os descontos ou os agravamentos da contraprestagdo pecuniaria;

X - a area geogréafica de abrangéncia; (Inciso com redacdo dada pela Medida
Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

XI - os critérios de reajuste e revisdo das contraprestaces pecuniarias.

XI1I - nimero de registro na ANS. (Inciso acrescido pela Medida Proviséria n°
2.177-44, de 24/8/2001)

Paragrafo Gnico. A todo consumidor titular de plano individual ou familiar sera
obrigatoriamente entregue, quando de sua inscri¢do, cdpia do contrato, do regulamento ou das
condicBes gerais dos produtos de que tratam o inciso | e 0 8 1° do art. 1°, além de material
explicativo que descreva, em linguagem simples e precisa, todas as suas caracteristicas,
direitos e obrigagdes. (Paragrafo unico acrescido pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de

24/8/2001)

Art. 17. A inclusdo de qualquer prestador de servico de saude como contratado,
referenciado ou credenciado dos produtos de que tratam o inciso | e 0 § 1° do art. 1° desta Lei
implica compromisso com 0s consumidores quanto a sua manutencdo ao longo da vigéncia
dos contratos, permitindo-se sua substituicdo, desde que seja por outro prestador equivalente e
mediante comunicacdo aos consumidores com 30 (trinta) dias de antecedéncia. (“Caput” do
artigo com redacéo dada pela Lei n® 13.003, de 24/6/2014, publicada no DOU de 25/6/2014,
em vigor apos decorridos 180 dias de sua publicagdo)

§ 1° E facultada a substituicdo de entidade hospitalar, a que se refere o caput deste
artigo, desde que por outro equivalente e mediante comunicagdo aos consumidores e & ANS
com trinta dias de antecedéncia, ressalvados desse prazo minimo 0s casos decorrentes de
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rescisdo por fraude ou infracdo das normas sanitarias e fiscais em vigor. (Paragrafo com
redacdo dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

8 2° Na hipdtese de a substituicdo do estabelecimento hospitalar a que se refere o
8 1° ocorrer por vontade da operadora durante periodo de internagdo do consumidor, 0
estabelecimento obriga-se a manter a internagdo e a operadora, a pagar as despesas até a alta
hospitalar, a critério médico, na forma do contrato. (Paragrafo com redacdo dada pela
Medida Proviséria n°® 2.177-44, de 24/8/2001)

8§ 3° Excetuam-se do previsto no § 2° os casos de substituicdo do estabelecimento
hospitalar por infracdo as normas sanitarias em vigor, durante periodo de internacéo, quando a
operadora arcara com a responsabilidade pela transferéncia imediata para outro
estabelecimento equivalente, garantindo a continuacdo da assisténcia, sem 0nus adicional para
o consumidor. (Paragrafo acrescido pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001))

8 4° Em caso de redimensionamento da rede hospitalar por reducdo, as empresas
deverdo solicitar a ANS autorizacdo expressa para tanto, informando: (Paragrafo acrescido
pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

I - nome da entidade a ser excluida; (Inciso acrescido pela Medida Provisoria n°
2.177-44, de 24/8/2001)

Il - capacidade operacional a ser reduzida com a exclusdo; (Inciso acrescido pela
Medida Proviséria n°® 2.177-44, de 24/8/2001)

Il - impacto sobre a massa assistida, a partir de parametros definidos pela ANS,
correlacionando a necessidade de leitos e a capacidade operacional restante; e (Inciso
acrescido pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

IV - justificativa para a decisdo, observando a obrigatoriedade de manter
cobertura com padrbes de qualidade equivalente e sem 0nus adicional para o consumidor.
(Inciso acrescido pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

FIM DO DOCUMENTO
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