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| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 5.888, de 2001, oferecido pelo
nobre Deputado BISPO WANDERVAL, modifica a Lei Geral de
Telecomunicagdes, determinando que os prestadores de telefonia fixa e
movel mantenham sitio na Internet no qual o usuario possa ler o contrato
de adesdo relativo ao servico.

A proposicao foi encaminhada a esta Comisséo para
exame, consoante o disposto no art. 32, inciso I, do Regimento Interno da
Camara dos Deputados. Transcorrido o prazo regimental, ndo foram
oferecidas emendas ao texto.

II - VOTO DA RELATORA

A iniciativa do ilustre Deputado BISPO
WANDERVAL pretende tornar disponivel aos usuarios de servicos de



telefonia um meio para que possam ter acesso ao contrato de adesao
para prestacdo dos servicos. Trata-se de proposicdo que nos parece
adequada, na medida em que o contrato ndo é usualmente apresentado
ao assinante no momento da contratagéo do servico.

A Lei n° 8.078, de 1990, que trata da protecdo do
consumidor, trata da protecao contratual em geral e, em seus artigos 18, §
2°, e 54, estabelece os principios da redacido de contratos de adeséo. E
oportuno, pois, complementar tais disposi¢cdes, no caso dos contratos de
telefonia, com normas que facilitem, de alguma forma, o acesso do
usuario as informacdes que possam ser de seu interesse.

Agregue-se que, na pratica, a proposicdo nao
implicara custos adicionais relevantes para as operadoras, na medida em
gue estas, em sua maioria, ja fazem amplo uso da Internet como meio de
interacdo com seus clientes.

Somos, pois, favoraveis a iniciativa ora em exame.
Oferecemos a mesma a Emenda n° 1, de 2003, de redacdo, com vista a
corrigir a ementa aposta a proposi¢cdo, mudando o termo “rede municipal
de computadores”, que se nos afigura incorreto, pelo termo “rede mundial
de computadores”.

O nosso VOTO, em suma, é pela APROVACAO do
Projeto de Lei n° 5.888, de 2001, e pela APROVACAO da Emenda n° 1,
de 2003, desta Relatora.

Sala da Comissao, em de de 2003.

Deputada LUIZA ERUNDINA
Relatora
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EMENDA MODIFICATIVA N° 1, DE 2003

Dé-se a ementa do projeto a seguinte redacao:

" Dispde sobre o direito dos usuarios de
servicos de telecomunicacBes acessarem 0s termos
do contrato de prestacdo de servigcos por meio da
Rede Mundial de Computadores "

Sala da Comissao, em de de 2003.

Deputada LUIZA ERUNDINA
Relatora



