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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 10.143, DE 2018

(Do Sr. Rodrigo Martins)

Altera a Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986 - Codigo Brasileiro de
Aeronautica, para vedar a cobranca pela marcacdo antecipada de
assentos, nas condicdes que especifica.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-4262/2012.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Lei n° 7.565, de 19 de dezembro de 1986, passa a viger
acrescida do seguinte artigo:

“‘Art. 233-A. Fica garantido ao consumidor o direito a marcacgao
antecipada e gratuita de assento em voo operado em territorio
brasileiro, vedada a cobranca de qualquer valor adicional pela
companhia aérea.

Paragrafo Unico. A vedacdo prevista no caput ndo se aplica na
hipotese de assento que confira ao consumidor vantagem especial,
nao prevista para os assentos padréo.” (NR)

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO
Como parlamentares, temos visto o constante declinio na qualidade
da prestacdo de servicos de transporte aéreo de passageiros no pais. Desde a
edicdo pela ANAC da Resolugédo n°400/2016, os consumidores brasileiros tém tido
seus direitos basicos lesados e tém sido submetidos a pregos crescentes, tanto de
bilhetes de transporte aéreo, quanto de servicos correlatos, a exemplo do despacho

de bagagem.

Recentemente, companhias aéreas informaram que passardo a
cobrar pela marcacdo antecipada de assentos, mesmo aqueles que ndo conferem
qualquer vantagem particular ao passageiro, tais quais assentos mais espacosos,

mais bem localizados ou com maior espaco entre fileiras de poltronas.

Trata-se de pratica abusiva e desarrazoada, em infracdo direta a
preceitos basilares do direito do consumidor, dentre eles a vedacao de elevacgao

sem justa causa de preco de servico.

7

A pratica € potencialmente mais lesiva quando consideradas
pessoas que desejam oOu precisam viajar prOximas umas as outras ou que por

motivos outros tenham preferéncia pelos assentos do corredor ou da janela.

Acreditamos que esta Casa deve atuar ativamente para coibir a
degradacdo dos direitos do consumidor de servicos de transporte aéreo de

passageiros.
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Pelos motivos expostos, solicito apoio de meus Pares para a
discussdo detida do problema ora narrado e para a aprovacdo célere desta

proposicao.

Sala das Sessdes, em 26 de abril de 2018.

Deputado RODRIGO MARTINS
PSB/PI

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispde sobre o Codigo Brasileiro de
Aerondutica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA.
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:
TITULO VII
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO
CAPITULO Il
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Secéo |
Do Bilhete de Passagem

Art. 233. A execucdo do contrato de transporte aéreo de passageiro compreende as
operacdes de embarque e desembarque, além das efetuadas a bordo da aeronave.

8 1° Considera-se operacdo de embarque a que se realiza desde quando o
passageiro, ja despachado no aeroporto, transpde o limite da area destinada ao publico em
geral e entra na respectiva aeronave, abrangendo o percurso feito a pé, por meios mecéanicos
ou com a utilizacdo de viaturas.

8 2° A operagdo de desembarque inicia-se com a saida de bordo da aeronave e
termina no ponto de intersecdo da area interna do aeroporto e da area aberta ao publico em
geral.

Secéo Il
Da Nota de Bagagem

Art. 234. No contrato de transporte de bagagem, o transportador é obrigado a
entregar ao passageiro a nota individual ou coletiva correspondente, em duas vias, com a
indicagdo do lugar e data de emissdo, pontos de partida e destino, numero do bilhete de
passagem, quantidade, peso e valor declarado dos volumes.
8 1° A execucdo do contrato inicia-se com a entrega ao passageiro da
respectiva nota e termina com o recebimento da bagagem.
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§ 2° Podera o transportador verificar o conteudo dos volumes sempre que haja
valor declarado pelo passageiro.

8 3° Além da bagagem registrada, é facultado ao passageiro conduzir objetos de
uso pessoal, como bagagem de mao.

8 4° O recebimento da bagagem, sem protesto, faz presumir o seu bom estado.
8 5° Procede-se ao protesto, no caso de avaria ou atraso, na forma determinada na secéo
relativa ao contrato de carga.

CAPITULO 11l
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO DE CARGA

Art. 235. No contrato de transporte aéreo de carga, serd emitido o respectivo
conhecimento, com as seguintes indicacdes:

| - 0 lugar e data de emissao;

Il - os pontos de partida e destino;

[11 - 0 nome e endereco do expedidor;

IV - 0 nome e enderec¢o do transportador;

V - 0 nome e endere¢o do destinatario;

VI - a natureza da carga;

VII - 0o numero, acondicionamento, marcas e numeragao dos volumes;

VIII - o peso, quantidade e o volume ou dimensao;

IX - 0 preco da mercadoria, quando a carga for expedida contra pagamento no ato
da entrega, e, eventualmente, a importancia das despesas;

X - 0 valor declarado, se houver;

X1 - 0 nimero das vias do conhecimento;

XII - os documentos entregues ao transportador para acompanhar o conhecimento;

XIII - o prazo de transporte, dentro do qual devera o transportador entregar a
carga no lugar do destino, e o destinatario ou expedidor retira-la.

RESOLUCAO N° 400, DE 13 DE DEZEMBRO DE 2016

Dispde sobre as Condi¢cbes Gerais de
Transporte Aéreo.

A DIRETORIA DA AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL - ANAC, no
exercicio da competéncia que lhe foi outorgada pelo art. 11, inciso V, da Lei n® 11.182, de 27
de setembro de 2005, tendo em vista o disposto nos arts. 8°, incisos | e X, da mencionada Lei,
222 a 260 e 302 da Lei n° 7.565, de 19 de dezembro de 1986, nas Leis n°s 10.406, de 10 de
janeiro de 2002, 8.078, de 11 de setembro de 1990, e nos Decretos n° 5.910, de 27 de
setembro de 2006, e 6.780, de 18 de fevereiro de 2009, e considerando 0 que consta do
processo n° 00058.054992/2014-33, deliberado e aprovado na 26* Reunido Deliberativa da
Diretoria, realizada em 13 de dezembro de 2016,

RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer as condi¢Ges gerais aplicaveis ao transporte aéreo regular de
passageiros, doméstico e internacional.

Paragrafo unico. As condicOes gerais de transporte aéreo também se aplicam aos
v0os néo regulares em que houver assentos comercializados individualmente e oferecidos ao
publico.
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) ] ~ CAPITULO |
DAS OBRIGACOES PREVIAS A EXECUGCAO DO CONTRATO DE TRANSPORTE
AEREO

Secéo |
Da Oferta do Servico

Art. 2° Na oferta dos servicos de transporte aéreo, o transportador podera
determinar o prego a ser pago por seus servicos, bem como suas regras aplicaveis, nos termos
da regulamentacdo expedida pela ANAC.

Paragrafo unico. O transportador devera disponibilizar nos locais de vendas de
passagens aéreas, sejam eles fisicos ou eletronicos, informacGes claras sobre todos os seus
servicos oferecidos e as respectivas regras aplicaveis, de forma a permitir imediata e facil
compreensao.

Art. 3° O transportador devera oferecer ao passageiro, pelo menos, uma opg¢éo de
passagem aérea em que a multa pelo reembolso ou remarcacao ndo ultrapasse 5% (cinco por
cento) do valor total dos servicos de transporte aéreo, observado o disposto nos arts. 11 e 29,
paragrafo Unico, desta Resolucdo.

FIM DO DOCUMENTO
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