PROJETO DE LEI N° , DE 2018

(Do Sr. FELIPE BORNIER)

Acrescenta art. 69-A, a Lei n°® 13.146, de 06
de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia), para tornar obrigatéria, nos
estabelecimentos comerciais, a
disponibilizagéao de terminais de
processamento de cartdes de débito ou de
crédito acessiveis as pessoas com

deficiéncia visual.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta lei torna obrigatéria, nos estabelecimentos
comerciais que aceitem cartdo de débito ou de crédito como instrumento de
pagamento, a disponibilizacdo de terminais de processamento acessiveis as

pessoas com deficiéncia visual.

Art. 2° A Lein°13.146, de 06 de julho de 2015, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 69-A:

“Art. 69-A Os adquirentes de pagamento devem assegurar
a disponibilidade de terminais de processamento

acessiveis as pessoas com deficiéncia visual.

§ 1° Os estabelecimentos comerciais que aceitem cartao
de débito ou de crédito como instrumento de pagamento
ficam obrigados a manterem, no minimo, um terminal de

processamento na forma prevista no caput.
§ 2° Para fins deste artigo, considera-se:

| — acessivel, o terminal de processamento que, sem
prejuizo a privacidade do consumidor, possibilite a leitura

tatil ou auditiva das informacdes referentes ao pagamento;



Il — adquirente de pagamento, a pessoa juridica que
viabiliza servigcos de compra e venda e de movimentacéo
de recursos por meio de transacdes com cartdes de débito
e crédito, no ambito de um arranjo de pagamento, na forma

definida pelo Banco Central do Brasil.” (NR)

Art. 3° O Poder Executivo regulamentara o disposto nesta Lei

no prazo de cento e oitenta dias a contar da data de sua publicacé&o.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor cento e oitenta dias ap0s a data

de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

A modernizacao das relagdes de consumo tem impulsionado a
diversificacdo ndo s6 da forma de oferta de produtos e servigos, como também

a ampliacdo dos instrumentos de pagamento, sobretudo no comércio varejista.

A utilizacdo de cartbes de débito e de crédito ja deixou de ser
mera comodidade, para se imprimir como realidade na rotina de muitos
consumidores, que optam pelos beneficios dessa tecnologia pelos mais diversos
motivos: seguranca, praticidade, rapidez nas transacdes, obtencdo de

vantagens, controle de gastos, dentre outros.

No caso das pessoas com deficiéncia visual, o “dinheiro de
plastico” (como sdo conhecidos os cartdes de crédito ou de débito) serve como
instrumento de acessibilidade, na medida em que permite autonomia nas
operacbes de pagamento e evita 0 porte e constante manuseio de elevadas

guantias em cédulas de papel, que pdem em risco a sua seguranca.

No entanto, em que pese o dinamismo tecnologico das
chamadas “maquininhas”, que processam pagamentos efetuados por meio de
cartdes, os fornecedores de produtos e servigos nao tem disponibilizado modelos

que efetivamente atendam a esse publico consumidor.

Nota divulgada em 2015 pela Organizacdo Nacional de Cegos
do Brasil — ONCB? critica esse descompasso. Destaca que “os tradicionais

modelos de maquinas para pagamentos por meio de cartdes de crédito e débito

1 http://www.oncb.org.br/node/103. Acesso em 03/05/2018.



http://www.oncb.org.br/node/103

que contavam com sinalizag&o tatil em alto relevo do niumero 5 e nas principais
teclas rapidamente vém sendo substituidas por maquinas de cartdo de débito

com telas touch”.

Ressalta, também, que, ‘por possuirem um design falho e
restritivo, essas maquinas privam as pessoas com deficiéncia visual da utilizacéo
do tato, sujeitando-as a grandes constrangimentos no ato da transacéo
financeira, como tentar digitar varias vezes a senha até bloquear o uso, ter de
passar a senha de seus cartbes para que algum conhecido a digite, ou, mais
grave, se estiver desacompanhada, ter de informar a senha para uma pessoa
estranha digita-la”.

Ha, ainda, relatos de que determinados estabelecimentos
obrigam as pessoas com deficiéncia visual a utilizarem os seus telefones méveis
pessoais como terminal de pagamento, ou oferecem tecnologia para
reconhecimento de caracteres 6ticos (OCR ou QR code) que, igualmente, ndo
serve como solucao para fins de acesso as informacdes de pagamento por esse

publico consumidor.

A margem de qualquer divida, sdo situacdes inconcebiveis no
atual estagio da disciplina da acessibilidade, cujos esforcos se dirigem para
promocao e garantia da incluséo social e do exercicio de direitos pelas pessoas
com deficiéncia em igualdade de condigdes.

A nao disponibilizacdo de terminais de pagamento acessiveis
ofende a dignidade e viola o direito ao consumo das pessoas com deficiéncia
visual, o que invoca a adocao de providéncia legislativa incisiva a fim de coibir

essa pratica.

Certos da relevancia social do presente projeto, contamos com

0 apoio dos nobres pares para sua aprovacgao e aperfeicoamento.

Sala das Sessodes, em de de 2018.

Deputado FELIPE BORNIER
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