LEGISLNA(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secao VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto atb 86, tera acesso as
informacgbes existentes em cadastros, fichas, regist dados pessoais e de consumo
arquivados sobre ele, bem como sobre as suas tigagdontes.

8 1° Os cadastros e dados de consumidores deveamhjsgvos, claros, verdadeiros
e em linguagem de facil compreenséao, ndo podendiercmformacdes negativas referentes a
periodo superior a 5 (cinco) anos.

§ 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e slpéssoais e de consumo devera ser
comunicada por escrito ao consumidor, quando nlidotada por ele.

§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatit@ seus dados e cadastros,
podera exigir sua imediata correcdo, devendo oiastg, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
comunicar a alteracao aos eventuais destinatéamsitbrmacdes incorretas.

8 4° Os bancos de dados e cadastros relativos suro@dores, os servigos de
protecao ao crédito e congéneres sao consideratidades de carater publico.

8 5° Consumada a prescri¢cdo relativa a cobrancaédios do consumidor, nédo
serdo fornecidas, pelos respectivos Sistemas decilmao Crédito, quaisquer informacdes que
possam impedir ou dificultar novo acesso ao crgdiito aos fornecedores.

CAPITULO VI
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 56. As infracdes das normas de defesa do coigsw ficam sujeitas, conforme
0 caso, as seguintes san¢fes administrativas, sguizp das de natureza civil, penal e das
definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreenséo do produto;

Il - inutilizagéo do produto;

IV - cassacéao do registro do produto junto ao ogdopetente;

V - proibicéo de fabricacao do produto;

VI - suspensao de fornecimento de produtos ougervi
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VIl - suspensao temporaria de atividade;

VIII - revogacao de concesséo ou permissao de uso;

IX - cassacéo de licenca do estabelecimento otivddaale;

X - interdicédo, total ou parcial, de estabeleciroede obra ou de atividade;

XI - intervencdo administrativa;

XII - imposi¢éo de contrapropaganda.

Paragrafo unico. As sancdes previstas neste agtgfio aplicadas pela autoridade
administrativa, no ambito de sua atribuicdo, podeset aplicadas cumulativamente, inclusive
por medida cautelar antecedente ou incidente degdmmento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo cogra@idade da infracdo, a
vantagem auferida e a condicdo econbmica do fodoecesera aplicada mediante
procedimento administrativo, revertendo para o bude que trata a Lei n°® 7.347, de 24 de
julho de 1985, os valores cabiveis a Unido, ou pardundos estaduais ou municipais de
protecdo ao consumidor nos demais casos.

* Artigo, caput, com redacéo dada pela Lei n° 8,686 21/05/1993.

Paragrafo unico. A multa serd em montante ndoiarfarduzentas e néo superior a

trés milhdes de vezes o valor da Unidade Fiscdeferéncia - UFIR, ou indice equivalente
qgue venha a substitui-lo.
* Paragrafo acrescentado pela Lei n° 8.703, de 06/093

Art. 58. As penas de apreensdo, de inutilizacaopmbelutos, de proibicdo de
fabricacéo de produtos, de suspenséo do forneanuEnproduto ou servigo, de cassacao do
registro do produto e revogacdo da concessdo amigsgio de uso serdo aplicadas pela
administragdo, mediante procedimento administrafgsegurada ampla defesa, quando forem

constatados vicios de quantidade ou de qualidaden@dequacéo ou inseguranca do produto
Ou Servigo.



