CAMARA DOS DEPUTADOS

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

REQUERIMENTO DE AUDIENCIA PUBLICA
(Dos Senhores Eduardo da Fonte e JHC)

Requerem que seja realizada reuniéo
de audiéncia publica para discutir com a
Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS) a proposta de permitir que as
operadoras de planos de saude possam
cobrar dos segurados franquia de valor
equivalente ao da mensalidade, em
mecanismo similar ao praticado no

mercado de seguros de veiculos.

Senhor Presidente,

Nos termos dos arts. 255 e 256 do Regimento Interno da Camara
dos Deputados, REQUEREMOS a Vossa Exceléncia, ouvido o Plenario desta
Comisséao, que seja realizada reunido de audiéncia publica para discutir com a
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) a proposta de permitir que as
operadoras de planos de saude possam cobrar dos segurados franquia de valor
equivalente ao da mensalidade, em mecanismo similar ao praticado no mercado
de seguros de veiculos.

Sugerimos que sejam convidados:

- Diretor-Geral da Agéncia Nacional Saude Suplementar;

- Representante do IDEC - Instituto Brasileiro de Defesa do

Consumidor;
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- Representante da Coordenadoria Estadual de Protegéo e
Defesa do Consumidor - PROCON do Estado de Pernambuco;

- Representante da Superintendéncia de Protecdo e Defesa do
Consumidor de Alagoas;

- Representante do PROCON Maceio; e

- Representante do Ministério Publico Federal.

JUSTIFICATIVA

A ANS esta preparando uma Resolucdo que adota para 0s
usuérios dos planos de saide mecanismo similar ao de seguro de automoveis.
A proposta da Agéncia é permitir as operadoras cobrar dos segurados, ja no
segundo semestre, uma franquia de valor equivalente ao da mensalidade,
sempre que usuario for usar o plano de salude, em mecanismo similar ao
praticado no mercado de seguros de veiculos. Segundo a ANS a cobranca da
franquia permitira “reduzir custos desnecessarios e baratear convénios em até
30%".

Segundo divulgado pelos jornais?, a partir da publicacdo da nova
norma, as operadoras poderdo cobrar franquia e coparticipacao, limitadas ao
somatorio do que o usuario pagou durante o ano. Assim, se um consumidor paga
R$ 500,00 por més, ou R$ 12 mil por ano, a operadora do plano de saude podera
cobrar franquia/coparticipacao neste valor. Em outras palavras, a despesa com
o plano de saulde pode dobrar e sair de R$ 12 mil ao ano para R$ 24mil.

A coparticipagdo e a franquia trazem um enorme risco de
prejuizo aos consumidores, principalmente aos que usam 0s servigos de planos
de saude com mais frequéncia, como idosos e pacientes com doencgas cronicas
ou graves.

A proposta da ANS vai aumentar em muito o lucro das

operadoras, uma vez que desestimula os consumidores a usarem os planos de

1 http://saude.estadao.com.br/noticias/geral,plano-de-saude-podera-ter-uma-franquia-com-o-
mesmo-valor-da-mensalidade, 70002271538
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saude, vai colocar em risco a saude dos usuarios e aumentar a demanda dos ja
superlotados hospitais publicos.

Como se observa, trata-se de mais uma forma de enganar o
consumidor brasileiro, assim como foi a cobranca das bagagens das companhias
aéreas. Prometeram que 0 prego ia cair e aconteceu justamente o oposto.

Por isso, é essencial que esta Comissao discuta a matéria, tendo
em vista o risco a saude dos usuarios que a medida que esta sendo gestada na
ANS representa.

Sala das Sessodes, em de abril de 2018.

Deputado EDUARDO DA FONTE DEPUTADO JHC
PP/PE Terceiro-Secretario



