SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR N¢ 441, de
2017

Altera a Lei Complementar n® 105, de 10 de
janeiro de 2001, e a Lei n® 12.414, de 9 de
junho de 2011, para dispor sobre os
cadastros positivos de crédito e regular a
responsabilidade civil dos operadores.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 O art. 12 da Lei Complementar n2 105, de 10 de janeiro de 2001, passa
a vigorar com a seguinte redacdo:

“Art. 19

...............................................................................................

.............................................................................................................

.....................................................................................................

.............................................................................................................

Vil - o fornecimento de dados financeiros e de pagamentos, relativos a
operaces de crédito e obrigacdes de pagamento adimplidas ou em
andamento de pessoas naturais ou juridicas, a gestores de bancos de dados,
para formagdo de histérico de crédito, nos termos de lei especifica.

Art. 22 A Lei n? 12.414, de 9 de junho de 2011, passa a vigorar com as
seguintes alteracdes:

“Art, 20
* I L D S PR

.............................................................................................................

Il - gestor: pessoa juridica, que atenda aos requisitos minimos de
funcionamento previstos nesta Lei e em regulamentagdo complementar,
responsével pela administragdo de banco de dados, bem como pela coleta,
pelo armazenamento, pela andlise e pelo acesso de terceiros aos dados
armazenados;

Il = cadastrado: pessoa natural ou juridica cujas informagGes tenham
sido incluidas em banco de dados;

IV — fonte: pessoa natural ou juridica que conceda crédito, administre
operacbes de autofinanciamento ou realize venda a prazo ou outras
transagBes comerciais e empresariais que lhe impliquem risco financeiro,



inclusive as instituiges autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
e os prestadores de servigos continuados de dgua, esgoto, eletricidade, gas,
telecomunicagdes e assemelhados;

..................................................................................................

VIl - histérico de crédito: conjunto de dados financeiros e de
pagamentos, relativos as operacgdes de crédito e obrigacGes de pagamento
adimplidas ou em andamento por pessoa natural ou juridica.” (NR)

“Art. 42 O gestor estd autorizado, nas condi¢Bes estabelecidas nesta Lei,

| — abrir cadastro em banco de dados com informagbes de
adimplemento de pessoas naturais e juridicas;

Il - fazer anotagdes no cadastro de que trata o inciso l;

Il ~ compartithar as informacBes cadastrais e de adimplermento
armazenadas com outros bancos de dados; e

IV - disponibilizar a consulentes:

a) a nota ou pontuagdo de crédito elaborada com base nas informacdes
de adimplemento armazenadas; e

b} o histérico de crédito, mediante prévia autorizacdo especifica do
cadastrado.

§ 12 (Revogado).
§ 22 (Revogado).
§ 52 A comunicagdo de que trata o § 49 deve:

| —ocorrer em até 30 (trinta) dias apés a abertura do cadastro no banco
de dados, sem custo para o cadastrado;

Il - ser realizada pelo gestor, diretamente ou por intermédio de fontes;

Hl — informar de maneira clara e objetiva os canais disponiveis para o
cancelamento do cadastro no banco de dados.

§ 62 Dispensa-se a comunicagdo de que trata o § 42 caso o cadastrado
ia tenha cadastro aberto em outro banco de dados.

§ 72 Para o envio da comunicagio de que trata o § 42 devem ser
utilizados os dados pessoais, como enderego residencial, comercial ou
eletronico, fornecidos pelo cadastrado 3 fonte.

§ 82 As informages do cadastrado somente poderdo ser
disponibilizadas a consulentes 60 {sessenta) dias apdés a abertura do
cadastro, observado o disposto no § 92 deste artigo e no art. 15 desta Lei.




§ 9¢ £ obrigacio do gestor manter procedimentos adequados para
comprovar a autenticidade e a validade da autorizago de que trata a alinea
“b” do inciso IV do caput.” {NR)

| — obter o cancelamento ou a reabertura do cadastro, quando
solicitado;

I — acessar gratuitamente, independente de justificativa, as
informagées sobre ele existentes no banco de dados, inclusive seu histérico
€ sua nota ou pontuacdo de crédito, cabendo ao gestor manter sistemas
seguros, por telefone ou por meio eletrdnico, de consulta as informacgdes
pelo cadastrado;

I — solicitar a impugnacio de qualquer informagiio sobre ele
erroneamente anotada em banco de dados e ter, em até 10 {dez) dias, sua
correcdo ou seu cancelamento em todos os bancos de dados que
compartilharam a informagdo;

.............................................................................................................

V — ser informado previamente sobre a identidade do gestor e sobre o
armazenamento e o objetivo do tratamento dos dados pessoais;

.............................................................................................................

§ 32 O prazo para disponibilizagio das informag&es de que tratam os
incisos Il e |V do caput deste artigo sera de 10 {dez) dias.

§ 42 O cancelamento e a reabertura de cadastro somente serdo
processados mediante solicitacdo do cadastrado ao gestor.

§ 52 O cadastrado poderi realizar a solicitagdo de que trata o § 4° em
qualquer gestor de banco de dados, por meio telefénico, fisico e eletrdnico.

§ 62 O gestor que receber a solicitagio de que trata o § 42 é obrigado a,
no prazo de até 2 {dois} dias utels:

| = encerrar ou reabrir o cadastro, conforme solicitado; e

Il = transmitir a solicitagdo a todos os demais gestores, que, por sua vez,
devem também atender, no mesmo prazo, 3 solicitagdo do cadastrado. (NR)

§ 7° O gestor deve proceder automaticamente o cancelamento de
pessoa natural ou juridica que tenha manifestado previamente a vontade de
néo ter aberto seu cadastro; e

§ 8° O cancelamento de cadastro implica a impossibilidade de uso das
informagdes do histérico de crédito, pelos gestores, para os fins previstos
nesta Lei, inclusive para a composi¢do de nota ou pontuagdo de crédito de
terceiros cadastrados, na forma do art. 7¢ - A.” (NR)



IV - indicagdo de todos os consulentes que tiveram acesso a qualquer
informacéo sobre ele nos 6 (seis) meses anteriores 3 solicita¢do;

V - copia de texto contendo sumaério dos seus direitos, definidos em lei
ou em normas infralegais pertinentes 2 sua relagdo com gestores, bem como
a lista dos érgdos governamentais aos quais poderd ele recorrer, caso
considere que esses direitos foram infringidos; e

VI - confirmagdo de cancelamento do cadastro.

§ 22 O prazo para atendimento das informagGes de que tratam os incisos
I, I, IV e V do caput deste artigo serd de 10 (dez) dias.” (NR)

“Art. 72-A Nos elementos e critérios considerados para composicdo da
nota ou pontua¢do de crédito de pessoa cadastrada em banco de dados de
que trata esta Lei ndo podem ser utilizadas informacgdes:

I - que ndo estiverem vinculadas a anélise de risco de crédito e aquelas
relacionadas a origem social e étnica, 2 saude, a informacdio genética, a
orientagdo sexual e as convicgBes politicas, religiosas e filoséficas;

Il - de pessoas que nio tenham com o cadastrado relagdo de parentesco
de primeiro grau ou de dependéncia econdmica; e

Il - relacionadas ao exercicio regular de direito pelo cadastrado previsto
ne inciso Il do art. 52.

§12 O gestor de banco de dados deve disponibilizar em seu sitio
eletrdnico, de forma clara, acessivel e de ficil compreensdo, a sua politica de
coleta e utilizagdo de dados pessoais para fins de elaboragdo de andlise de
risco de crédito.

§22 A transparéncia da politica de coleta e utilizagdo de dados pessoais
de que trata o § 12 deve ser objeto de verificagdo, na forma de
regulamentacio a ser expedida pelo Poder Executivo.”

| - ({revogado);

Il - {revogado);

IV —atualizar e corrigir informacg&es enviadas aos gestores, em prazo nio
superior a 10 (dez) dias;

Paragrafo unico. E vedado as fontes estabelecer politicas ou realizar



operagGes que impecam, limitem ou dificultem a transmissdo a banco
de dados de informages de cadastrados.” (NR)

“Art. 92 O compartilhamento de informacGes de adimplementao entre
gestores é permitido na forma do art. 4¢.

§ 12 O gestor que receber informacédo por meio de compartilhamento
equipara-se, para todos os efeitos desta Lei, ao gestor que anotou
originariamente a informacdo, inclusive quanto a responsabilidade por
eventuais prejuizos a que der causa e ao dever de receber e processar
impugnacSes ou cancelamentos e realizar retifica¢des.

§ 22 O gestor origindrio & responsavel por manter atualizadas as
informagBes cadastrais nos demais bancos de dados com os quais
compartilhou informagdes, sem nenhum &nus para o cadastrado.

§ 32 {Revogado).

“Art. 12. As instituicSes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil fornecerdo as informacdes relativas a suas operagdes de crédito, de
arrendamento mercantil e de autofinanciamento realizadas por meio de
grupos de consorcio e a outras operacdes com caracteristicas de concessdo
de crédito somente aos gestores registrados no Banco Central do Brasil,

§ 12 (Revogado).
§ 22 (Revogado).

..................................................................................................

§ 42 O compartilhamento de que trata o art. 42, inciso Ili, quando
referente a informagdes provenientes de instituigdes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil, deverd ocorrer apenas entre gestores registrados
na forma deste artigo.

§ 52 As infracdes 3 regulamentagdo de que trata o § 32 sujeitam o gestor
a0 cancelamento do seu registro no Banco Central do Brasil, assegurado o
devido processo legal, na forma da Lej n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

§ 62 O drgdo administrativo competente poder3 requerer dos gestores,
na forma e no prazo que estabelecer, as informacdes necessarias para o
desempenho das atribuicSes de que trata este artigo.

§ 72 Os gestores ndo se sujeitam a legislagdo aplicavel as instituigSes
financeiras e as demais instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil, inclusive quanto as disposicBes sobre processo administrativo
sancionador, regime de administracdo especial temporaria, interven¢do e
liquidagdo extrajudicial.

§ 82 O disposto neste artigo ndo afasta a aplicagdo, pelos 6rgdos
integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC}), na forma




do art. 17 desta Lei, das penalidades cabiveis por violagdo das normas de
protegdo do consumidor.” (NR)

“Art. 13. O Poder Executivo regulamentars o disposto nesta Lei, em
especial quanto:

| - a0 uso, guarda, escopo e compartilhamento das informacdes
recebidas por bancos de dados;

Il - aos procedimentos aplicaveis aos gestores de banco de dados na
hipétese de vazamento de informagdes dos cadastrados, inclusive com
relacdo a comunicagdo aos 6rgios responsiveis pela sua fiscalizacdo, nos
termos do §12do art. 17; e

Il - a0 disposto nos arts. 52 e 72 - A.” (NR)

.............................................................................................................

§ 22 Sem prejuizo do disposto no caput e no § 12, os érgdos de protegio
e defesa do consumidor ‘poderdo aplicar medidas corretivas, estabelecendo
aos bancos de dados que descumprirem o previsto nesta Lei a obrigacdo de
excluir do cadastro informagdes incorretas, no prazo de 10 (dez) dias, bem
como de cancelar os cadastros de pessoas que solicitaram o cancelamento,
conforme disposto no inciso | do art. 52.” (NR)

“Art. 17-A. A quebra do sigilo previsto na Lei Complementar n2 105, de
10 de janeiro de 2001, sujeita os responsaveis as penalidades previstas no
art. 10 da mesma Lei, sem prejuizo do disposto na Lei n? 8.078, de 11 de
setembro de 1990 - Cédigo de Protegdo e Defesa do Consumidor.”

Art. 32 Até noventa dias apds a data de publicagdo desta Lei, as instituicBes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil fornecerdo, quando
solicitado pelo cliente e na forma da Lei n® 12.414, de 2011, e
regulamentagdo, as informagBes relativas s suas operagbes de crédito aos
bancos de dados em funcionamento, independentemente de registro do
gestor no Banco Central do Brasil.

Art, 42 Revogam-se os seguintes dispositivos da Lei n? 12.414, de 9 de junho
de 2011:

I—0s §§12 e 22 do art. 49;

I —osincisos e ll do art. 82;
-0 § 32do art. 92;
IV-oart. 11;
V-os§§12e22doart. 12;
Vi-oart. 16.

Art. 52 Esta Lei entra em vigor:




I- na data de sua publicagdo, quanto ao disposto no:

a) caput e § 62 do art. 12 da Lei n? 12.414, de 2011, com redag¢do dada
pelo art. 22 desta Lei: e

b) art. 32 desta Lei;

Il - noventa e um dias apés a data de sua publicagdo, quanto aos demais
dispositivos.
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