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CONSTITUICAO
) DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

PREAMBULO

NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional
Constituinte para instituir um Estado democréatico, destinado a assegurar o exercicio dos
direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a
igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem
preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional,
com a solucdo pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

TITULO I
DA ORGANIZACAO DO ESTADO

CAPITULO Il
DA UNIAO

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar
concorrentemente sobre:

| - direito tributario, financeiro, penitenciario, econémico e urbanistico;

Il - orcamento;

I11 - juntas comerciais;

IV - custas dos servicos forenses;

V - producdo e consumo;

VI - florestas, caca, pesca, fauna, conservacdo da natureza, defesa do solo e dos
recursos naturais, protecdo do meio ambiente e controle da poluico;

VII - protecdo ao patrimdnio historico, cultural, artistico, turistico e paisagistico;

VIII - responsabilidade por dano ao meio ambiente, ao consumidor, a bens e
direitos de valor artistico, estético, histérico, turistico e paisagistico;

IX - educacdo, cultura, ensino, desporto, ciéncia, tecnologia, pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo; (Inciso com redacdo dada pela Emenda Constitucional n° 85, de
2015, republicada no DOU de 3/3/2015)

X - criagéo, funcionamento e processo do juizado de pequenas causas;

XI - procedimentos em matéria processual;

XII - previdéncia social, protecéo e defesa da saude;

X111 - assisténcia juridica e defensoria publica;

XIV - protecdo e integracdo social das pessoas portadoras de deficiéncia;

XV - protegéo a infancia e a juventude;

XVI - organizagdo, garantias, direitos e deveres das policias civis.
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8 1° No &mbito da legislacdo concorrente, a competéncia da Unido limitar-se-4 a
estabelecer normas gerais.

8 2° A competéncia da Unido para legislar sobre normas gerais ndo exclui a
competéncia suplementar dos Estados.

8 3° Inexistindo lei federal sobre normas gerais, os Estados exercerdo a
competéncia legislativa plena, para atender a suas peculiaridades.

8 4° A superveniéncia de lei federal sobre normas gerais suspende a eficécia da lei
estadual, no que Ihe for contrario.

CAPITULO IlI
DOS ESTADOS FEDERADOS

Art. 25. Os Estados organizam-se e regem-se pelas Constituicbes e leis que
adotarem, observados os principios desta Constituicéo.

8§ 1° S&o reservadas aos Estados as competéncias que ndo lhes sejam vedadas por
esta Constituicéo.

§ 2° Cabe aos Estados explorar diretamente, ou mediante concessao, 0S Servigos
locais de gas canalizado, na forma da lei, vedada a edi¢do de medida provisoria para a sua
regulamentacédo. (Paragrafo com redacédo dada pela Emenda Constitucional n°® 5, de 1995)

8 3° Os Estados poderdo, mediante lei complementar, instituir regides
metropolitanas, aglomeragdes urbanas e microrregides, constituidas por agrupamentos de
Municipios limitrofes, para integrar a organizacdo, o planejamento e a execucdo de funcgdes
publicas de interesse comum.
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LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995

Dispde sobre o regime de concessdao e
permissdo da prestacdo de servigos publicos
previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e
d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO Il )
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sédo
direitos e obrigacfes dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para a defesa de
interesses individuais ou coletivos;

Il - obter e utilizar o servigo, com liberdade de escolha entre vérios prestadores
de servicos, quando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com
redacéo dada pela Lei n® 9.648, de 27/5/1998)

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as
irregularidades de que tenham conhecimento, referentes ao servigo prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela
concessionaria na prestacao do servico;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condi¢bes dos bens publicos através
dos quais lhes séo prestados 0s servicos.

Art. 7°-A As concessionarias de servicos publicos, de direito publico e privado,
nos Estados e no Distrito Federal, sdo obrigadas a oferecer ao consumidor e ao usuario, dentro
do més de vencimento, 0 minimo de seis datas opcionais para escolherem os dias de
vencimento de seus débitos.

Paragrafo tnico. (VETADO) (Artigo acrescido pela Lei n®9.791, de 24/3/1999)

CAPITULO IV
DA POLITICA TARIFARIA

Art. 8° (VETADO)
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LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO Il
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Aurt. 6° S&o direitos basicos do consumidor:

| - a prote¢do da vida, salde e seguranca contra os riscos provocados por praticas
no fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou nNocivos;

Il - a educacéo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos produtos e servigos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacdes;

Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servi¢os, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade, tributos
incidentes e preco, bem como sobre 0s riscos que apresentem; (Inciso com redacdo dada pela
Lein®12.741, de 8/12/2012, publicada no DOU de 10/12/2012, em vigor 6 meses apds a data
de publicacéo)

IV - a protecdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra préticas e clausulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servicos;

V - a modificagdo das clausulas contratuais que estabelecam prestacdes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencado e reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

VII - 0 acesso aos 6rgdos judiciarios e administrativos com vistas a prevencao ou
reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a
protecdo Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitagcdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacdo ou
quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

IX - (VETADO);

X - a adequada e eficaz prestacao dos servicos publicos em geral.

Paragrafo Unico. A informac&o de que trata o inciso 111 do caput deste artigo deve
ser acessivel a pessoa com deficiéncia, observado o disposto em regulamento. (Paragrafo
unico acrescido pela Lei n® 13.146, de 6/7/2015, publicada no DOU de 7/7/2015, em vigor
180 dias apds a sua publicacéo)
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Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de
tratados ou convencdes internacionais de que o Brasil seja signatario, da legislacdo interna
ordinaria, de regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas competentes, bem
como dos que derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e equidade.

Paragrafo uUnico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo
solidariamente pela reparacdo dos danos previstos nas normas de consumo.
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LEI N°13.146, DE 6 DE JULHO DE 2015

Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia).

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 62. E assegurado & pessoa com deficiéncia, mediante solicitacdo, o
recebimento de contas, boletos, recibos, extratos e cobrancas de tributos em formato
acessivel.

LIVRO |
PARTE GERAL

TITULO 1l
DA ACESSIBILIDADE

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

~ CAPITULO Il N
DO ACESSO A INFORMAGAO E A COMUNICAGAO

Art. 63. E obrigatoria a acessibilidade nos sitios da internet mantidos por
empresas com sede ou representacdo comercial no Pais ou por érgdos de governo, para uso da
pessoa com deficiéncia, garantindo-lhe acesso as informacdes disponiveis, conforme as
melhores préticas e diretrizes de acessibilidade adotadas internacionalmente.

8§ 1° Os sitios devem conter simbolo de acessibilidade em destaque.

§ 2° Telecentros comunitéarios que receberem recursos publicos federais para seu
custeio ou sua instalacdo e lan houses devem possuir equipamentos e instalacdes acessiveis.

8 3° Os telecentros e as lan houses de que trata 0 § 2° deste artigo devem garantir,
no minimo, 10% (dez por cento) de seus computadores com recursos de acessibilidade para
pessoa com deficiéncia visual, sendo assegurado pelo menos 1 (um) equipamento, quando 0
resultado percentual for inferior a 1 (um).

Art. 64. A acessibilidade nos sitios da internet de que trata o art. 63 desta Lei deve
ser observada para obtencéo do financiamento de que trata o inciso 111 do art. 54 desta Lei.

Art. 65. As empresas prestadoras de servicos de telecomunicacdes deverdo
garantir pleno acesso a pessoa com deficiéncia, conforme regulamentacéo especifica.
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Art. 66. Cabe ao poder publico incentivar a oferta de aparelhos de telefonia fixa e
movel celular com acessibilidade que, entre outras tecnologias assistivas, possuam
possibilidade de indicacdo e de ampliagdo sonoras de todas as operacbes e funches
disponiveis.

Art. 67. Os servicos de radiodifuséo de sons e imagens devem permitir 0 uso dos
seguintes recursos, entre outros:

| - subtitulagdo por meio de legenda oculta;

Il - janela com intérprete da Libras;

I11 - audiodescrigéo.

Art. 68. O poder publico deve adotar mecanismos de incentivo a producéo, a
edicdo, a difusdo, a distribuicdo e a comercializacdo de livros em formatos acessiveis,
inclusive em publicacdes da administracdo publica ou financiadas com recursos publicos, com
vistas a garantir a pessoa com deficiéncia o direito de acesso a leitura, a informacdo e a
comunicagéo.

8 1° Nos editais de compras de livros, inclusive para o abastecimento ou a
atualizacdo de acervos de bibliotecas em todos os niveis e modalidades de educacdo e de
bibliotecas publicas, o poder publico devera adotar clausulas de impedimento a participacao
de editoras que ndo ofertem sua producdo também em formatos acessiveis.

8 2° Consideram-se formatos acessiveis os arquivos digitais que possam ser
reconhecidos e acessados por softwares leitores de telas ou outras tecnologias assistivas que
vierem a substitui-los, permitindo leitura com voz sintetizada, ampliacdo de caracteres,
diferentes contrastes e impressédo em Braille.

8 3° O poder publico deve estimular e apoiar a adaptacdo e a produgéo de artigos
cientificos em formato acessivel, inclusive em Libras.

Art. 69. O poder publico deve assegurar a disponibilidade de informagGes corretas
e claras sobre os diferentes produtos e servicos ofertados, por quaisquer meios de
comunicacdo empregados, inclusive em ambiente virtual, contendo a especificacdo correta de
quantidade, qualidade, caracteristicas, composi¢do e preco, bem como sobre o0s eventuais
riscos a salde e a seguranca do consumidor com deficiéncia, em caso de sua utilizagdo,
aplicando-se, no que couber, os arts. 30 a 41 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990.

8 1° Os canais de comercializagdo virtual e os anuncios publicitarios veiculados
na imprensa escrita, na internet, no radio, na televisdo e nos demais veiculos de comunicacéo
abertos ou por assinatura devem disponibilizar, conforme a compatibilidade do meio, o0s
recursos de acessibilidade de que trata o art. 67 desta Lei, a expensas do fornecedor do
produto ou do servico, sem prejuizo da observancia do disposto nos arts. 36 a 38 da Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990.

8 2° Os fornecedores devem disponibilizar, mediante solicitacdo, exemplares de
bulas, prospectos, textos ou qualquer outro tipo de material de divulgacdo em formato
acessivel.
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Art. 70. As instituicbes promotoras de congressos, seminarios, oficinas e demais
eventos de natureza cientifico-cultural devem oferecer a pessoa com deficiéncia, no minimo,
0s recursos de tecnologia assistiva previstos no art. 67 desta Lei.
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Faco saber que o Congresso Nacional aprovou, e eu, Garibaldi Alves Filho,
Presidente do Senado Federal, conforme o disposto no art. 5°, 8 3°, da Constituicdo Federal e
nos termos do art. 48, inciso XXVIII, do Regimento Interno, promulgo o seguinte

DECRETO LEGISLATIVO N° 186, DE 2008

Aprova o texto da Convencdo sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia e de seu
Protocolo Facultativo, assinados em Nova
lorque, em 30 de marc¢o de 2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica aprovado, nos termos do 8 3° do art. 5° da Constituicdo Federal, o
texto da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e de seu Protocolo
Facultativo, assinados em Nova lorque, em 30 de marco de 2007. (Convencédo promulgada
pelo Decreto n° 6.949, de 25/8/2009)

Paragrafo unico. Ficam sujeitos a aprovacdo do Congresso Nacional quaisquer
atos que alterem a referida Convencgéo e seu Protocolo Facultativo, bem como quaisquer
outros ajustes complementares que, nos termos do inciso | do caput do art. 49 da Constituicdo
Federal, acarretem encargos ou Compromissos gravosos ao patrimonio nacional.

Art. 2° Este Decreto Legislativo entra em vigor na data de sua publicacéo.
Senado Federal, em 9 de julho de 2008.

Senador GARIBALDI ALVES FILHO
Presidente do Senado Federal

CONVENCAO SOBRE OS DIREITOS DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA

Preambulo

Os Estados Partes da presente Convencao ,

a) Relembrando os principios consagrados na Carta das NacGes Unidas, que
reconhecem a dignidade e o valor inerentes e os direitos iguais e inalienaveis de todos os
membros da familia humana como o fundamento da liberdade, da justi¢a e da paz no mundo,

b) Reconhecendo que as Nagbes Unidas, na Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos e nos Pactos Internacionais sobre Direitos Humanos, proclamaram e concordaram
que toda pessoa faz jus a todos os direitos e liberdades ali estabelecidos, sem distin¢do de
qualquer espécie,

c) Reafirmando a universalidade, a indivisibilidade, a interdependéncia e a inter-
relagdo de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais, bem como a necessidade de
garantir que todas as pessoas com deficiéncia os exercam plenamente, sem discriminacao,
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d) Relembrando o Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais, o Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos, a Convengdo Internacional
sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo Racial, a Convencdo sobre a
Eliminacdo de todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher, a Convencdo contra a
Tortura e Outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes, a Convengéo
sobre os Direitos da Crianca e a Convencgéo Internacional sobre a Protecdo dos Direitos de
Todos os Trabalhadores Migrantes e Membros de suas Familias,

e) Reconhecendo que a deficiéncia é um conceito em evolucédo e que a deficiéncia
resulta da interacdo entre pessoas com deficiéncia e as barreiras devidas as atitudes e ao
ambiente que impedem a plena e efetiva participacdo dessas pessoas na sociedade em
igualdade de oportunidades com as demais pessoas,

f) Reconhecendo a importancia dos principios e das diretrizes de politica, contidos
no Programa de Acdo Mundial para as Pessoas Deficientes e nas Normas sobre a Equiparacdo
de Oportunidades para Pessoas com Deficiéncia, para influenciar a promocéo, a formulacao e
a avaliacdo de politicas, planos, programas e acdes em niveis nacional, regional e
internacional para possibilitar maior igualdade de oportunidades para pessoas com
deficiéncia,

g) Ressaltando a importancia de trazer questdes relativas a deficiéncia ao centro
das preocupacdes da sociedade como parte integrante das estratégias relevantes de
desenvolvimento sustentavel,

h) Reconhecendo também que a discriminagdo contra qualquer pessoa, por motivo
de deficiéncia, configura violacdo da dignidade e do valor inerentes ao ser humano,

i) Reconhecendo ainda a diversidade das pessoas com deficiéncia,

j) Reconhecendo a necessidade de promover e proteger os direitos humanos de
todas as pessoas com deficiéncia, inclusive daquelas que requerem maior apoio,

k) Preocupados com o fato de que, ndo obstante esses diversos instrumentos e
compromissos, as pessoas com deficiéncia continuam a enfrentar barreiras contra sua
participacdo como membros iguais da sociedade e violagdes de seus direitos humanos em
todas as partes do mundo,

I) Reconhecendo a importancia da cooperacdo internacional para melhorar as
condicOes de vida das pessoas com deficiéncia em todos os paises, particularmente naqueles
em desenvolvimento,

m) Reconhecendo as valiosas contribuicdes existentes e potenciais das pessoas
com deficiéncia ao bem-estar comum e a diversidade de suas comunidades, e que a promocao
do pleno exercicio, pelas pessoas com deficiéncia, de seus direitos humanos e liberdades
fundamentais e de sua plena participacdo na sociedade resultard no fortalecimento de seu
senso de pertencimento a sociedade e no significativo avanco do desenvolvimento humano,
social e econébmico da sociedade, bem como na erradicacdo da pobreza,

n) Reconhecendo a importancia, para as pessoas com deficiéncia, de sua
autonomia e independéncia individuais, inclusive da liberdade para fazer as préprias escolhas,

0) Considerando que as pessoas com deficiéncia devem ter a oportunidade de
participar ativamente das decisdes relativas a programas e politicas, inclusive aos que lhes
dizem respeito diretamente,

p) Preocupados com as dificeis situacfes enfrentadas por pessoas com deficiéncia
que estdo sujeitas a formas multiplas ou agravadas de discriminagdo por causa de raca, cor,
sexo, idioma, religido, opinides politicas ou de outra natureza, origem nacional, étnica, nativa
ou social, propriedade, nascimento, idade ou outra condicéo,
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g) Reconhecendo que mulheres e meninas com deficiéncia estdo freqiientemente
expostas a maiores riscos, tanto no lar como fora dele, de sofrer violéncia, lesdes ou abuso,
descaso ou tratamento negligente, maus-tratos ou exploracéo,

r) Reconhecendo que as criangas com deficiéncia devem gozar plenamente de
todos os direitos humanos e liberdades fundamentais em igualdade de oportunidades com as
outras criancas e relembrando as obrigacGes assumidas com esse fim pelos Estados Partes na
Convencao sobre os Direitos da Crianca,

s) Ressaltando a necessidade de incorporar a perspectiva de género aos esforgos
para promover o pleno exercicio dos direitos humanos e liberdades fundamentais por parte
das pessoas com deficiéncia,

t) Salientando o fato de que a maioria das pessoas com deficiéncia vive em
condicBes de pobreza e, nesse sentido, reconhecendo a necessidade critica de lidar com o
impacto negativo da pobreza sobre pessoas com deficiéncia,

u) Tendo em mente que as condi¢cdes de paz e seguranca baseadas no pleno
respeito aos propositos e principios consagrados na Carta das NacGes Unidas e a observancia
dos instrumentos de direitos humanos sdo indispensaveis para a total protecdo das pessoas
com deficiéncia, particularmente durante conflitos armados e ocupacéo estrangeira,

v) Reconhecendo a importancia da acessibilidade aos meios fisico, social,
econémico e cultural, a saude, a educacéo e a informacdo e comunicacdo, para possibilitar as
pessoas com deficiéncia o pleno gozo de todos os direitos humanos e liberdades
fundamentais,

w) Conscientes de que a pessoa tem deveres para com outras pessoas e para com a
comunidade a que pertence e que, portanto, tem a responsabilidade de esforcar-se para a
promogdo e a observancia dos direitos reconhecidos na Carta Internacional dos Direitos
Humanos,

x) Convencidos de que a familia é o nucleo natural e fundamental da sociedade e
tem o direito de receber a protecdo da sociedade e do Estado e de que as pessoas com
deficiéncia e seus familiares devem receber a protecdo e a assisténcia necessarias para tornar
as familias capazes de contribuir para o exercicio pleno e equitativo dos direitos das pessoas
com deficiéncia,

y) Convencidos de que uma convencdo internacional geral e integral para
promover e proteger os direitos e a dignidade das pessoas com deficiéncia prestara
significativa contribuicdo para corrigir as profundas desvantagens sociais das pessoas com
deficiéncia e para promover sua participacdo na vida econdmica, social e cultural, em
igualdade de oportunidades, tanto nos paises em desenvolvimento como nos desenvolvidos,

Acordaram o seguinte:

Artigo 1
Propdsito

O proposito da presente Convencgdo é promover, proteger e assegurar 0 exercicio
pleno e equitativo de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais por todas as
pessoas com deficiéncia e promover o respeito pela sua dignidade inerente.

Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, 0s quais, em interacdo com diversas barreiras,
podem obstruir sua participacédo plena e efetiva na sociedade em igualdades de condi¢des com
as demais pessoas.



LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacdo de Organizacao da Informacao Legislativa— CELEG
Servico de Tratamento da Informacdo Legislativa — SETIL
Secdo de Legislacdo Citada - SELEC

Artigo 2
Definicdes

Para os propositos da presente Convengao:

"Comunicacdo” abrange as linguas, a visualizacdo de textos, o braille, a
comunicacdo tatil, os caracteres ampliados, os dispositivos de multimidia acessivel, assim
como a linguagem simples, escrita e oral, os sistemas auditivos e 0s meios de voz digitalizada
e 0s modos, meios e formatos aumentativos e alternativos de comunicacao, inclusive a
tecnologia da informacao e comunicacdo acessiveis;

"Lingua™ abrange as linguas faladas e de sinais e outras formas de comunicacao
ndo-falada;

"Discriminacdo por motivo de deficiéncia” significa qualquer diferenciacéo,
exclusdo ou restricdo baseada em deficiéncia, com o propdsito ou efeito de impedir ou
impossibilitar o reconhecimento, o desfrute ou o exercicio, em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas, de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais nos ambitos
politico, econdmico, social, cultural, civil ou qualquer outro. Abrange todas as formas de
discriminacdo, inclusive a recusa de adaptacao razoavel,

"Adaptacdo razoavel” significa as modificacdes e 0s ajustes necessarios e
adequados que ndo acarretem onus desproporcional ou indevido, quando requeridos em cada
caso, a fim de assegurar que as pessoas com deficiéncia possam gozar ou exercer, em
igualdade de oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos humanos e liberdades
fundamentais;

"Desenho universal™ significa a concepc¢do de produtos, ambientes, programas e
servigos a serem usados, na maior medida possivel, por todas as pessoas, sem necessidade de
adaptacdo ou projeto especifico. O "desenho universal" ndo excluira as ajudas técnicas para
grupos especificos de pessoas com deficiéncia, quando necessarias.



