
REQUERIMENTO DE INFORMAÇÕES Nº          , DE 2017 

(Do Sr. VITOR VALIM) 

Solicita informações ao Ministério da 
Fazenda acerca da política de fechamento 
de agências do Banco do Brasil no Estado 
do Ceará. 

Senhor Presidente: 

 

Requeiro a V. Exª, com base no art. 50, §2º, da Constituição 

Federal, e nos arts. 115, I, e 116 do Regimento Interno da Câmara dos 

Deputados, que, ouvida a Mesa, seja encaminhado ao Excelentíssimo Senhor 

Ministro de Estado da Fazenda, o seguinte pedido de informações: 

O Banco do Brasil anunciou em 20/11/2016, por meio da 

divulgação de um Fato Relevante1, a aprovação, por seu Conselho de 

Administração, de um conjunto de medidas de reorganização institucional, com 

o redimensionamento da estrutura organizacional do banco. A reestruturação 

previu o fechamento de 402 agências e a transformação de 379 agências em 

postos de atendimento, além do oferecimento de plano de aposentadoria 

incentivada para cerca de 18 mil funcionários. 

Embora a reorganização represente uma decisão voltada para 

a otimização de estruturas do Banco, com redução das despesas 

administrativas, as medidas afetam negativamente os serviços recebidos pelos 

clientes, uma vez que a diminuição do número de funcionários e a 

concentração de clientes em menos agências redundará em maior lotação das 

unidades, e provavelmente, na prestação de serviço de menor qualidade. Além 

                                                      
1
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disso, a diminuição do número de agências terá impacto sobre o comércio e a 

economia das regiões afetadas. 

A previsão é de que cerca de 45 agências sejam fechadas na 

Região Nordeste, sendo 7 delas no Estado do Ceará, sem contar aquelas que 

serão transformadas em postos de atendimento. Trata-se de situação difícil 

para os clientes, pois o acesso aos serviços bancários tais como recebimentos 

de benefícios, pagamentos e saques em agências serão dificultados.  

Considerando a relevância do assunto, solicitamos as 

seguintes informações: 

1) Número de cidadãos afetados pelo fechamento das agências 

no Estado do Ceará, por Município; 

2) Número de agências e de terminais de atendimento eletrônico 

no Estado do Ceará, por Município; 

3) Custos de manutenção das agências do Estado do Ceará que 

fazem parte da reestruturação do Banco. 

Sala das Sessões, em        de                     de 2017. 

Deputado VITOR VALIM 

 


