
REQUERIMENTO DE INFORMAÇÕES Nº          , DE 2017 

(Do Sr. VITOR VALIM) 

Solicita informações ao Ministério da 
Ciência, Tecnologia, Inovações e 
Comunicações acerca da política de 
fechamento de agências do Banco Postal. 

Senhor Presidente: 

Requeiro a V. Exª, com base no art. 50, §2º, da Constituição 

Federal, e nos arts. 115, I, e 116, do Regimento Interno da Câmara dos 

Deputados que, ouvida a Mesa, seja encaminhado ao Excelentíssimo Senhor 

Ministro de Estado da Ciência, Tecnologia, Inovações e Comunicações, o 

seguinte pedido de informações: 

Por meio de nota divulgada pelos Correios, foi anunciada a 

descontinuidade dos serviços do Banco Postal, com o fechamento de 1.800 

unidades, em razão dos custos gerados por elas, principalmente aqueles 

relativos à segurança das agências, tais como a contratação de vigilantes 

armados. 

Embora compreendamos a necessidade de redução de custos, 

gostaríamos de ressaltar a importância do Banco Postal como correspondente 

na prestação de serviços bancários em todo o país. A atuação dos Correios 

facilita o acesso ao atendimento bancário pela presença em regiões mais 

isoladas do país, favorecendo os moradores dessas áreas, que antes 

precisavam se deslocar para outras localidades para receber seus benefícios 

ou para efetuar pagamentos. 
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De acordo com notícias divulgadas pela Jornal Valor 

Econômico1, a mudança atingirá doze estados e afetará cerca de 137 mil 

aposentados e pensionistas do Instituto Nacional do Seguro Social, que terão 

os recursos depositados em agências de instituições bancárias mais próximas, 

podendo ter de dirigir-se a outro município para fazer o saque dos benefícios 

previdenciários. Estima-se que 1.029 unidades do Banco Postal sejam 

fechadas na Região Nordeste, sendo 205 delas apenas no Estado do Ceará. 

Ressaltamos que a prestação de serviços de correspondente 

pelo Banco Postal permitiu a inclusão social da população de baixa renda, 

possibilitando o acesso facilitado dessas pessoas a serviços de conta de 

depósitos, poupança, empréstimos e pagamentos. Além disso, o Banco Postal 

favoreceu a criação e a manutenção de empreendimentos e, 

consequentemente, a geração de empregos, contribuindo para o 

desenvolvimento da economia local. 

Considerando a relevância do assunto, solicitamos as 

seguintes informações: 

1) Número de cidadãos beneficiados pelos serviços 

bancários prestados pelo Banco Postal, por Unidade 

Federativa; 

2) Faixas de renda dos cidadãos beneficiados e serviços 

mais utilizados por estes; 

3) Custos da manutenção dos serviços bancários pelo 

Banco Postal. 

Sala das Sessões, em        de                     de 2017. 

Deputado VITOR VALIM 

 

                                                      
1
 http://www.valor.com.br/brasil/5138204/banco-postal-fecha-1800-agencias-e-afeta-saque-de-

beneficios-de-137-mil-aposentados. 


